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PRESENTACION

oda organizacién que aspira a estar a

la vanguardia y mejora continua de

sus procesos, debe tener presente una
hoja de ruta definida que parta de su razén
de sery de una lectura realista de su entorno
social, asi como de sus recursos, fortalezas
y necesidades. La Escuela de Jueces del
Estado es conocedora de los cambios que
hay que incorporar en el servicio de justicia
para estar a la altura de los tiempos en una
realidad que se nos revela, hoy mds que
antes, de continuo cambio, de reclamos de
celeridad y eficacia provenientes de
multiples sectores, y de posibilidades
tecnoldgicas extraordinarias.

La eficiencia en el quehacer institucional
supone continua innovacién al prestar
servicios, al formar y capacitar a su capital
humano, al disefiar procesos, y al
supervisar. También supone viabilizar la
efectiva comunicacién a diferentes niveles y
con todos los actores con los cuales se
relaciona.

En esta linea, la Escuela de Jueces del Estado
en el marco del desarrollo competencial
especializado y en su calidad de entidad
académica, especializada y descentralizada

del Organo Judicial proyecta la elaboracién
de su Plan Estratégico Institucional (PEI)
para el periodo 2021 - 2025 en
correspondencia al Plan Estratégico
Institucional del Organo Judicial 'y
conforme lo dispuesto en la Ley N° 777 del
Sistema de Planificacién Integral del Estado
(SPIE) y los lineamientos metodolégicos
establecidos para el efecto, conducentes a
una planificacién institucional ordenada y
proyectada a la consecucion de sus
finalidades, vale decir, la formacion y
especializacion de los postulantes a la
Carrera Judicial, asi como la capacitacion
integral de los servidores judiciales, con sede
central en la ciudad de Sucre.

La formulacién de las declaraciones
estratégicas de la Escuela de Jueces del
Estado, responden a un proceso de trabajo y
reflexion generado a partir del andlisis y
revision de los principales procesos,
servicios y estrategias que lleva a cabo la
entidad, asi como el estudio de los desafios
externos y de contexto que influyen
particularmente en el quehacer en el corto y
mediano plazo, a efectos dar respuesta a las
problemdticas del sector, como agente
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estratégico de trasformacién de la justicia
boliviana.

La gestién publica y mds aun la gestion
académica judicial es compleja debido a que
involucra al interés ptiblico y el juicio de los
actores del sistema judicial, por lo tanto, es
necesario indicar que el wuso de la
planificacion de corto, mediano y largo
plazo, se convierten en las herramientas
mads efectivas que logran dimensionar todos
los escenarios de la entidad, estos
escenarios no solo son los presentes sino
también aquellos que involucran el futuro
de la institucidn, por ello quienes realizan la
gestiéon y en este caso la gestion publica
deben tener claro su vital importancia.

La agenda para el préximo lustro es
ambiciosa, pero realista. Aspira a lograr no
solo altos niveles de eficiencia, sino también
contribuir a fortalecer la confianza
ciudadana en las instituciones judiciales, en
la medida de la cualificacion integral de los
servidores judiciales.

Con el convencimiento de que el ingenio,
teson y buena voluntad de las autoridades y
de todas las personas que laboran en la
Escuela de Jueces del Estado permitirdn
alcanzar las metas trazadas, se presenta
este Plan Estratégico.

Dr. fosé Hambernte Plores Flonee
DIRECTOR GENERAL S.L.
ESCUELA DE JUECES DEL ESTADO
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CONFORMACION DR. RICARDO TORRES

DEL DIRECTORIO ECHALAR

Presidente del Tribunal Supremo de
Justicia y del Directorio de la Escuela de
Jueces del Estado

[ Directorio de la Escuela
de Jueces del Estado se
constituye en la mdxima

instancia de decision y
estd  constituida  por  tres

miembros: El Presidente del DR. RUFO ﬁIVAR DO
Tribunal Supremo de Justicia, que VASQU EZ MERCADO

a su vez se constituye en
Presidente del Directorio con
derecho a voz y voto; el Presidente del Estado

Presidente del Tribunal Agroambiental y
Vocal del Directorio de la Escuela de Jueces

del Tribunal Agroambiental; y el
Decano del Tribunal Supremo de
Justicia; ambos se constituyen en
vocales del Directorio con derecho
a voz y voto.

DR. ESTEBAN
MIRANDA TERAN

Decano del Tribunal Supremo de Justicia
y Vocal del Directorio de la Escuela de
Jueces del Estado
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Enfoque politico

a Constitucién Politica del Estado,

asume y promueve el Vivir Bien

como el horizonte estratégico del
Estado Plurinacional de Bolivia, como
paradigma para la conduccion del
desarrollo y en particular para la lucha
contra la pobreza, dado que suma el
bienestar individual con las
potencialidades individuales y colectivas,
la integracion de la sociedad y la armonia
con todas las formas de vida.

El Vivir Bien comprende un conjunto de
saberes de las personas y de las
comunidades, que constituyen la base de
las relaciones armoniosas del individuo
consigo mismo y con la totalidad de la
Madre Tierra: saber ser y crecer; saber
aprender y pensar; saber relacionarse;
saber alimentarse; saber trabajar; saber
danzar, reir, alegrarse y descansar; saber
amar y ser amado; saber sofiar; y saber
comunicarse y escuchar. La interpretacion
del concepto "Vivir Bien", se ha plasmado
en un conjunto de politicas sociales -que se

vienen implementando desde el gobierno-,
respondiendo asi a la Doctrina del Estado
Plurinacional y a la Nueva Constitucion
Politica del Estado.

En este propdsito, y de acuerdo con lo
establecido en la Constitucion Politica del
Estado, el C)rgano Judicial integra a la
Jurisdiccion Ordinaria, a la Jurisdiccion
Agroambiental, Jurisdiccion Indigena
Originaria Campesina, Consejo de la
Magistratura y las  Jurisdicciones
Especializadas, las cuales serdn reguladas
por leyes especiales. Complementariamente
y en coherencia con el desarrollo normativo
previsto en la Constitucion Politica del Estado,
la Ley N° 025 del Organo Judicial, completa
la conformacion del Organo Judicial con la
creacion de la Escuela de Jueces del Estado.

En esa medida, la Ley N° 025 establece que
la “Escuela de Jueces del Estado es una
entidad académica, especializada vy
descentralizada del Organo Judicial bajo
tuicion del Tribunal Supremo de Justicia,
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que tiene por objeto la formacién y
especializacion de los postulantes a la
Carrera Judicial, asi como la capacitacion
integral de los servidores judiciales, con la
finalidad de contribuir a la labor de
impartir justicia con prontitud, solvencia,
eficacia y eficiencia”.

En virtud a lo establecido en la Ley, la
Escuela de Jueces del Estado, tiene dos

ambitos principales de accion: el primero
que viene a constituirse en la esencia o
fundamento de la Entidad, cual es la
Formacion de Jueces y el segundo el de la
Capacitacién, que se traduce en la
actualizacion continua de los servidores
publicos judiciales.

En este marco, la razon de ser de la Entidad
se resume en el siguiente enunciado:

Somos una entidad dedicada a la formacion integral de
Jueces y a la capacitacion de los servidores publicos del
Organo Judicial; mediante la docencia y la construccién del
conocimiento. Nos caracterizamos por nuestra constante
innovacién, enfoque humanista y contribucion al logro de
una mejor prestacion del servicio de justicia, a partir de
aprendizajes de calidad.

La Agenda Patridtica 2025 sobre la que se
elabora el Plan de Desarrollo Econémico y
Social (PDES 2021 - 2025) “Reconstruyendo
la Economia para Vivir Bien, Hacia la
Industrializacién con Sustituciéon de
Importaciones” aprobado mediante la Ley
N°1407 de 9 de noviembre de 2021, se cons-
tituye en el marco estratégico y de priori-
zacion de metas, resultados y acciones a ser
desarrolladas.

El Plan de Desarrollo Econémico y Social
2021- 2025 “Reconstruyendo la Economia
para Vivir Bien, Hacia la Industrializacion
con Sustitucion de Importaciones” se
constituye en el plan de mediano plazo del
Estado Plurinacional de Bolivia y estd
organizado en diez (10) Ejes Estratégicos
articulados con los 13 pilares de la Agenda
Patriotica del Bicentenario 2025. Este
establece las metas, resultados y acciones

para avanzar en el altimo tramo hacia el
cumplimiento de la Agenda Patridtica del
Bicentenario 2025.

Respecto del Sistema de Justicia, el Plan
considera la reforma judicial como una
prioridad en el Estado Plurinacional de
Bolivia, a efectos de revertir los problemas
centrales de la justicia, como la retardacion
que afecta a mas de 300.000 familias en
Bolivia. Para lo cual, a través de la
coordinacion entre publicos, privados,
sociedad civil y organizaciones sociales
deberan implementarse acciones y
medidas orientadas a contar con un
sistema de justicia mas efectiva, oportuna,
transparente, independiente intercultural
y de respeto a los derechos humanos.

En esta linea, el Plan Estratégico
Institucional del Organo Judicial y por
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ende el Plan Estratégico Institucional de la
Escuela de Jueces del Estado, enmarcan su
accionar institucional al Eje 5 “Educacion,
investigacion, ciencia y tecnologia para el
fortalecimiento y desarrollo de
capacidades y potencialidades
productivas” y al EJE 7 del PDES “Reforma
judicial, gestiéon publica digitalizada vy
transparente; seguridad y defensa integral
con soberania nacional”.

Un régimen estrictco de formacidn,
nombramiento, adscripcidén y permanencia
para los servidores judiciales del Organo
Judicial es algo que nuestro pais merece y
que la ciudadania reclama, a fin del
saneamiento y la legitimacion del servicio
de justicia, por medio de la idoneidad de
las actuaciones de los operadores de

justicia y, en particular, por la calidad de
sus sentencias.

Es por ello, que la apuesta hacia el futuro
de los cuadros judiciales es la formacion, la
capacitacion permanente y la evaluacidon
por competencias; es decir, transitar hacia
un modelo que logre que los miembros del
Organo Judicial sean capaces de efectuar
una serie de acciones que van mas alla de
la mera aplicacion de las fuentes del
derecho, ademds de incentivar la
investigacion y la produccion intelectual
y por su puesto crear las condiciones de
una cultura de la gestion del conocimiento
juridico. Conforme lo expuesto hasta
ahora, la Escuela de Jueces del Estado se
proyecta en el siguiente lustro (2021 - 2025)
hacia el logro del siguiente formulado:

Nos consolidamos como lider en aprendizajes de
calidad para los postulantes a Jueces y servidores
publicos judiciales; destacando por nuestro

accionar

pedagogico, tecnologia educativa e

investigacion formativa, apostando a formar
personas con espiritu critico y valores éticos para
un mejor servicio de justicia.

Plan Estratégico Institucional
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1.1 Principios

a conducta de los servidores publicos de la Escuela de Jueces del Estado estan normados
en su codigo de ética, y considera los siguientes principios y valores que permiten la
transparencia y promocion de la ética en el ejercicio del servicio ptblico de la entidad:

Principios Etico — Morales

os Principios Etico - Morales son principios inherentes a la sociedad plural boliviana

que estan contenidos en el Articulo 8, paragrafo I de la Constitucion Politica del Estado.

Son éticos porque guian el comportamiento de las personas; son principios o
fundamentos del fuero interno que impulsan el respeto humano. Son morales porque reflejan
los modos habituales de obrar o proceder. En sintesis, son principios de comportamiento de
la vida privada de los individuos que impulsan el respeto humano.

La Escuela de Jueces del Estado, asume en su
accionar los siguientes Principios Etico -

Morales promovidos por el Estado:

Principios del preambulo

en la Constitucion Politica
del Estado

| preambulo de la Constituciéon

puede  definirse @ como  una

declaracion  solemne de los
propositos del constituyente que expresa
los valores, principios y necesidades de un
pueblo (o de una nacion), el cual sera el
ordenamiento superior que le servird de
programacion de su futuro.

Se trata de un enunciado previo a las
formulaciones de reglas y normativas

Ama ghilla, Ama llulla, Ama suwa, Ama
llunk'u (no seas flojo, no seas
mentiroso, no seas ladron, ni servil).
Suma Qamana (vivir bien).

Nandereko (vida armoniosa).

Teko Kavi (vida buena).

Ivi Maraei (tierra sin mal).

Qhapaj Nan (camino o vida noble).

numeradas de la constitucién. Involucra la
exposicion de fines y principios
permanentes de wuna poblacién con
organizacidn y conciencia politicas. Es por
lo que debe reconocerse que
necesariamente un preambulo presenta un
contenido ideoldgico, que refleja el
momento histérico que vive un estado y la
ideologia que, por lo  menos,
imaginariamente aparece como
dominante. En esa medida, en el caso de la
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Escuela de Jueces del Estado
2021 - 2025

13



Constitucion  Politica  del  Estado
Plurinacional de Bolivia, los principios
contenidos en el Preambulo son de
aplicacion a la integridad de su poblacion e
instituciones, no siendo ajena a los mismos
el Organo Judicial, siendo estos principios
los siguientes:

a) Soberania.

b) Dignidad.

c¢) Complementariedad.

d) Solidaridad.

e) Armonia.

f) Equidad en la distribucion y
redistribucion del producto social.

Principios propios del Organo Judicial y
de la Escuela de Jueces del Estado

a Constituciéon Politica del Estado y
Lla Ley N° o025 del Organo Judicial,

determinan una malla amplia de
Principios que regulan el funcionamiento
del Organo Judicial. Estos principios son
esenciales para el funcionamiento del
Organo Judicial, por cuanto cualquier
planeacion, proyecto o actividad debe ser

Principios del Organo
Judicial contenidos en la

Principios del
Organo Judicial contenidos

coherente con los principios que regulan al
mismo en su conjunto y en sus distintas
jurisdicciones y entidades, sin embargo, los
mismos se complementan con los
especificos de cada jurisdicciéon o entidad
que conforma dicho Organo, siendo estos
los siguientes:

Jueces del Estado

CPE en la Ley N° 025
Independencia. e Plurinacionalidad. e Plurinacionalidad.
Imparcialidad. e Independencia. e Progresividad.
Seguridad juridica. e Imparcialidad. e Objetividad e
Publicidad. e Seguridad juridica. imparcialidad académica.
Probidad. e Publicidad. e Seguridad académica.
Celeridad. e Idoneidad. e Transparencia.
Gratuidad. e Celeridad. e Idoneidad.
Pluralismo juridico. e Gratuidad. e Celeridad.
Interculturalidad. e Pluralismo juridico. e Pluralismo Juridico.
Equidad. e Interculturalidad. e Interculturalidad.
Servicio a la sociedad. e Armonia social. e Integralidady
Participacion ciudadana. e Respeto a los derechos. complementariedad.
Armonia social. e cultura de la paz. e Inclusion.

Respeto a los derechos.

e Descolonizacion.
e Equidad de género.

Plan Estratégico Institucional
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Conforme lo expuesto en el cuadro
precedente, la Escuela de Jueces del
Estado sustenta su funcionalidad en los
siguientes principios:

a)

c)

d)

Plurinacionalidad. Reconoce la
existencia de naciones y pueblos
indigena originario campesinos y de las
comunidades interculturales y afro
bolivianas, que en conjunto
constituyen el pueblo boliviano.

Progresividad. 1a naturaleza
descentralizada de la Escuela de Jueces
del Estado debe ejecutarse vy
consolidarse de manera progresiva, de
forma tal que constituya un reflejo
dinamico del desarrollo académico y
administrativo a ser alcanzado.

Objetividad e imparcialidad

académica. Implica que en todas
las  actividades académicas de
formacion y especializacion y de
capacitacion, la Escuela de Jueces del
Estado debe velar por el cumplimiento
estricto de la Constitucion Politica del
Estado, las leyes del Estado
Plurinacional de Bolivia y las normas
internas del  Organo  Judicial,
desarrollando sus funciones sin
injerencia de ninguna naturaleza, sin
prejuicio o discriminacion, que los
separe de su  objetividad e
imparcialidad académica.

Seguridad académica. Es la
aplicacion objetiva de las normas
internas y externas relacionadas al
funcionamiento de la Escuela de Jueces
del Estado, de forma tal que los
usuarios de los servicios de formacion y
especializaciéon y de capacitacion
conozcan sus derechos y obligaciones

g)

h)

con el fin de lograr certidumbre y
previsibilidad de todos los actos de
administracion de la Escuela de Jueces
del Estado.

Transparencia. Las actividades y
determinaciones de la Escuela de
Jueces del Estado son de acceso a
cualquier persona que legitimamente
tenga derecho a informarse, salvo caso
de reserva expresamente fundada.

Idoneidad. Basado en la capacidad,
experiencia y excelencia académica,
que son la base para el ejercicio de las
funciones de la Escuela de Jueces del
Estado.

Celeridad. Representa el ejercicio
oportuno eficaz y eficiente de los
servicios y procesos de formacion y
especializacion y de capacitacion
desarrollados por la Escuela de Jueces
del Estado.

Pluralismo Juridico. 1as
actividades desarrolladas por la Escuela
de Jueces del Estado deben tomar en
cuenta la coexistencia de varios
sistemas juridicos en el marco de la
Constitucién Politica del Estado.

Interculturalidad. La Escuela de
Jueces del Estado reconoce que la
convivencia y expresiones de la
diversidad cultural, institucional,
normativa y lingistica, el ejercicio de
los derechos individuales, colectivos y
comunitarios, deben formar parte de
los servicios que esta entidad debe
prestar al Organo Judicial.
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j)

k)

Integralidad y
complementariedad. Los
servicios de formacion y

especializaciéon y de capacitacion que
desarrolla la Escuela de Jueces del
Estado deben ser ejecutados tomando
en cuenta todas las 4reas de la ciencia
del derecho y aquellas ciencias que se
constituyen en auxiliares del derecho;
asimismo las  actividades de
investigacion se deben desarrollar de
forma transversal a todas las areas de
formacién y especializacion y de
capacitacion.

Inclusion. Se debe garantizar el
acceso a los servicios de formacién y
especializacién y de capacitacion que

)

brinda la Escuela de Jueces del Estado,
debiendo ser incluyente y llegar a todos
servidores  publicos del Organo
Judicial, y aspirantes a la Carrera
Judicial, de los nueve departamentos
del Estado Plurinacional de Bolivia.

Descolonizacion.  Concebida
como la restitucion y la revalorizacion
de formas, medios e idiomas en la labor
de impartir justicia, propios de las
culturas del Estado Plurinacional de
Bolivia.

m) Equidad de género. La Escuela

de Jueces del Estado promovera la
equidad de género en los procesos
académicos.
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1.2 Valores institucionales

os servidores publicos de la Escuela
de Jueces del Estado regiran su

conducta de conformidad a los valores
enunciados en el Articulo 8, paragrafo Il de
la Constitucién Politica del Estado, siendo
los mismos:

a)

c)

d)

e)

Unidad. Entendida como 1la
integracion armonica de las diferentes
relaciones sociales y laborales al
interior de la Escuela de Jueces del
Estado.

Igualdad. Es el trato idéntico que
una servidora o un servidor publico de
la Escuela de Jueces del Estado brinda
a las personas sin que medie ningun
tipo de reparo por raza, sexo, clase
social u otra circunstancia plausible de
diferencia. Es la ausencia de cualquier
tipo de discriminacion.

Inclusion. Es integrar a la actividad
institucional a todos los servidores
publicos y a la poblacion sin importar
su origen, condicién social, econémica
e ideologia.

Dignidad. Los servidores publicos
de la Escuela de Jueces del Estado
asumiran entre si y ante la poblacion en
general una conducta integra e idonea,
para conducirse con respeto y
correccion.

Libertad. Se refiere a la capacidad
de cada servidor publico de la entidad
de actuar segun sus decisiones y

g)

h)

j)

escoger cada uno de los pasos que
quieren dar y sus diferentes aspectos.

Solidaridad. Cooperacion y apoyo
desinteresado en las relaciones
funcionarias, acciones que pueden
coadyuvar el trabajo de la Escuela de
Jueces del Estado, propiciando
intereses y responsabilidades a efectos
de fortalecer la consecucién de los
objetivos institucionales.

Reciprocidad. Acto ético y moral
de los servidores publicos de la Escuela
de Jueces del Estado, la capacidad y
comprension de valorar las acciones de
apoyo e intercambio laboral basados en
el paradigma del Vivir Bien.

Respeto. Referida a la actitud
funcionaria de reconocimiento de la
dignidad de las personas, de los
administrados y la sociedad en su
conjunto, de aceptar sus derechos sin
ninguna distincién o discriminacidn;
observando frente a las criticas u otras
circunstancias un grado de
comprension  superior al  que,
razonablemente pudiera esperarse de
un ciudadano comun.

Complementariedad. Las
funciones de los servidores publicos de
la Escuela de Jueces del Estado son
complementarias entre si para el logro
de los objetivos institucionales.

Armonia. Condiciones que generan
un ambiente fraterno para el adecuado

Plan Estratégico Institucional
Escuela de Jueces del Estado
2021 - 2025

17



k)

)

desarrollo de las funciones del servidor
publico de la Escuela de Jueces del
Estado en correspondencia a sus
habilidades, capacidades y
particularidades.

Transparencia. Se refiere a la
capacidad que tienen los servidores
publicos de la Escuela de Jueces del
Estado para que los otros entiendan

claramente sus motivaciones,
intenciones y objetivos. Supone
procurar ofrecer, informacion dtil,

pertinente, comprensible y fiable,
facilitando la publicidad de sus actos.

Equilibrio. se refiere a la armonia
entre cosas diversas, la mesura, la
ecuanimidad, la sensatez en los juicios
y los actos de contemporizacion.

m) Igualdad de oportunidades.

Los servidores publicos de la Escuela de
Jueces del Estado, independientemente
de sus circunstancias personales,
sociales o econdmicas, de su edad,
estado civil, origen, orientacion sexual,
creencia y religion, opinién politica o
cualquier otra, tendran las mismas
oportunidades en el ejercicio de sus
funciones.

Equidad social y de género

en la participacion. Los
servidores publicos de la Escuela de
Jueces del Estado adoptaran practicas
orientadas a demoler todas las barreras
sociales, culturales, econdémicas o
politicas y de género que impliquen
exclusion y desigualdad. Su objetivo
final es que, con independencia de las

p)

Q)

circunstancias en que se encuentren,
todos participen y tengan las mismas
oportunidades y derechos.

Bienestar comun. Definido
como aquello que beneficie a todos los
habitantes, es decir, un sistema social e
institucional y socioeconémico que
funciona de manera que beneficie a
todas las personas.

Responsabilidad. Los servidores
publicos de la Escuela de Jueces del
Estado tendran siempre presente que
por todas y cada una de sus acciones en
cumplimiento de la
misién institucional, deberdn estar
dispuestos a dar respuesta oportuna y
cierta, aceptando libremente las
consecuencias de sus actos.

Justicia social. Dar a cada quién lo
que corresponde por derecho, se debe
tener permanentemente la disposicion
de otorgar a cada uno lo que es debido,
tanto en las relaciones con el publico,
como con los superiores vy
subordinados.

Distribucion y
redistribucion de los
productos y bienes sociales,

para vivir bien. Los servidores
publicos de la Escuela de Jueces del
Estado, estan obligados a realizar
cuanta accion corresponda  para
garantizar una vida justa y armoniosa,
con equilibrio y de forma
interrelacionada.
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2. Diagnéstico

(Estado de situacion actual)

Plan Estratégico Institucional
Escuela de Jueces del Estado
2021 - 2025

19



Analisis interno

2.1 Atribuciones,
productos

(zonforme lo sefnalado en Ila
Constitucién Politica del Estado, el
Organo Judicial integra a Ila
Jurisdiccion Ordinaria, a la Jurisdiccion
Agroambiental, Jurisdiccién Indigena
Originaria Campesina, Consejo de la
Magistratura y las  Jurisdicciones
Especializadas. Complementariamente y
en coherencia con el desarrollo normativo
previsto en la Constitucién Politica del
Estado, la Ley N° 025 del Organo Judicial,
completa la conformaciéon del Organo
Judicial con la creacion de la Escuela de
Jueces del Estado.

En esa medida, la Ley N° 025 establece que
“la Escuela de Jueces del Estado es una

competencias y/o0

entidad académica, especializada vy
descentralizada del Organo Judicial bajo
tuicion del Tribunal Supremo de Justicia,
que tiene por objeto la formacién y
especializacion de los postulantes a la
Carrera Judicial, asi como la capacitacion
integral de los servidores judiciales, con la
finalidad de contribuir a la labor de
impartir justicia con prontitud, solvencia,
eficacia y eficiencia”.

En cuanto a las atribuciones de la EJE, la
Ley N° o025 del Organo Judicial precisa
unicamente las atribuciones del Directorio
y de la Directora o Director General, en la
forma siguiente:
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Articulo 222. (Atribuciones del Directorio).
El Directorio de la Escuela de Jueces del
Estado tiene las siguientes atribuciones:
aprobar el Plan Operativo Anual y el
proyecto de presupuesto, asi como sus
modificaciones; aprobar la planificacién y
programacioén de los cursos de formacién y
capacitacién; y aprobar los reglamentos de
funcionamiento de la Escuela.

Articulo 223. (Atribuciones de la Directora o
el Director). La Directora o el Director de la
Escuela de Jueces del Estado, tiene las
siguientes atribuciones: elaborar el Plan
Operativo Anual y el proyecto de
presupuesto, asi como sus modificaciones;
elaborar y proponer al Directorio planes y
programas de formacién y capacitacion;
elaborar y proponer al Directorio los
reglamentos de funcionamiento de la
Escuela; y dirigir la Escuela de Jueces del
Estado.

En este sentido y a efectos de precisar el
ambito de sus competencias y/o productos
de la Escuela de Jueces del Estado y de sus
unidades organizacionales, debe
entenderse la existencia de dos &mbitos de
acciéon fundamentales: el primero que
viene a constituirse en la esencia o
fundamento de la Escuela de Jueces del
Estado, cual es la FORMACION DE
JUECES y el segundo el de Ila
CAPACITACION, que se traduce en la
actualizacion continua de los servidores
publicos judiciales.

Por otro lado, conforme el marco
normativo de la entidad, son funciones de
la Escuela de Jueces del Estado:

e Dirigir, administrar y ejecutar los
procesos académicos de Formacion y
Especializacion de postulantes al
ejercicio jurisdiccional, asi como la
Capacitacién de las servidoras y los

servidores publicos del Organo
Judicial.

Dirigir, administrar y ejecutar los
procesos académicos correspondientes
al Sistema de Carrera Judicial,
relacionados al ingreso, formacién y
capacitacion, establecidos en la Ley del
Organo Judicial.

Dirigir, administrar y ejecutar politicas
de formacion y especializacion, de
capacitaciéon y evaluacion de las y los
aspirantes al Sistema de Carrera
Judicial de acuerdo a lo dispuesto en la
Ley del Organo Judicial.

Evaluar y sistematizar los resultados de
los procesos de capacitacidon para que
estos sean incluidos en el Sistema del
Escalafén Judicial.

Elaborar, sistematizar la
documentacién y  difundir las
publicaciones que sean de interés del
Organo Judicial, promoviendo
procesos de investigacion, como
actividad complementaria a la funcién
judicial.

Suscribir convenios de cooperacién e
intercambio académico con otras
entidades andlogas bolivianas o
extranjeras de naturaleza publica o
privada y agencias internacionales de
cooperacion con el fin de viabilizar y
jerarquizar las diferentes actividades
de la Escuela de Jueces del Estado.

Participar y apoyar a la consecucién de
los fines y objetivos del nuevo Sistema
de Carrera Judicial en el ambito de su
competencia, segin los requerimientos
de formacion y capacitacion de las
servidoras y servidores jurisdiccionales
y de apoyo jurisdiccional.
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e Desarrollar actividades académicas que
coadyuven a la coordinacion y
cooperacion entre el Sistema de

inculada esencialmente a la

preparacion de  profesionales

abogados a fin de consolidar su
ingreso a la Carrera Judicial y en esa
medida cumplir las funciones de una
autoridad jurisdiccional. La Formacién
implica un proceso educativo tedrico y
practico con relaciéon a las futuras
funciones de Juez que debe ejercer en su
momento el o la postulante.

Actualmente, la Ley N° o025 del Organo
Judicial, establece los lineamientos
generales para la formacién de Jueces,
estableciendo que, para el ingreso a la
Escuela de Jueces del Estado, los
postulantes requeriran al menos dos (2)
afos de ejercicio en la abogacia. En cuanto
a la duracion del proceso de formacion de
Jueces, la Ley N¢ 025, en su Art. 224 - II,

Justicia Ordinaria, el Sistema de
Justicia Agroambiental, el Sistema de
Justicia Indigena Originaria Campesina
y los Sistemas de Justicia Especializada.

Formacion de Jueces

establece que la formacion de los Jueces
exigird un (1) afio de especializacién y una
practica por un periodo de ocho (8) meses
con un Juez titular.

La aplicacion actual en el periodo de
especializacion y practica esta vinculada al
ambito de competencias de los Jueces
publicos, los cuales en el caso de las
provincias seran competentes no solo en
materia civil, penal y familiar, sino que
también, tendran que conocer y resolver
causas en materia comercial, de nifiez y
adolescencia, violencia  intrafamiliar
doméstica y publica y materia laboral y de
seguridad social. Si bien la tarea de
formacién de Jueces es compleja por su
propia naturaleza, la tendencia es reducir
el tiempo de formacion, considerando la
dindmica del contexto laboral, social y
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econdmico del pais, que demanda
profesionales jueces con las capacidades
necesarias y prontas para impartir justicia
en el territorio nacional.

I margen de la formacion de Jueces,

el otro componente de la Escuela

de Jueces del Estado se vincula a la
capacitacion judicial, la cual implica la
actualizacion permanente del personal
judicial en funciones, sea éste
jurisdiccional, de apoyo judicial o
administrativo, a través de programas
académicos coherentes al ambito de sus
funciones y a la realidad social y juridica
del pais, facilitando los procesos
requeridos para obtener el personal idéneo
y adecuado con el perfil laboral de sus
destinatarios. Con relacion a este punto, la
Ley N° o025 establece que los servidores
judiciales tienen la obligacion, de acuerdo

Capacitacion judicial

con el reglamento, de concurrir a los cursos
y programas de capacitacion que desarrolle
la Escuela de Jueces del Estado.

Resulta importante precisar este punto,
puesto que, al margen de la buena voluntad
que pudieran tener las autoridades
superiores a efectos de permitir la
participacion de los servidores publicos en
el proceso de formacidén o capacitacion,
segun sea el caso, la obligatoriedad en la
asistencia, hace que, sin discriminacion
alguna, los destinatarios se beneficien de la
formacion y capacitacion judicial.
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2.2 Evaluacion del

cumplimiento de

atribuciones en el ultimo quinquenio

s innegable la percepcion negativa

por parte de la ciudadania en general

respecto de la funcién publica de
imparticion de justicia, ya que una de las
legitimas  aspiraciones del  pueblo
boliviano, radica en la esperanza de que el
estado, a través de sus drganos de poder,
pueda ofrecerle un sistema de justicia
accesible, transparente, imparcial,
oportuno en el tiempo, desburocratizado,
sin corrupcién, liberado de influencias
economicas y politicas, entre otros.

Estas aspiraciones desde hace tiempo se
han constituido en problemas recurrentes
que a pesar de los esfuerzos realizados en
una u otra época no han podido ser
superados y que por el contrario en algunos
casos se han ido profundizando, sumado a
ello, la persistencia de la tradicional
mezquindad politica de los gobiernos de
turno, que no han renunciado a viejas
costumbres de ejercer un dominio factico
sobre los administradores de justicia para
someterlos a su control absoluto.

En este escenario, la transformacion y
modernizacion de los sistemas judiciales
en otras esferas, asi como en Bolivia han
centrado su preocupacion en la suficiente
idoneidad y probidad de los recursos
humanos que conforman los respectivos
poderes judiciales u érganos judiciales, de
tal forma que se ha ido consolidando desde
hace tiempo atrds, la creaciéon vy
funcionamiento de instituciones
académicas especializadas y propias de
dichos poderes u organos judiciales,
encargadas de la formacion y la
capacitacion judicial, bajo la premisa de

que el Juez debe constituirse en uno de los
ejes transformadores del sistema y debe ser
protagonista de la justicia, dado el hecho
de que la forma en la que los Jueces rinden
cuentas ante la ciudadania acerca de su
trabajo es por medio de la idoneidad de su
actuacion vy, en particular, por la calidad de
sus sentencias. Es por ello, que asegurar la
presencia de buenos Jueces, con un perfil
adecuado y con los conocimientos
necesarios para impartir justicia de calidad,
lleva al mejoramiento de todo el sistema.

La profesion jurisdiccional debe procurar ir
a la misma velocidad que demanda el
cambio social. El derecho es dindmico vy,
por lo tanto, resolver los asuntos que se le
plantean a los tribunales requiere no solo
del conocimiento de las leyes que se
aplican, sino de wuna actualizacion
constante y una formacion permanente
para enfrentar los desafios que supone una
sociedad en cambio continuo.

En tal sentido, la esencia educativa de la
Escuela de Jueces del Estado coherente a
sus atribuciones dadas por Ley, no se
restringe a una capacitacion meramente
formal o a la formacién de recursos
humanos que son parte del Organo
Judicial, sino mds bien su proyeccién es
dinamica, constante y de mejora decidida,
hacia el adecuado perfeccionamiento
profesional y la constante actualizaciéon de
los servidores judiciales en funcion a las
transformaciones del Estado. Asi, los
Jueces y demas servidores judiciales se
convierten en gestores y gestoras de una
realidad que les es propia y en la cual
construyen complejas interacciones con
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los wusuarios y usuarias de sus
organizaciones.

En razoén a ello, se constituye en un agente
estratégico de trasformacion de la justicia
boliviana, en la medida de la generacion de
conocimientos, habilidades, destrezas y
valores, contribuyendo de esta maneray en
el ambito de sus atribuciones, a las
finalidades propias del Organo Judicial. En
este sentido, la formacion y especializacion
judicial; y la capacitacién judicial deben
entenderse como elementos centrales del
cambio y modernizacion del sistema
judicial, que, al margen del
acompafiamiento de las  maximas
autoridades judiciales, requiere del
compromiso de todos los servidores
judiciales y de la comunidad en su
conjunto.

Conforme los retos y compromisos
asumidos en la planificacion de mediano
plazo anterior (2016 - 2020), pese a las
situaciones adversas presentadas, la
Entidad revela resultados importantes al
término del quinquenio, especialmente
aquellos relacionados a su labor sustantiva,
que en esencia responden a los procesos de
formacidn y especializacion judicial; y a la
capacitacion judicial, que han puesto en
evidencia y determinado en muchos
escenarios, que el ingreso a la Carrera
Judicial, debe producirse a través de los
procesos formativos judiciales
desarrollados por la entidad, lo cual
significa que sean los estudiantes
egresados de estos, quienes ocupen los
cargos de Jueces a nivel nacional,
principalmente en los lugares donde se
requiere la gente mas capacitada e idonea,
es decir, en capitales de departamento y
ciudades intermedias, hasta alcanzar todo
el territorio nacional, de forma tal, que se
consolide y fortalezca la Carrera Judicial,
conforme lo establece la Constitucion

Politica del Estado y la Ley N° o025, del
Organo Judicial.

Por otro lado, se crearon diversos
escenarios para el disefio y ejecucion de las
dinamicas académicas a fin de responder a
los retos del Estado, de la sociedad y en
particular a los del Organo Judicial, ademas
del acompafiamiento en todos los procesos
de implementacién de nuevas normativas
(promulgadas sin el acompafiamiento de
recursos), focalizando los esfuerzos en
desarrollar las capacidades y cualidades de
los servidores judiciales; lograr estandares
de rendimiento que permitan calificar la
prestacion pronta y oportuna del servicio
en los Tribunales y Entidades del Organo
Judicial y crear relaciones estratégicas
comprometidas con los “usuarios” clave del
servicio publico.

La Escuela de Jueces del Estado se
constituye en la primera entidad judicial en
Bolivia y de las pocas en América Latina en
conseguir y ratificar la certificacién de
calidad bajo norma ISO goo1: 2015, con
relacion a uno de sus principales procesos
desarrollados: la formacion y
especializacion judicial, y proximamente la
capacitacién judicial.

La certificacion de calidad refleja la eficacia
y eficiencia de la Entidad en el logro de los
resultados y metas planteadas, asi como la
mejora continua de sus procesos y su inter
relacionamiento.

La eficacia en términos de resultados
institucionales al término del quinquenio
2016-2020, se reconoce en promedio como
“Alta” respecto de los cuatro (4) Objetivos
considerados en la planificacion de
mediano plazo, con un grado de
cumplimiento fisico de 85,55%.
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En el que, dos (2) de ellos, responden en
esencia a su labor sustantiva, vale decir: de
formacion y especializacion; y de
capacitacion judicial con un grado de
cumplimiento del orden del 90,50% vy
69,14%  respectivamente, segun la
evaluacion practicada al término del plan.

Se reconoce una eficiencia “Alta”, tanto
administrativa como operativa, lo que ha
permitido a pesar de la ejecucion
financiera promedio de 83,02% a la
culminacién del PEI, que no se vea
mermada significativamente la
consecucion de los resultados. En este
sentido, se valora que las dinamicas
administrativas se hallen formal vy
claramente definidas.

Considérese en este punto, las
externalidades acontecidas en las 2 tltimas
gestiones del quinquenio (2019 vy
especialmente la gestion 2020), vale decir:
las movilizaciones sociales sucedidas entre
octubre y noviembre de 2019, que
significaron la interrupcion y
reprogramacion de actividades en la
institucion, especialmente las académicas;
y la pandemia ocasionada por el nuevo
coronavirus (COVID-19), que involucré la
declaracion del estado de excepcion en el
pais, el confinamiento impuesto a la
poblacion en general, una retirada casi
absoluta del personal judicial
jurisdiccional, de apoyo judicial y
administrativo de sus puestos de trabajo,
asi como a una grave limitacion presencial
y remota del acceso publico a los
Tribunales y Entidades que componen el
Organo Judicial, y en el particular, la
interrupcion  prolongada de labores,
ajustes presupuestarios y limitaciones en
su ejecucion; reprogramacion y ajuste
general de los procesos y/o actividades
académicas respecto de modalidades,
plazos de ejecucién y otros, conforme las

medidas y restricciones para el desarrollo
de actividades presenciales y de
distanciamiento fisico.

A pesar de que se proyectdo en el
quinquenio anterior, evaluar la puesta en
practica del aprendizaje en el puesto de
trabajo producto de los procesos
formativos y de capacitacion desarrollados,
no se avanzo sustancialmente al respecto,
a efectos de evaluar con mayor objetividad
el efecto y/o resultado real generado,
puesto que ello, involucra una decision
institucional efectiva a nivel del Organo
Judicial y la movilizacién de acciones
institucionales permanentes para su
operativa.

Evaluar la puesta en practica significa
comprobar el uso efectivo y regular, en el
ambito profesional, de los aprendizajes
implicados en la  Formacién vy
Capacitacién, con tal de mostrar la
contribucion de ésta a la mejora del
rendimiento en el puesto de trabajo.
Metodologicamente se basa en la
comparacion y contraste entre una
situacion de partida y la ocurrida después
del proceso formativo y de capacitacion
para identificar y precisar los cambios
atribuibles a la accién académica
desarrollada.

La Escuela de Jueces del Estado,
comprende que las mejoras en el
comportamiento laboral que consiga la
formaciéon y la capacitacion judicial
tendran efectos positivos sobre la calidad
de los profesionales y en definitiva de la
organizacion, aun asi, la transferencia de la
formacion y de la capacitacion no es una
consecuencia directa de la accion
académica, sino que existen una serie de
factores que afectan este proceso y que
también serda necesario evaluar en
adelante. Por esta razén, la evaluacion no
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deberd focalizarse unicamente en recoger
evidencias sobre los resultados de su
aplicaciéon, sino que tiene que ser
entendida de un modo mads global y
abarcar también otros elementos, como
por ejemplo su disefio y desarrollo.

Desde esta optica, el valor de la evaluacion
de la transferencia radica sobre todo en
descubrir qué factores han facilitado o
dificultado este proceso, sobre todo, en
términos de barreras que han impedido
que la Formacién y Capacitacion sean
transferidas.

En consecuencia, un elemento que se
abordard en adelante con mayor firmeza,
radica en el proceso de evaluacion de la
puesta en practica del aprendizaje en el
puesto de trabajo producto de la formacion
y la capacitacion judicial de los operadores
de justicia, de forma tal de contribuir al
fortalecimiento institucional en razén de
revisar la calidad y pertinencia de las

acciones académicas, que permita valorar
con mayor certeza los efectos positivos y
cambios en el comportamiento vy
desempeio de los judiciales en beneficio
de los usuarios del sistema, retroalimentar
y mejorar los planes y programas de
estudio en funcidén elevar la calidad en las
acciones académicas.

Lo seifialado en parrafos precedentes,
respecto del cumplimiento en el
quinquenio anterior, se expone en el
cuadro y grafico siguientes, producto del
proceso de Evaluacion al Término del PEI
2016 - 2020, practicado conforme los
“Lineamientos Metodoldgicos para el
Seguimiento Integral de Planes Sectoriales
de Desarrollo Integral (PSDI- PEM- PMDI-
PEI)” elaborados por el Viceministerio de
Planificaciéon del Desarrollo y
Coordinacion dependiente del Ministerio
de Planificacidon del Desarrollo, aprobados
bajo Resolucion Ministerial N¢ 132 de 24 de
mayo de 2018.
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Cuadro 1. Cumplimiento general fisico y financiero del PEI

CUMPLIMIENTO FiSICO Y FINANCIERO
DEL PEI DE LA EJE 2016 - 2020
OBJETIVOS
QBJETIVO PEI DE LA ESCUELA DE MINO DEL PERIODO
PILAR META RESULTADO PEI DEL ORGANO JUDICIAL
2016 - 2020 JUECES DEC ESTADO CUMPLIMIENTO
2016 - 2020 CUMPLIMIENTO FiSICO
e FINANCIERO
2016 - 2020
RESULTADO 303: . .
META 2: Se ha transformado el Sistema de O.BJETIVO L Prepara_r _pmfesmr!ales almgadc_s para su ingreso al
: . i Sistema de Carrera Judicial en calidad de autoridades jurisdiccionales, a
Sistema judicial Justicia, en el marco de la Cumbre través de un proceso formativo te6rico y préctico, conforme a lo
PILAR 11 |transparente que Nacional de Justicia, garantizando el - e’:‘ |a normativa orico y p legal ' - 90,50% 57,17%
garantiza justicia para  |acceso, celeridad y juicio justo, con PR eqal N y
ac 3 . X académica vigentes y con base en los requerimientos sociales en lo
todos y todas. ética, transparencia y valores del Vivir |LE -5 OE 5.1: N -~ .
. L " . : concerniente al servicio de Justicia.
Bien. Optimizar la gestion y administracion de los recursos
humanos del Organo Judicial a través del mejoramiento de
los sistemas de formacion, itacion y ion de los
servidores judiciales con la finalidad de contar con
RESULTADOS03: personal calificado eficiente y eficaz.
META 2: e ha trancformado el Sistema de OBJETIVO 2. Contribuir al mejor desempefio y servicio que brinda el
! e al Organo Judicial a la sociedad, a través del perfeccionamiento
Sistema judicial Justicia, en el marco de la Cumbre profesional y la constante actualizacion del personal en funciones, sea
i ici i d 9 9
PILAR 11 transparente que Nacional de Justicia, garantizando el éste jurisdiccional, de apoyo judicial o administrativo, conforme 69,14% 70,51%
garantiza justicia para  |acceso, celeridad y juicio justo, con " . - y
o necesidades del puesto de trabajo, reglamentacion, leyes vigentes y
todos y todas. ética, transparencia y valores del Vivir . o e
Bien requerimientos del servicio de Justicia Plural.
LE-5O0ES5.1:
Optimizar la gestién y administracion de los recursos
humanos del Organo Judicial a través del mejoramiento de
los sistemas de formacién, capacitacion y evaluacion de los
servidores judiciales con la finalidad de contar con
personal calificado eficiente y eficaz.
RESULTADO303:
N.IETA 2 i e h_a_lransformado ¢l Sistema de LE-3OE 3.1 OBJETIVO 3. Fortalecer la gestion institucional de la Escuela de
Sistema judicial Justicia, en el marco de la Cumbre Consolidar un Organo Judicial transparente, que genere Jueces del Estado, con base en la optimizacion de los procesos
PILAR 11 |transparente que Nacional de Justicia, garantizando el |una imagen institucional de confianza y legitimidad en la L N . ' optimi: . Sp la y 88,25% 86,14%
garantiza justicia para  |acceso, celeridad y juicio justo, con ciudadania, promoviendo el acceso a la informacion y el - N y "
. o -~ P N . y el acceso a la
todos y todas. ética, transparencia y valores del Vivir |desempefo ético de sus servidoras y servidores publicos
Bien. ljudiciales.
LE-20E2.1:
Optimizar la gestion judicial, a través de una reingenieria
de procedimi técnicos, financieros, ivos y de
recursos humanos, para consolidar la capacidad
institucional del Organo Judicial.
RESULTADO 303: .
META 2: Se ha transformado el Sistemade |- 4 OF 41 o - )
N PR s Incorporar y optimizar el uso de nuevas tecnologias de (OBJETIVO 4. Maximizar el uso de recursos fisicos, informaticos y de
Sistema judicial Justicia, en el marco de la Cumbre i ion y icacion en la labor jurisdicci icacion en los procesos académicos y administrativos, a efectos
Nacional ici i | . N - . . : " N - 0 9
PILAR 11 !ranspgrer}te ql{e acional de qustlcla', ga_rar_mzando ©! administrativo en el Organo Judicial. Asi como el de una mayor fluidez y seguridad en la gestion de la informacion, 94,33% 82,32%
garantiza justicia para  |acceso, celeridad y juicio justo, con e . N L - .
. ’ .. |[mejoramiento de la infraestructura en funcion a las propiciando la mejor toma de decisiones.
todos y todas. stica, transparencia y valores del Vivir § raestruciurs
Bien necesidades del servicio de justicia.
AL PROMEDIO 6 85,55%

Fuente. Evaluacidn al Término del PEI 2016 - 2020 de la Escuela de Jueces del Estado.

Grafico 1. Ejecucion financiera por objetivo del PEI 2016 - 2020

Objetivo 4
Objetivo 3

Objetivo 2

0.00

EJECUCION FINANCIERA POR OBJETIVO
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
DE LA ESCUELA DE JUECES DEL ESTADO

EJECUTADO - PROGRAMADO

2016 - 2020

I 406.343,81

493.589.50

T

1.855.576,00

2.631.805.50

-— 1.527.32187
Objetivo 1

2.671.378.50
5.000.000.00 10.000.000.00 15.000.000.00
= TOTAL

PRESUPUESTO EJECUTADO
2016 - 2020 EN Bs.

20.000.000,00

25.000.000.00

TOTAL PRESUPUESTO PROGRAMADO
2016 - 2020 EN Bs.

30.000.000.00

82,96%

32.005.070.50

35.000.000.00

Fuente. Evaluacion al Término del PEI 2016 - 2020 de la Escuela de Jueces del Estado.
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2.3 Desafios — un primer acercamiento

a manera en la que los Jueces rinden

cuentas ante la ciudadania acerca de

su trabajo es por medio de la
idoneidad de su actuacion vy, en particular,
por la calidad de sus sentencias. Es por ello,
que debera fortalecerse a nivel del Organo
Judicial y de la Escuela de Jueces del Estado,
un régimen estricto de seleccion,
formacion, nombramiento, adscripcion y
permanencia, a efectos del saneamiento y la
legitimacion del servicio de justicia.

La apuesta hacia el futuro de los cuadros
judiciales es la formacion, la capacitacion
permanente 'y la  evaluacion  por
competencias para el desemperio efectivo;
es decir, transitar hacia un modelo efectivo
que logre que los miembros del Organo
Judicial sean capaces de efectuar una serie
de acciones que van mas alla de la mera
aplicacion de las fuentes del derecho. En
términos concretos, la Escuela de Jueces del
Estado serd efectiva si, al conseguir de
manera eficiente sus objetivos y alcanzar sus
metas, realmente consigue que las
actuaciones formativas y las de capacitacién
se manifiesten en una mejora del servicio
publico de imparticion de justicia, en el
aspecto que se considere relevante observar:
calidad o extensiéon de las resoluciones,
cumplimiento de los plazos procesales,
generacion de criterios relevantes, por
mencionar algunos ejemplos.

Con lo que se ha dicho puede ponerse de
relieve la complejidad que implica el disefio
de parametros e indicadores que permitan
evaluar o justipreciar que tan eficiente y
efectiva resulta la labor realizada por la

Entidad. Pero la complejidad, antes que
eximir la construccion de esos indicadores y
parametros, es un claro indicio de la
necesidad de estos. No es poca cosa ni
menor la pretension de conocer cabalmente
que tan bien se emplean los recursos en la
formacidn, especializacion, capacitaciéon y
actualizacion de esos servidores publicos
encargados de desempenar o contribuir al
mejor ejercicio de la funcion judicial.

Por otro lado, la formacion y la capacitacion
estdn estrechamente vinculadas con la
educacion e investigacion; sobre todo si se
tiene en cuenta la necesidad de personas
impartidoras de justicia con una actitud
reflexiva y critica con respecto del mundo
tan cambiante en que vivimos, que sean
conscientes de la constante preparacion
requerida para dar respuesta a los
problemas de una realidad compleja y
dindmica.

Desde cualquier perspectiva, la
investigacion constituye una puerta hacia
un vasto campo del conocimiento y el
aprendizaje.

Es esta tesitura, resulta imperativo gestar,
impulsar e implementar espacios propicios
para el desarrollo de investigaciones de
calidad como signo de la preocupaciéon
intelectual y del aprendizaje a partir de la
investigacion de la propia practica, enfocada
en la mejora del desempefio, asi como, del
progreso y la  actualizacion  del
conocimiento juridico aplicado a la solucion
de litigios con temadticas inéditas.
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2.4 Estado de la situacion actual

2.4.1 Organizacion

I modelo de organizaciéon de la

Escuela de Jueces del Estado a 2021,
reconoce tres niveles jerarquicos:
Directivo, Ejecutivo y Operativo y esta
conformada por las siguientes unidades
organizacionales a la cabeza de un
Director/a General, de acuerdo a lo
establecido en el Art. 221 de la Ley N° o025
del Organo Judicial: Directorio, Direccién
General, Jefatura de la Unidad de
Formacion y de Especializacion, Jefatura de
la Unidad de Capacitacion, Jefatura de la
Unidad Administrativa y Financiera y
Auditoria Interna.

Esta estructura de tipo piramidal que ha
configurado la manera de llevar adelante
las formas del trabajo, con la concentracion
de la toma de decisiones en los niveles
superiores y con roles especificos para cada
uno de los puestos, sin embargo, las
dificultades provenientes de este tipo de
estructura son actualmente: la escasa
colaboracidn, lento flujo de comunicacidn;

asi como, deficiente nivel de eficiencia y
creatividad; con las correspondientes
dificultades operacionales y de resultados.
De ahi la necesidad de introducir mejoras
que ayuden a fomentar el trabajo
colaborativo basado en equipos multitarea,
reconfigurando las formas de trabajo en el
marco de una gestion por resultados.

En este mismo analisis, se observa que para
una  adecuada implementacién y
mantenimiento de los Sistemas de Gestion
de Calidad de las Unidades Académicas de
Formacion y de Capacitacion, es necesario
que las funciones y responsabilidades sean
asignadas a un puesto de trabajo
especifico, al igual que con la gestion de la
investigacion, como nuevo campo de
actuacion de la Escuela de Jueces del
Estado, y la planificacién de mediano y
corto plazo, que requieren ser trabajadas
como actividades estratégicas bien
integradas.
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Grafico 2. Estructura Organizacional - Escuela de Jueces del Estado

Sus funciones se orientan a dirigir, coordinar y
supervisar las actividades académicas y administrativas
de la Entidad, siendo responsable de la gestién y de los
resultados que se logren en las operaciones de
funcionamiento, de acuerdo a las atribuciones
conferidas por el mandato de creacién. Se constituye en
la Mdxima Autoridad Ejecutiva MAE, que a su vez funge
como Secretario del Directorio.

DIRECCION GENERAL

Se constituye en la mdxima instancia de decisién y
estd constituida por tres miembros: la o el Presidente
del Tribunal Supremo de Justicia, que a su vez se
constituye en Presidente del Directorio con derecho a
voz y voto, la Decana o el Decano del Tribunal
Supremo de Justicia y la o el Presidente del Tribunal
Agroambiental, ambos se constituyen en vocales del
Directorio con derecho a voz y voto.

UNIDAD DE FORMACION
Y ESPECIALIZACION

: Tiene como objetivo fundamental la formacién
especializada de los aspirantes para el ingreso a la
Carrera Judicial en las Jurisdicciones Ordinaria y
Agroambiental.

UNIDAD DE
CAPACITACION

Tiene como objetivo fundamental, la capacitacion
integral y actualizacion a los servidores publicos
del Organo Judicial, sociedad civil y otros.

Fuente: Manual de Organizacion y Funciones - Escuela de Jueces del Estado

UNIDAD
ADMINISTRATIVAY
FINANCIERA

Sus funciones se orientan a desarrollar la gestién
administrativa y financiera de los recursos econémicos,
financieros y del talento humano de la Entidad, en sujecién
a los Sistemas de Administracion y Control definidos en la
Ley 178, normas, directrices, reglamentacién 'y
procedimientos vigentes, orientando su accionar al
cumplimiento de politicas y estrategias institucionales y el
desarrollo de la labor sustantiva de la entidad.
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2.4.2 Formacion y capacitacion judicial

n cuanto a la formacién de los

Jueces, el punto de partida es

reconocer que no basta un titulo de
licenciado en derecho para desempeiiar
con idoneidad la funcién judicial. Poco o
nulo espacio existe en la educacion juridica
para promover la formacion de los Jueces.
A eso se suma la primacia del estudio por
manuales y la escasa tradicion de discusion
de sentencias judiciales como método de
ensefanza. En sintesis, existe poca relacion
entre lo que se ensefa en las facultades de
derechoy el ejercicio de la funcion judicial.

De modo que la Escuela de Jueces del
Estado, al igual que la mayoria de las
escuelas y/o academias judiciales de otros
paises apunta a suplir esas carencias de
formacion especifica en la funcion judicial
al asumir una distancia critica y reflexiva
con respecto al aprendizaje puramente
empirico de las labores judiciales.

En esta logica, el papel de la Escuela de
Jueces del Estado, no se centra en
reproducir las practicas vigentes, sino en
promover mejoras en la labor de impartir
justicia, a través de la especializacién y
actualizacion del conocimiento en &reas
temadticas vinculadas con las respectivas
jurisdicciones, asi como en otras que
complementan las capacidades
interpretativas y analiticas del Juez, no
necesariamente desde el punto de vista
legal sino sobre su capacidad de interpretar
las necesidades sociales, la realidad del pais
y las consecuencias no juridicas de la toma
de sus decisiones, ya que —nuevamente—
uno no puede presumir que el titulo de
licenciado en derecho habilita de unavezy
para siempre el conocimiento necesario
para impartir justicia en materia civil,
penal, laboral, administrativa,

agroambiental, constitucional u otras,
teniendo en cuenta ademas la frecuencia
de las mutaciones legislativas en estos
temas.

Una mejor imparticion de justicia,
demanda tomarse seriamente la rendicién
de cuentas ante la ciudadania a partir de la
calidad de las sentencias y trabajar para
mejorar la accesibilidad de las decisiones
judiciales a la opiniéon publica, lo que
permitiria promover una renovacién en la
educacion juridica, complementando la
formacion limitada al estudio de manuales
0 a la memorizacion del texto de leyes y
cddigos con la discusion de sentencias y el
desarrollo de capacidades criticas y
destrezas argumentativas de los futuros
abogados y Jueces; y a través de la
accesibilidad de las sentencias, promover
la discusidn publica y el uso como material
pedagogico.

Son indudables los avances hasta ahora
logrados en cuanto a la formacién y a la
capacitacion judicial. Seria injusto no
reconocer el esfuerzo realizado por la
Escuela de Jueces del Estado para lograr
profesionalizar el trabajo en este campo.
Sin embargo, atin resta mucho por hacer.

La crisis por la que atraviesa el sector
Justicia, mas que como un obstaculo, debe
ser concebida como una oportunidad para
intervenciones eficientes, innovadoras y
sobre todo pertinentes.

No se trata de insistir con modificaciones
cosméticas a modelos probados ni de caer
en la tentaciéon de adquirir pasivamente
modelos importados. Mucho menos creer
que las nuevas tecnologias solucionaran
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por si solas el problema. La situacion es aun
mas compleja.

Uno de los mayores desafios que presenta
la cualificacion de las personas es la
medicion del impacto de sus resultados en
el contexto institucional. Dado que las
necesidades de formacion y capacitacion
surgen de demandas organizacionales, la
medicion del impacto permitira dar cuenta
de como las actuaciones desarrolladas han
influido/colaborado en la resolucion de las
necesidades institucionales que le dieron
origen.

La cuestidn del “impacto” pone de relieve -
una vez mas- la necesidad de concebir la
formacion y la capacitacion como una
variable integrada a otros cursos de accion,
ya que dificilmente los cambios operados
en el contexto laboral podran ser
adjudicados solamente a la intervencion

g

La siguiente figura denota los niveles y
finalidades que comprende la evaluacién
del aprendizaje a la hora de desarrollar
las competencias:

educativa. Y a la inversa, es altamente
improbable que la no obtencion de
cambios se deba exclusivamente a errores
de la formacidn y la capacitacion.

Teniendo en cuenta los avances vy
actuaciones institucionales, podemos
afirmar que la evaluacion de impacto es
practicamente inexistente. Si bien las
acciones  formativas  hasta  ahora
desarrolladas  han  incorporado la
evaluacién en el disefo pedagogico,
corresponde  mencionar que  estas
conciernen a los niveles iniciales de la
evaluacion del aprendizaje. Sin embargo, la
entidad prevé en el proximo lustro,
abordar con mayor firmeza -la Evaluacion
de Transferencia- a fin de evaluar la puesta
en prdctica del aprendizaje en el puesto de
trabajo producto de la formacion y de la
capacitaciéon judicial, y a futuro abordar
niveles mas complejos de evaluacion.

Grafico 3. Niveles y finalidades
de la evaluacion del aprendizaje

.

NIVEL 1 NIVEL 2 NIVEL3 NIVEL 4 NIVEL 5
Evaluacion de Evaluacién de Evaluacién d < Evaluaciénde Evaluacion de
s Noon Transferenciao Retornode la
Reaccion Aprendizaje \ Ly Impacto i
\ Aplicacion Inversion
Cualesel Cudles la

Comoresulté la
accién formativa

Cualesson los
nuevos
aprendizajes

En qué grado se
aplicalo
aprendido en el
puestode trabajo

impacto
Cémoincideen
losresultados
organizacionales

recuperacion en
términos
economicosy
financieros

Fuente: Guia metodoldgica para la evaluacién de trasferencias UCAP - Escuela de Jueces del Estado
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Siguiendo la linea de lo expuesto en puntos anteriores,
correspondera revelar de manera sucinta, la situacion
de partida del presente Plan respecto de la formacion
y especializacion judicial en la Jurisdiccién Ordinaria
y Agroambiental, asi como de la capacitacién judicial.

Formacion y especializacion judicial en la
Jurisdiccion Ordinaria y Agroambiental

Queda claro que la Escuela de Jueces
del Estado, como centro profesional,
no es algo analogo a una facultad juridica,
y su meta no es preparar juristas -en
general- sino un tipo especifico de
profesional del derecho: el destinado a
ejercer la  funcion  jurisdiccional,
impartiendo justicia de calidad.

En este proposito, cada proceso formativo
desarrollado por la Entidad, ha involucrado
las etapas de Planificacion, Organizacion,
Desarrollo de la Fase Teodrico - Practica, y
la Evaluacion, con las siguientes acciones:

. Planificacion del proceso

formativo. Esta etapa involucra: la
elaboracion del perfil del Juez en Bolivia y
la elaboracion del disefio curricular del
curso en sus dareas transversal,
especializada y complementaria; moédulos
y asignaturas.

. Organizacion del proceso.
Comprende: la elaboracién y publicacion
de la o las convocatorias; el proceso de
seleccion de estudiantes (revision de
documentacion minima  habilitante;
calificacion de méritos; examen de

admision; entrevista personal y evaluacion
psicologica); y el proceso de seleccion de
docentes (revision de documentacion
minima; calificacion de méritos vy
aprobacion del curso inductivo a la funcion
docente)

. Desarrollo de la fase teédrico -

practica. El desarrollo de esta fase se
lleva a cabo conforme lo establecido en la
Ley N° 025 del Organo Judicial.

En esta fase se desarrollan los mddulos de
aprendizaje en sus distintas areas en la
modalidad  semipresencial, con un
componente virtual y el desarrollo de
talleres de practica.

Dicha Fase integra los siguientes
elementos en su ejecucion: planificacion
modular; elaboracion de materiales de
aprendizaje; habilitaciéon en plataforma;
construccion del conocimiento;
seguimiento y monitoreo.

.Desarrollo de la fase de

practica judicial. La Ley Ne 025 del
Organo Judicial en su Art. 224 - II,
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establece los lineamietos para la practica
judicial guiada por un Juez titular.

Al margen de la practica realizada en la fase
de formacidn tedrico-practica, en esta fase
se pone en practica el aprendizaje en
situaciones reales de trabajo en Tribunales
o Juzgados del pais.

Esta Fase involucra en su ejecucion: el
inicio y modalidad de la fase de practica
judicial; componentes; seleccion de
vocales, y Jueces tutores; desarrollo de la

practica judicial; y el seguimiento y
monitoreo.

. Desarrollo de Ila fase de

evaluacion final. Se constituye en la
ultima etapa del proceso formativo judicial
en Bolivia, involucra la preparaciéon y
defensa oral de una resolucion judicial
debidamente fundamentada y

estructurada sobre la base del andlisis de
un caso real reflejado en un expediente
judicial, ante un Tribunal Examinador.

Lo expuesto hasta ahora, se resume en la
representacion grafica siguiente, respecto de la
formacidén judicial en su conjunto, asi como sus

etapas y fases:
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Planificacion del

Fuente: Unidad de Formacién y Especializacion

Grafico 4. Proceso formativo judicial

PROCESO FORMATIVO JUDICIAL

ESCUELA DE JUECES DEL ESTADO

Organizacion del

Desarrollo del

Proceso Proceso Proceso Evaluacion
Formativo Formativo Formativo
Planificacién Elaboracién y Publicacién de Evaluacion Final
i . Planificacion modular
curricular la Convocatoria

Revision DMH
Calificacion de méritos
Examen de admision
Entrevista personal
Evaluacion psicoldgica

Elaboracion de materiales
Habilitacién en plataforma
Construccion del conocimiento
Seguimiento a la FTP
Solicitud de estudiantes
Evaluacion de satisfaccion
Evaluacion docente

del Curso

Emision de
certificados

Seleccion Tutores
Desarrollo de la practica
Seguimiento a la practica judicial
Evaluacion de satisfaccion PJ

Evaluacién final de estudiantes

Fuente: Unidad de Formacion y Especializacidon - Escuela de Jueces del Estado
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Conforme el proceso antes sefialado, la
Escuela de Jueces del Estado ha concluido
satisfactoriamente, dos (2) cursos de
formacién y especializacion judicial, en
todas las fases que integran el proceso
formativo judicial (tedrico - practico,
practica judicial y evaluacion final),
conforme la programacién académica y los
procedimientos  establecidos en la
normativa vigente, contribuyendo de esta
manera, al fortalecimiento de la Carrera
Judicial a través del ingreso de
profesionales sometidos a altos niveles de
exigencia académica y debidamente
preparados para el cumplimiento efectivo
de la funcion jurisdiccional. Sin embargo,
en lo que respecta a la evaluacion, estd atn

no considera la  evaluacion de
competencias, es decir en qué grado se
aplica lo aprendido en el puesto de trabajo.

Hasta la gestion 2020, un total de 3u
egresados de los 350 aspirantes admitidos
en los cursos de formacién vy
especializacion  judicial desarrollados,
conforme las plazas determinadas por el
Consejo de la Magistratura, han sido
designados como autoridades
jurisdiccionales bajo el Sistema de Carrera
Judicial de un total de 161 jueces existentes
en el Organo Judicial Los cuadros
siguientes exponen en resumen lo
sefalado:

Cuadro 2. Resultados de los procesos de formacion judicial

—
PRIMER PROCESO SEGUNDO PROCESO
DE FORMACION Y ESPECIALIZACION DE FORMACION Y ESPECIALIZACION
JUDICIAL EN LA JURISDICCION ORDINARIA JUDICIAL EN LA JURISDICCION ORDINARIA

Plazas disponibles 200 Plazas disponibles 150
Postulantes formales a la convocatoria | 1.748 Postulantes formales a la convocatoria | 1.679
Admitidos 200 Admitidos 150
Egresados 171 Egresados 140
Duracidn Total del Curso (meses)* 36 Duracién Total del Curso (meses)* 39

*Comprende la duracién de todo el Proceso Formativo Judicial, respecto de sus etapas y fases, incluyendo los retrasos por externalidades ajenas a

la entidad
—

Fuente: Unidad de Formacién y Especializacion - Escuela de Jueces del Estado

La ejecucion de los dos cursos de
formacion judicial en la Jurisdiccion
Ordinaria hasta ahora desarrollados,
denotan una serie de situaciones adversas
que han estado presentes en varias etapas
y fases del proceso, entre las mas relevantes
se mencionan las siguientes:

e Demoras en la determinacion del
numero de plazas a ser convocadas por
parte del Consejo de la Magistratura,
perjudicando la emision de la
Convocatoria y el consiguiente Proceso
de Seleccion de Postulantes.

e Ampliaciones no previstas, en las
Convocatorias.

e Indecisiones de instancias superiores
que ha ocasionado demoras en el inicio
de la Fase de Practica Judicial, ademas
de la resistencia del Consejo de la
Magistratura en el curso de licencias o
permisos, perjudicando su inicio.

e Demoras en la solucion técnica que
viabilice el desarrollo de la Practica
Judicial en igualdad de condiciones
para todos los estudiantes.
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Dificultades en la designacion de
Jueces Tutores, en razon de su
titularidad.

Demoras en la entrega de informes por
parte de Jueces tutores, como
emergencia de la sobrecarga laboral en
algunos Tribunales de Sentencia y
Juzgados.

Determinacion de las vacaciones
judiciales como efecto de la Ley N° 831,
provocando en la mayoria de los casos,
la suspensién temporal de la Practica
Judicial.

La Ley N° o025 del Organo Judicial, a
pesar de los grandes cambios y mejoras

evaluacién académicos, por otro lado,
no precisa a cabalidad la obligatoriedad
en la designacién de los egresados del
Proceso de Formacién Judicial.

Haciéndose evidente la necesidad de
ajustes normativos a la Ley N° o025,
respecto de:

- Elingreso al Proceso de Formacion
Judicial (Curso de formacion y
especializacion judicial)

- La duracién de la Fase de Prdctica
Judicial.

- Las Licencias, a fin de facilitar el
estudio de los estudiantes del

Curso en la Fase Tedrico - Practica,
asi como en la Fase de Prdctica
Judicial y la Evaluacion Final.

que establece, presenta ciertas
restricciones a la cualificacion del
personal judicial en lo concerniente al
Proceso de Formacion desarrollado por

la Escuela de Jueces del Estado. - El ingreso a la Carrera Judicial
(designacidn estratégica) de los

Al respecto, precisa aspectos técnicos, egresados.
sin considerar elementos propios de la
Formacién  Judicial, como la - El ejercicio de la docencia por parte

metodologia, ejecucién y sistema de de las autoridades jurisdiccionales

A inicios de la gestion 2021, se concluyd con la etapa de planificacidon y organizacion del tercer
curso de formacion y especializacion judicial en la Jurisdiccion Ordinaria y el primer curso de
formacidon y especializacién judicial en la Jurisdicciéon Agroambiental, con 2.319 y 233
postulantes para 200 y 36 plazas respectivamente.

Cuadro 3. Procesos de formacion judicial

PRIMER PROCESO
DE FORMACION Y ESPECIALIZACION
JUDICIAL EN LA JURISDICCION AGROAMBIENTAL

TERCER PROCESO
DE FORMACION Y ESPECIALIZACION
JUDICIAL EN LA JURISDICCION ORDINARIA

Plazas disponibles inicial 120 . .

- P - — Plazas disponibles 36
Plazas disponibles 1ra ampliacion 150
Plazas disponibles 2da ampliacion 200 Postulantes formales a la ,
Postulantes formales a la convocatoria | 2.319 convocatoria 33

Fuente: Unidad de Formacidn y Especializacion - Escuela de Jueces del Estado
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Concluida la Fase de calificacion de
méritos, se determino luego de varios
cambios de fecha merced de las
restricciones sanitarias impuestas en todas
las capitales de departamento y las
determinaciones especificas de los Comités
de Operaciones y Emergencias, la
realizacion del examen de admision para el
mes de agosto de 2021. Sin embargo, el
proceso fue anulado mediante Resolucion
de Directorio, producto de retrasos en el

artamos del hecho de que, cualquier

profesional del derecho puede

demostrar un alto nivel de
conocimientos en legislacion, doctrina y
jurisprudencia, y se puede decir que posee
importantes calificaciones en estas areas
del conocimiento, sin embargo, ello no
proporciona evidencias concretas para
sostener que, por  poseer  esas
calificaciones, sea competente para
desempefarse en la funcion judicial. En
realidad, sera competente si puede
acreditar que aplica adecuadamente todos
los elementos en esa actividad.

La experiencia sugiere que varios
profesionales del derecho con el mismo
grado de dominio sobre cuestiones
juridicas, pueden comportarse en forma
diferente en la funcion judicial, hasta tal
punto que uno puede tener un desempeiio
satisfactorio y el otro no. Por ello, se debe
tener presente que el concepto de
competencia trasciende los conceptos de
calificaciones o idoneidades basadas
exclusivamente en el conocimiento. Que
en funcién del mismo resultan parciales.

En este caso, las competencias en las que
los profesionales de derecho pueden

desarrollo de la prueba por falencias de
indole informatico, sumado a ello, actos de
indisciplina de los  postulantes.
Corresponde acotar, que este
inconveniente, no ha involucrado Ila
seguridad del contenido del examen.

A la fecha no se ha concretado el examen
de admision, por cambios en las fechas
determinadas.

Capacitacion judicial

formarse para la funcion judicial, tienden a
inferirse mas del comportamiento
observable o de la aplicacion de las
calificaciones en la realizaciéon de una
funcion determinada.

En un planteo basado en competencias, lo
mas importante del documento no lo
constituyen los contenidos, sino la
descripcion de ciertos perfiles
profesionales, es decir, de los desemperios
esperados de una persona en un darea
ocupacional para resolver los problemas
propios del ejercicio de su rol profesional.

Lo importante no son los “temas a dar”,
centrados  especificamente  en el
incremento del conocimiento, sino
asegurar la pertinencia de la oferta
formativa diseflada, y esto supone un
andlisis critico y wuna construccion
permanente. Aprender a trabajar no es
solamente capacitarse para reproducir un
conjunto de tareas, sino que supone
ademds del dominio operacional de una
ocupacion determinada, la apropiacion de
un saber tecnologico y la reelaboracion de
una cultura de trabajo. Es por ello, que el
desempeio competente en la funcion
judicial, supone la conjunciéon de
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conocimiento y comprension. Y ello es lo
que conforma la competencia laboral.

En la légica de lo expuesto en lineas
precedentes, la Escuela de Jueces del
Estado trabaja con un enfoque de
formacién basado en competencias como
modelo educativo centrado en las
habilidades, conocimientos y actitudes
requeridas para desarrollar eficientemente
un determinado trabajo.

El concepto de competencia laboral es el
pilar del disefio y desarrollo curricular,
entendiendo por competencia laboral, la
capacidad de la persona para movilizar,
integrar y transferir conocimientos,
habilidades y actitudes regidos por la ética,
puestos en juego para resolver asuntos
particulares de su contexto laboral, de
acuerdo con criterios de calidad
establecidos.

Por otro lado, debe considerarse que la
capacitacion se ve confrontada a retos
fundamentales, como la necesidad de
responder a los grandes cambios que
experimenta la justicia y la sociedad.

En la actividad laboral de los tribunales de
justicia estan teniendo lugar significativas
transformaciones, a raiz del COVID-19,
cambios tecnologicos, sociales y
economicos, pero sobre todo la profunda
crisis de la ética y la corrupcion inserta en
todas las esferas de la sociedad boliviana.

Es por ello, que el desarrollo de las
competencias necesarias para hacer frente
a estos cambios, se vuelve una tarea
compleja y dificil de prever, por lo que para
hacer frente a los desafios que plantea la
justicia en Bolivia, se requieren
competencias mas dinamicas e integradas
a partir de un desempeifio ético y un trabajo

creativo; asi también, entornos que
garanticen el aprendizaje permanente.

La funcion de la capacitacion no es que el
trabajo se haga, es poner a las personas en
condiciones de hacerlo.

En congruencia al enfoque de trabajo
anteriormente expuesto, la Entidad ha
estructurado sus procesos en un sistema de
capacitacién, compuesto por 4 etapas:
detecciéon de necesidades de capacitacion,
planificacién de la capacitacion, desarrollo
de la capacitacion y evaluacidn, estas
etapas se completan con los procesos
administrativos de organizacion y cierre de
la capacitacion:

a) Deteccion de necesidades

de capacitacion. Busca
determinar a través de un proceso de
consulta y  andlisis, aquellas
capacidades que necesitan  ser
reforzadas o desarrolladas a fin de que
los servidores judiciales puedan
demostrar un desempefio laboral en el
marco de los rangos de calidad
establecidos para el puesto de trabajo.
Es un andlisis de anticipacion de las
competencias (Conocimientos,
habilidades y actitudes) y su
adecuacidén con el empleo en el ambito
de la justicia.

La deteccion de necesidades es la fase
previa al disefio. Resulta asi en tarea
esencial para orientar la elaboracion de
la propuesta anual de capacitacion.

La deteccion de necesidades de
capacitacion no es un recojo de
demandas de capacitacion, sino una
lectura de las capacidades que se
necesitan reforzar para que el servidor
judicial pueda llevar adelante su
trabajo.
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La deteccién de necesidades es un
proceso que la Unidad de Capacitacion
ha llevado a cabo considerando la
lectura de los cambios en la norma, la
lectura de las brechas entre la
competencia actual y la requerida, los
cambios en los perfiles de competencia
laboral y los requerimientos de
autoridad competente.

Esta lectura multivariable debe hacerse
considerando:

e Recojo de la percepcion de los
servidores judiciales, mediante
entrevistas, encuestas o mesas de
didlogo por materias.

e Revision y andlisis de los productos
del trabajo (por ej. Resoluciones
judiciales.

e Valoracion del saber hacer
mediante observaciéon in situ o
autoevaluacion de capacidades.

e Valoracion del conocimiento
mediante cuestionarios.

e Revision de conclusiones de cursos
anteriores

e Revision del cambio normativo y
jurisprudencia.

e Revision de resultados de
evaluacion de transferencia.

e Buenas practicas y su transferencia

e Solicitud justificada del
requerimiento.
Planificacion de la

capacitacion. Es el proceso
sistematico y organizado que genera
las especificaciones técnico
pedagogicas para la definiciéon de las
acciones de capacitacion. Se encuentra
estructurada en dos fases. La primera
tiene que ver con el disefio de la oferta
de capacitacion cuyo producto es el
Plan Académico de Capacitacion; la

segunda, corresponde al disefio
curricular de cada curso, como
procedimiento que posibilita la
identificacion de los componentes
especificos y la articulacion de los
elementos curriculares de cada accion
de capacitacién, cuyo producto es el
Perfil Académico del Curso, que
constituye la base de la planificacion y
organizacion  curricular de los
docentes.

En este campo, el principal desafio que
tiene la Entidad es alinear de alguna
manera las competencias
(conocimientos, habilidades y
actitudes) que demandan los
tribunales de justicia con las que
poseen los servidores judiciales, de ahi
que el Plan Académico de Capacitacion
demanda en cada gestion -al momento
de su elaboracion-, una revision de las
competencias para las principales
ocupaciones en las que = se
desenvuelven.

Al margen de las areas del derecho en
las que se trabajan todos los afios como
ser el drea penal, de nifiez vy
adolescencia, civil, familia, laboral y de
apoyo judicial y administrativo, se
identifican campos del saber esenciales
y transversales a todas las materias, por
ejemplo: Etica y transparencia en la
administracion de justicia; Gestién de
despacho judicial; derechos humanos
en la administracion de justicia;
violencia en razon de género;
pluralismo juridico; uso de la
tecnologia; y otros.

Corresponde  sefialar, que la
planificacién académica a menudo se
ha visto afectada por requerimientos
de  capacitacibn no  previstos
provenientes de las entidades del
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Organo Judicial, generando un desfase
de la programacion anual, sobrecarga
de actividades para los usuarios y mal
uso de los recursos humanos y del
tiempo. Asi mismo, las demoras en la
promulgacion, vigencia y/o
modificaciones previstas de leyes y
otras normativas relacionadas, desde el
Organo Legislativo y/o Ejecutivo,
ademds de los procesos de
reorganizacién interna y cambios de
personal en todas las Entidades y
Tribunales del Organo Judicial, han
afectado la dindmica institucional.

Desarrollo de la

capacitacion. Esta etapa
enmarcada por lo didactico, senala el
proceso de ensefianza aprendizaje, e
implica la puesta en practica de las
secuencias didacticas, la programacion
y evaluacién de los aprendizajes.

La capacitacion, se desarrolla en las
siguientes modalidades:

- Presencial. Los cursos se imparten
con docentes vy participantes
presentes al mismo tiempo en el
aula.

- Semipresencial. Los cursos bajo
esta modalidad combinan el
aprendizaje en linea y presencial.

d)

- Virtual. Estos cursos se llevan a
cabo en linea, incluyen varias
actividades, tales como: foros de
discusidn, seminarios web
interactivos, transmisiones web y/o
reuniones virtuales en tiempo real;
pudiendo ser asincrénicas y
sincronicas.

La incursion en la virtualizacion de los
procesos de capacitacion demanda la

atencion de numerosos aspectos
administrativos en los Tribunales
Departamentales de Justicia,

especialmente los referidos a las
declaratorias en comision de estudios y
para el ejercicio de la docencia en
procesos de capacitaciéon del Organo
Judicial.

Evaluacion de la

capacitacion. La Evaluacién es un
proceso sistemdtico para valorar la
efectividlad y la eficiencia de
la capacitacion.

Hasta ahora, la evaluacion de la
capacitaciéon se ha llevado a cabo
principalmente en los niveles de
satisfaccion y de aprendizaje; y en
contados casos en el nivel de
transferencia.
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Conforme el proceso de capacitacion
descrito en lineas anteriores, la Escuela de
Jueces del Estado ha creado diversos
escenarios y mejoras continuas en cada
gestion respecto del disefio y ejecucion de
las dindmicas académicas a fin de
responder a los retos del Estado, de la
sociedad y en particular a los del Organo
Judicial, ademas del acompafiamiento en
todos los procesos de implementacién de
nuevas normativas (promulgadas sin el
acompaiiamiento de recursos), focalizando
los esfuerzos en desarrollar las capacidades
y cualidades de los servidores judiciales;
lograr estandares de rendimiento que
permitan calificar la prestacion pronta y
oportuna del servicio en los Tribunales y

Entidades del Organo Judicial y crear
relaciones estratégicas comprometidas con
los “usuarios” clave del servicio publico.

Las actividades académicas desarrolladas
en cada gestion responden por una parte al
Plan Académico Anual de Capacitacién y
por otra al requerimiento que el Tribunal
Supremo de Justicia, el Tribunal
Agroambiental y otras entidades de
gobierno, hacen a la Escuela de Jueces del
Estado, en cuando a temas coyunturales
que ha tenido que ser abordados.

La estadistica siguiente expone en cifras,
los datos reportados por la Entidad en
gestiones previas al presente documento:

Cuadro 4. Cursos de Capacitacion 2016 - 2020

CURSOS DE CACITACION DESARROLLADOS

2016 - 2020
AREAS DE CAPACITACION

Ordinaria I.  Civil,  Familias,  NNyA, 6

Administrativo y Laboral 3 7 7 2

Ordinaria II. Penal 10 9 4 7 8

De Apoyo Judicial y Administrativo 16 95% 8 93% 4 92% 9 80% 9 72%
Conciliacién 26 9 1 4 3
Jurisdiccion Agroambiental 4 4 3 4 6

Otras actividades de capacitacion 14 2 3 8 6

Total Cursos de Capacitacion 34

Total participantes

4-379

4.912

4.839 24.327

Fuente: Informe de Rendicion Publica de Cuentas Final EJE 2020
Evaluacién de la Ejecucion POA - Presupuesto 2020 Al término de la gestion
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Cuadro 5. Cursos de Capacitacion 2021

AREAS DE CAPACITACION

Area Transversal

CURSOS DE CAPACITACION
DESARROLLADOS

Materia Penal

Materia Nifiez y Adolescencia

Materia Civil

Materia Familia

Materia Laboral y Seguridad Social

100%

Materia Contencioso y Contencioso Administrativo

Materia Tributaria

Jurisdicciéon Agroambiental

Area de Apoyo Judicial y Administrativo

Area de Conciliacién

Docencia e investigacion

Total Cursos de Capacitacion

Total Certificados Emitidos

25-533

Fuente: Rendiciéon Publica de Cuentas Final EJE 2021

La grave pandemia global de la COVID-19
que ha sufrido el mundo desde la gestion
2020, provoco una interrupcion subita del
proceso de capacitacion programado. Ante
esta adversidad, se asumi6 con conviccion,
la oportunidad de ensefiar desde
plataformas distintas a las tradicionales
para continuar impulsando una educacion
de calidad que hace la diferencia en la
formacién permanente. Como resultado,
los docentes han desarrollado experticia en
docencia en linea y en el uso de plataforma
Webex; se generaron videos sincronicos y
asincronicos; se han producido materiales
de aprendizaje para todos los cursos que
acomparfian las clases sincrénicas que se
ofertan.

Resulta importante considerar como
referente para el disefio curricular, la
evaluacion del aprendizaje y la evaluacion
de transferencia al puesto de trabajo; el
perfil ocupacional del Juez por materia.

La preocupacion por contar con perfiles
ocupacionales para los Jueces ha sido
instalada en la agenda de la Escuela de

Jueces del Estado desde el 2014 con la
elaboracion del perfil del Juez Boliviano
para el disefio curricular del curso de
formacién y especializacion judicial en la
Jurisdiccién Ordinaria, y desde el 2019 en la
capacitacion judicial, con la evaluacion de
transferencia de aprendizajes al puesto de
trabajo, sobre la base de competencias
definidas para la conciliaciéon en sede
judicial y para la direccion de audiencias de
medidas cautelares.

La introducciéon de las competencias
responde en ambos casos, “Formacién y
Especializacion Judicial”, y “Capacitacién y
Actualizacion”, a una necesidad comun: la
de acufiar un estandar que facilite el disefio
curricular y permita reconocer y acreditar
la cualificacién adquirida en el ejercicio
profesional, asi como el de contar con un
claro referente de los desempenios
esperados de los Jueces en las diferentes
materias.

En este contexto, a partir de la adopcion
del enfoque de competencias se ha
identificado y disefiado las competencias
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laborales del Juez por  materia
involucrando a Jueces en materia: penal,
civil, trabajo y seguridad social, familia, y
nifiez y adolescencia. Producto de ello, se
cuenta con siete perfiles de competencia
del: Juez de Instruccién Penal; Juez de
Sentencia Penal; Juez Técnico de Tribunal
de Sentencia Penal; Juez Civil y Comercial;
Juez de Trabajo y Seguridad Social; Juez de
Familia;, y del Juez de Nifez vy
Adolescencia. La identificacion de

2.4.3 Procesos de induccion

ainduccion es definida como la etapa

puente entre el momento en que la

persona inicia la relaciéon laboral y
cuando se hace cargo efectivamente de su
puesto. La induccion es necesaria para que
cada colaborador se interiorice tanto
respecto de la nueva organizacién como de
las funciones y responsabilidades a su
cargo.

En resumen, la induccion hace referencia a
actividades formativas mediante las cuales
se le presenta a un nuevo colaborador la
organizacién y el puesto de trabajo.

Conforme lo sefialado en la Ley N° 025 del
Organo Judicial, respecto del subsistema
de ingreso a la Carrera Judicial, el Consejo
de la Magistratura desarroll6 varios
procesos de convocatoria a concurso de
méritos y examenes de competencia,
seleccionando autoridades jurisdiccionales
a nivel nacional, que de acuerdo al
Reglamento de Carrera Judicial, deberian
someterse obligatoriamente a un proceso
de induccidon a cargo de la Escuela de
Jueces del Estado en coordinacién del
Consejo de la Magistratura.

competencias se ha planteado entonces,
como una contribuciéon al cumplimiento
de las funciones que la sociedad demanda
del Juez, y como un aporte al desarrollo de
su propia empleabilidad, bajo la premisa de
que, si no conocemos y desarrollamos sus
competencias, serd dificil construir
programas de capacitacion acordes a sus
necesidades y a las demandas de la
sociedad.

En la linea de lo indicado anteriormente y
con base en la reglamentacion académica
de la EJE y el manual de regulacion del
proceso de induccién a la funcion
jurisdiccional de Jueces designados por
concurso de méritos y examen de
competencia, la entidad desarrollé en
2020, el curso de induccién a la funcion
jurisdiccional - version I, con una duracion
de 30 dias, integrando en su ejecucion la
planificacién modular; elaboracion de
materiales de aprendizaje; induccion
sincronica y asincronica; construccion del
conocimiento; seguimiento y monitoreo
del curso; regularizaciones; y evaluacion
final del curso.

Actualmente, la reciente designacion de
Jueces mediante concurso de méritos y
examen de competencia, ha dado curso a
un nuevo proceso de induccion a la funcion
jurisdiccional en la Jurisdiccion Ordinaria
y Agroambiental, cuyo inicio ha sido
determinado para el mes de marzo de 2022.

Por otro lado, la EJE desarrolla en cada
gestion, procesos de induccion a la funcion
docente y para personal de apoyo judicial
de las Jurisdicciones Ordinaria vy
Agroambiental.
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2.4.4 Evaluacion de la puesta en practica del aprendizaje

a evaluacion de la puesta en practica

del aprendizaje o evaluacién de

transferencia, como se hizo mencion
hasta ahora, se centra en la aplicacién de lo
aprendido, en la integracion y/o
adaptacion de las  competencias
(conocimientos, habilidades y actitudes) al
entorno de trabajo.

Busca fundamentalmente identificar la
frecuencia con la que se aplican en el
entorno de  trabajo, los  nuevos
conocimientos, habilidades y actitudes
desarrolladas de los servidores judiciales, y
medir la efectividad de esas competencias
en el trabajo diario.

La evaluacién de transferencia junto a la
evaluacion de reaccion y la de aprendizaje,
permiten evaluaciones mas complejas
como la de impacto y de retorno de la
inversion. La evaluacion de transferencia
no debe confundirse con la evaluacién de
impacto, ni con la evaluacion del
desempenio.

De lo anterior se desprende que, transferir
lo aprendido al puesto de trabajo, no solo
depende de la calidad de la capacitacion
realizada, sino que también de muchos
otros factores, los que estan relacionados
directamente con las personas que se
capacitan (autoeficacia, motivacion vy
valoracién) y con el ambiente de trabajo
existente (condiciones del ambiente,
cultura de la organizacion, incentivos que
estimulen la transferencia, etc.).

El Organo Judicial a través de sus
Tribunales y Entidades que lo conforman,
invierte recursos y energias en el desarrollo
de las competencias los servidores
judiciales invierten tiempo y esfuerzo por

mejorar su desempefio, por tanto, todos
necesitan saber en qué medida se logran
los objetivos y como lo que se aprende se
aplica en el trabajo.

En esta dindmica, la Evaluacion de
Transferencia resulta imprescindible como
medida de la eficacia de las acciones
académicas de la Escuela de Jueces del
Estado, asi como de la de los participantes
y de su entorno de trabajo.

En este propdsito, la entidad elabor6 una
guia metodolodgica para la evaluacién de
transferencia de aprendizajes al puesto de
trabajo producto de las acciones de
capacitacién, cuya validacién practica ha
sido efectuada -en un inicio- a través de
aplicaciones piloto en cursos realizados en
gestiones anteriores.

La ampliacion del ejercicio de aplicaciéon de
la guia a otros procesos académicos
prevista para 2020, no fue posible en razon
de la pandemia ocasionada por el nuevo
coronavirus (COVID-19).

Es en 2021, que se retoma este propdsito,
con el desarrollo de dos procesos de
evaluaciéon de transferencia de Ia
conciliacién intraprocesal, uno en materia
familiar y el otro en materia penal, en 24
juzgados de familia, 17 juzgados de
instruccién penal y 17 juzgados de
sentencia penal, a fin de determinar el
grado en que los Jueces que fueron
capacitados en técnicas y herramientas de
conciliacién, aplican lo aprendido, a fin de
promover y facilitar la conciliacién con el
suficiente dominio técnico asi como,
identificar los factores que facilitan o
limitan la puesta en practica de lo
aprendido, es decir, los factores que

Plan Estratégico Institucional
Escuela de Jueces del Estado
2021 - 2025

46



influyen en la transferencia del aprendizaje
al puesto de trabajo.

La experiencia generada hasta el momento,
deja en claro la necesidad imperiosa de
profundizar el proceso de conocimiento
del nivel de puesta en practica del
aprendizaje a fin de retroalimentar las
acciones académicas.

Queda claro que este desafio requiere
cimentar una cultura de aprendizaje y
reflexién continua en la Escuela de Jueces
del Estado como entidad académica del
Organo Judicial; suponiendo, ademas, el
andlisis de los niveles de coordinacién y
apoyo que necesariamente se deben
construir para promover los cambios
identificados.

2.4.5 Investigacion y produccion intelectual

Oomo se expuso en puntos anteriores

la formacién y la capacitacion estan

estrechamente vinculadas con la
educacion e investigacion; sobre todo si se
tiene en cuenta la necesidad de personas
impartidoras de justicia con una actitud
reflexiva y critica respecto del mundo tan
cambiante en que vivimos, que sean
conscientes de la constante preparacion
requerida para mejorar su propio
desempeno y dar respuesta a los problemas
de una realidad compleja y dindmica.

Bajo este argumento, la Escuela de Jueces
del Estado concibe como fundamental el
desarrollo de la investigacién y la
produccion intelectual en el ambito
juridico como base de la formacion y de la
capacitacion judicial, asi como del
progreso y la  actualizacion  del
conocimiento respecto de la
administracion de justicia.

Se trata entonces de que, a partir de la
investigacion de la propia practica, los
servidores  judiciales, mejoren  su
desempefio y tengan la capacidad de
resolver los problemas que se les
presentan. Por otro lado, construir el
conocimiento desde la pericia de los
servidores de justicia que dia a dia

acumulan experiencias de los sucesos y de
la dindmica que acontece en la
administracién de justicia, acrecentando
de esta forma, el acervo de investigaciones
con temas actuales y novedosos que
permitan la reflexion y analisis en la via de
dar solucién a problemadticas actuales.

La necesidad es clara, a pesar de ello, aun
no hay avances significativos respecto de
acciones que promuevan el aprendizaje
desde la practica como parte de Ila
formacion y la capacitacion judicial. Sin
embargo, la investigacion se constituye en
uno de los desafios de relevancia que seran
abordados en el proximo lustro.

Respecto de la produccién intelectual, la
EJE elabor6 un modelo de gestion del
componente investigativo y de produccion
intelectual como  herramienta  de
orientacion de la investigacidn cientifica y
la produccién intelectual en el campo del
derecho, afirmando a la entidad como la
institucion referente en investigacion para
los  profesionales del derecho 'y
funcionarios judiciales. Este modelo
plasma los elementos operativos de
gestion, los documentos guia para la
investigacion cientifica y los lineamientos
para la presentacién de articulos en la
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revista juridica de la EJE, de forma tal de
desarrollar y/o fortalecer las competencias
investigativas.

Al respecto, para la primera edicién de la

revista juridica judicial a ser publicada en
2021 se han considerado articulos de

2.4.6 Gestion de la calidad

on el objetivo de mejorar el

desempefio de la organizacion yala

vez la respuesta a las demandas
propias del servicio académico y de sus
usuarios, la Escuela de Jueces del Estado
tomo la decision estratégica en gestiones
pasadas, de implementar la gestion de
calidad a nivel de la formacion judicial.

investigacion juridica, sistematizacidon de
buenas practicas y articulos de
comentarios juridicos respecto de la
conciliaciéon judicial en las Jurisdicciones
Ordinaria y Agroambiental y conciliacién
extrajudicial en Bolivia.

La Escuela de Jueces del Estado se
constituyo en la primera entidad judicial
en Bolivia y como pocas en América Latina
en conseguir y ratificar hasta 2020 la
certificacion de calidad bajo normas ISO
9o01:2015 respecto de wuno de sus
principales procesos desarrollados, como
es la formacion judicial.

Conforme la experiencia y resultados de
este proceso, se determino la factibilidad
del desarrollo de acciones conducentes a la
certificacion de calidad de los procesos
desarrollados por el otro componente
sustantivo de la Escuela de Jueces del
Estado vinculado a la capacitacion judicial,
conforme los requisitos y procedimientos
exigidos por la Norma de Calidad y el
Instituto Boliviano de Normalizacién y
Calidad (IBNORCA).

En 2020 se inicio el disefio del Sistema de
Gestiéon de Calidad (SGC), que involucra
una serie de etapas que deben ser
consideradas en las gestiones siguientes,
tal cual de refleja en el grafico siguiente:

Plan Estratégico Institucional
Escuela de Jueces del Estado
2021 - 2025

48



Grafico 5. Etapas para la implementacion del
Sistema de Gestion de Calidad (SGC)
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Fuente: Sistema de Gestion de la Calldad de la Escuela de Jueces del Estado

El perfeccionamiento de los procesos y
procedimientos del Sistema de Gestion de
la Calidad depende del logro de la
competencia para su manejo, lo cual
implica poder detallar de manera
minuciosa y documentada las entradas, el
procesamiento y las salidas de cada uno. En
este sentido los procesos y procedimientos
del Sistema de Gestion de la Calidad de la
EJE se iran implementando conforme las
necesidades del sistema.

A efectos del conocimiento de Ila
percepcion de los usuarios respecto a la

capacitacion judicial en el marco del
Sistema de Gestidon de Calidad se proyecta
la evaluacién permanente de la satisfaccion
de los usuarios tanto como requisito del
sistema como de los niveles de evaluacion
de la capacitacidn judicial.

La certificacion de calidad se constituye
entonces en un compromiso de mejora
continua con relacion al trabajo realizado,
de forma tal de mantener la uniformidad y
el orden, ademds de la generacion y
desarrollo de nuevas y buenas practicas.

Plan Estratégico Institucional
Escuela de Jueces del Estado
2021 - 2025

49



2.4.7 Recursos, capacidades y otros

os requerimientos institucionales,

los cambios del entorno y la propia

dindmica académica de la Escuela
de Jueces del Estado, ha demandado
procesos de reflexion interna y una
constante flexibilidad a nivel
organizativo, entendido como la
capacidad de responder y adaptarse al
cambio, anticiparse a las amenazas y las
oportunidades futuras y entender sus
vulnerabilidades.

Como efecto de los ajustes realizados a
nivel organizativo, la Escuela de Jueces del
Estado actualmente administra una
planilla de 32 servidores publicos judiciales
distribuidos en las diferentes unidades
funcionales. Por otro lado, en cada gestion
contrata consultores por producto y de
linea conforme los requerimientos
institucionales y disponibilidad
presupuestaria en sujecion a las Normas
Basicas y reglamentacion vigente.

Las acefalias en puestos estratégicos son
recurrentes y por periodos prolongados, tal
el caso del Director General de la Entidad,
que ha involucrado que los jefes de las
unidades académicas asuman esta funcién
al margen de las propias.

A la fecha existen varios puestos acéfalos,
entre los que destacan por su relevancia, la
del Jefe de la Unidad de Formacién y
Especializacion Judicial y nuevamente la

Recursos humanos

del Director General. Considérese que de
acuerdo a lo establecido en la Ley N° 025
del C)rgano Judicial, articulo 221-1V, la o el
Director General de la Escuela de Jueces
del Estado sera designado por la Sala Plena
del Tribunal Supremo de Justicia de ternas
propuestas por el Consejo de la
Magistratura.

La gestion y administracion del personal de
la Entidad se realiza con base en los
reglamentos, disposiciones normativas y
regulatorias establecidas. Esta involucra
actividades de control permanente de
asistencia y /o seguimiento del personal,
organizacion, archivo y custodia de files y
documentacién del personal, elaboraciéon
oportuna de planillas de sueldos, registros,
afiliaciones, pagos y otros relacionados,
declaraciones juradas de bienes y rentas,
asi como procesos de induccidn al personal
de nueva incorporacion, a efectos de la
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socializacion de la reglamentacién interna
de Entidad.

Desde la instauracion del nuevo
ordenamiento juridico, cada gestion se ha
caracterizado por una alta rotacion de
personal en todos los niveles del Organo
Judicial, asi como por la ausencia de
politicas de personal que motiven Ila
pertenencia y el compromiso
organizacional, a ello se suma que el
Sistema de Carrera Administrativa no ha
sido regulado ni implementado, y el
Sistema de Carrera Judicial ha sido
implementado parcialmente, a partir de la
culminacién de los dos (2) cursos de
formacion y especializaciéon judicial
desarrollados por la Escuela de Jueces del
Estado. Por otro lado, no se ha efectuado

a carencia de infraestructura

adecuada, aun se constituye en
general, en una de las falencias esenciales
del Organo Judicial que debe ser atendida
tomando en cuenta la naturaleza del
trabajo, cantidad de personal que ha de
cumplir funciones en dichas instancias,
documentacién y pruebas a custodiar y los
equipos y mobiliario que deben
incorporarse a los distintos ambientes.

En cuanto a la infraestructura de la Escuela
de Jueces del Estado, esta no es propia y
presenta limitaciones de espacios para su
funcionamiento, mas aun si se considera
las medidas de distanciamiento fisico
necesarias ante situaciones de salubridad
como el fenomeno pandémico que persiste
hoy en dia. Por otro lado, se ocupan
espacios que no corresponden, provocando
incomodidad en el desenvolvimiento
adecuado del quehacer institucional.

ningin proceso de evaluacién del
desempeio, que permita una estabilidad
laboral y un clima organizacional armoénico
que promueva la confianza y satisfaccion
de los que participan en la realizaciéon de
los objetivos institucionales. Estas politicas
recaen en el Consejo de la Magistratura
como ente rector en materia de recursos
humanos a nivel del Organo Judicial.

En consecuencia, el desempefio laboral en
los Tribunales y Entidades que conforman
el Organo Judicial, se ve afectado por la
deficiente relacion entre la formacion
profesional, la experiencia laboral y las
competencias personales que deben
conjuncionarse para un desempefio
efectivo.

Infraestructura y equipamiento

Con regularidad se efectta la adecuacién
funcional de ambientes y el
mantenimiento  permanente de la
infraestructura  fisica  conforme lo
requerido. Sin embargo, estas actuaciones
de ninguna manera soslayan la
importancia de contar con espacios fisicos
coherentes a la naturaleza académica de la
entidad en el marco de la dignidad,
comodidad y de acuerdo al crecimiento y
necesidades de los usuarios del servicio.

En 2019 se firmo un convenio de
cooperacion y coordinacién
interinstitucional entre la Escuela de
Jueces del Estado y la Direccion
Administrativa Financiera del Organo
Judicial para la elaboracidén y ejecuciéon de
un Proyecto de Construccion de un Edificio
destinado a la Entidad. Sin embargo, al
término de la gestion 2021, la DAF-OJ no ha
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concretado ni siquiera la etapa de disefio
del proyecto.

Si bien es cierto que, en el marco de una
politica de transmision de conocimientos y
democratizacion del acceso a procesos y
actividades académicas, la Escuela de
Jueces del Estado, adquirié en gestiones
pasadas, modernos equipos y desarrollado
Sistemas Informaticos que permitan la
prestacion del servicio con mayores
alternativas al modelo tradicional de
impartir conocimientos, no es menos
cierto la presencia de situaciones como el
logico desgaste y caducidad de los equipos
informaticos, caracteristicas inadecuadas

respecto de los requerimientos técnicos de
los sistemas informaticos implementados
ademas de aquellos resultantes de ajustes y
mejoras continuas, que implican la
actualizacion de los equipos, haciendo que
los mismos, puedan ser utilizados en su
verdadera capacidad y sean coherentes con
los sistemas informaticos y plataformas en
uso, que desde hace varias gestiones, se
constituyen en parte indisoluble de las
actividades pedagdgicas de formacion y
capacitacién desarrolladas, mas aun bajo
una politica institucional de innovacidn,
vanguardia y mejora continua de sus
procesos.

Tecnologias de la informacién y la

os sistemas educativos en general y

en particular los aplicables a la

formacidén y capacitacion judicial, se
enfrentan actualmente al desafio de
utilizar las nuevas Tecnologias de Ila
Informacion y la Comunicacién (TICs)
para proveer herramientas y
conocimientos necesarios desde un
enfoque centrado en el profesor/ docente y
basado en clases magistrales, hacia una
formacién centrada principalmente en el
alumno/ participante dentro de un
ambiente interactivo de aprendizaje.

El disefio, gestién e implementacion de
programas de capacitacién docente que
utilicen las TICs son un elemento clave
para lograr las mutaciones educativas
necesarias y de amplio alcance que
aprovechen ventajas competitivas, tales
como la superacion de las barreras espacio-
temporales, la  democratizacién vy

comunicacion

extension de la educacidn, la creacion de
un ambiente virtual de aprendizaje y la
posibilidad de creacion de una comunidad
virtual.

Las Tecnologias de Informacion vy
Comunicacién han estado presentes en el
quehacer institucional desde gestiones
pasadas, especialmente en el desarrollo de
actividades pedagogicas en las que se hace
uso de entornos virtuales de aprendizaje
(Moodle y Cisco Webex), con un claro
enfoque de vanguardia y mejora continua
del servicio, permitiendo la construccion
del conocimiento; democratizacion de la
informacién;  gestién, seguridad vy
transparentacion de la informacién y de los
resultados logrados.

Se desarrolla, implementa y actualiza con
regularidad, los sistemas, bases de datos,
pagina web y otros empleados en las areas
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académicas y administrativas. Estos son
administrados en forma efectiva y cuentan
con el soporte y mantenimiento preventivo
y correctivo requerido.

Sin embargo, conforme las situaciones
adversas presentadas en la EJE, importara
tener en cuenta controles mds rigurosos
respecto del soporte tecnoldgico a las
actividades académicas principalmente, a
fin de la eliminacion de incidencias no
previstas.

Desarrollar actividades pedagdgicas en
tiempos de coronavirus ha exigido un
esfuerzo de adaptacion humana vy
tecnoldgica ante condiciones adversas. La
experiencia historica por la pandemia de la
COVID-19 ha conseguido impactar en la
reflexion acerca de coémo es posible
fortalecer la educaciéon interactiva a
distancia en las actividades de la EJE. Al

respecto, conviene poner en manifiesto
tres valiosas lecciones:

1. Herramientas tecnoldgicas adecuadas.
No es necesario encontrarse
fisicamente en un recinto educativo
para integrarse de manera completa a
una instituciéon dedicada a la
ensefianza juridica.

2. La educacion juridica a distancia. No
tiene por qué ser una actividad de
menor calidad a la presencial, siempre
y cuando se procure la interaccién
entre la persona que guia el proceso de
aprendizaje y el participante.

3. El reto mas apremiante en la
implementacion de las soluciones
tecnoldgicas educativas estd en
superar la curva de aprendizaje para
operarlas de manera eficaz.
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a implantacion de la Estructura

Organizacional de 2019, gener6

elementos que demandaron
modificaciones en la normativa interna de
la Entidad.

Por otro lado, debido al tiempo
transcurrido desde la implantacion de la
normativa interna administrativa (2013 y
2014), se hizo evidente la necesidad de una
revision y evaluacion exhaustiva de la
reglamentaciéon con la finalidad de
modificar y actualizar los documentos ante
nuevas disposiciones, efectuar mejoras en
cuanto a su estructura y contenido,
mejorar la apropiacion de articulados, asi
como, su consistencia con otros
reglamentos. Consecuentemente, revisar y
ajustar los manuales de procedimientos.

Grafico 6. Normativa interna
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1 presupuesto de recursos de la

Escuela de Jueces del Estado en su
totalidad proviene de transferencias del
Organo Judicial a través de la Direccién
Administrativa y Financiera en el marco de
Convenios de Cooperacion
Interinstitucional suscritos para cada
gestion entre ambas Entidades, que, desde
hace una década, denota una tendencia
ligeramente ascendente.

En un anadlisis historico, se observa ligeros
repuntes presupuestarios que obedecen a
transferencias adicionales especificas del

Presupuesto

Organo Judicial a efectos del desarrollo de
procesos de capacitacion conducentes a la
Implementacién del Cdédigo Procesal Civil
en 2014, la vigencia plena de los Codigos
Procesal Civil y de Familias y el Proceso
Familiar en 2015, y transferencia externas,
tal el caso del Centro de Posgrado de la
Universidad San Francisco Xavier de
Chuquisaca en 2016 conforme convenios
interinstitucionales  suscritos 'y de
Organismos de Cooperaciéon Externa
(Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional - AECID) en 2021.

Grafico 7. Presupuesto de recursos 2012 - 2021
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de requerimientos de diversa indole
provenientes de sus unidades
organizacionales, permitiendo la
consecucion de los procesos académicos y
de gestion institucional interna y externa.

La ejecucion presupuestaria muestra en
general, niveles porcentuales aceptables de
ejecucion: 84,69% (2016); 86,43% (2017);
854% (2018), 79,37% (2019); 84,34%
(2020) y 74,49% (2021). Considérese al
respecto, las movilizaciones y conflictos
sociales de octubre y noviembre de 2019,
que han significado la interrupcién de
actividades en la institucion. Respecto de la
gestion 2020, las externalidades
presentadas en el pais  fueron
determinantes en el nivel de ejecucion
presupuestaria. La Pandemia ocasionada
por el nuevo coronavirus (COVID-19), ha
significado la paralizacion obligatoria de
actividades en gran parte del primer
semestre de 2020 y en adelante la
suspension de actividades académicas
presenciales  debiendo  estas,  ser

reprogramadas y  desarrolladas en
modalidad virtual, en observancia de las
restricciones de distanciamiento fisico.

2021 no ha sido un periodo en el que las
externalidades antes mencionadas hayan
estado ausentes, pues nuevas olas de

contagio, restricciones sanitarias
impuestas en todas las capitales de
departamento, las determinaciones

especificas de los Comités de Operaciones
y Emergencias y las bajas del personal por
enfermedad, hhan involucrado la
reprogramaron de varias actividades
académicas presenciales y su desarrollo
bajo modalidad virtual, asi como varios
cambios de fecha del examen de admisién
del tercer curso de formacion vy
especializacion judicial en la Jurisdiccion
Ordinaria y el primer curso de formacién y
especializacion judicial en la Jurisdiccion
Agroambiental, y posterior anulacion del
proceso. Situaciones que a menudo
significan la no ejecuciéon de los recursos
tal cual fueron programados.

Grafico 8. Ejecucion presupuestaria 2016 - 2021
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2.5 Capacidades y falencias institucionales
especificas

exposicion de las principales capacidades y falencias institucionales (Fortalezas y
Debilidades) de la Escuela de Jueces del Estado. Estas han sido organizadas en tres dreas:

El andlisis interno expuesto en puntos anteriores, se sintetiza a continuacion con la
e Formacion y capacitacion judicial;

e Investigacion y produccion intelectual; y

e Recursos, capacidades y otros.
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CAPACIDADES (FORTALEZAS)

Cuadro 6. Capacidades institucionales

FORMACION Y CAPACITACION JUDICIAL

INVESTIGACION Y PRODUCCION INTELECTUAL

RECURSOS, CAPACIDADES Y OTROS

La entidad tiene atribucion exclusiva para la formacion de

F1 S . P
Jueces y para la capacitacién de servidores judiciales.

Componente investigativo de la Escuela de Jueces del Estado
disefiado bajo un modelo de gestion, orientado al desarrollo de

Fg capacidades para la investigacién, desarrollo de investigaciones
cientificas juridicas y sistematizacion de buenas prdcticas
juridicas.

Fio

Sdlida institucionalidad y autonomia administrativa.

Flexibilidad y cercania a la demanda tanto de formacion

Compromiso profesional del personal académico y administrativo

F2 judicial como de la demanda de mejora de capacidades de los Fu . e . R
- . de la entidad para el cumplimiento de sus objetivos y finalidades
servidores judiciales.
Reglamentos especificos, reglamentos internos, reglamentos
- s L. manual de organizacién y funciones, manual de puestos de trabajo
Conocimiento desarrollado en el ambito de la formacién y L .
c e, , s, y manuales de procedimientos, actualizados y en constante
F3 especializacién de Jueces, asi como en la capacitaciéon y F12 .
. ., . i Lo revisién, a efectos de regular de forma adecuada la estructura,
actualizacion de las capacidades de los servidores judiciales. . ., o ., ) . N
organizacion, administracién y funcionamiento de la entidad y de
sus Unidades
Reglamentos especificos de las unidades académicas de
Mejora continua de la calidad del servicio, con procesos capacitacion y de formacion, actualizados, conducentes a regular
F4 estandarizados y compromiso con la calidad, trabajados bajo el F13 los procesos académicos de formacion y especializacion judicial y
Sistema de Gestion de la Calidad ISO goo1:2015. de capacitacion judicial en la Jurisdiccion Ordinaria y
Agroambiental.
Procesos de ensenanza aprendizaje con enfoque de formacion Procesos de planificaciéon de corto plazo y mediano plazo
Fs POT competencias, lo que permite cerrar las brechas entre las institucionalizados con procesos y procedimientos establecidos
5 actuales competencias y los desemperfios esperados de los para la formulacién y seguimiento perioédico de los Programas de
servidores judiciales. Operaciones Anuales
Permeabilidad al cambio y la innovacién con una rapida La entidad procura un enfoque de vanguardia y mejora constante
F6 respuesta a las necesidades y expectativas de las partes F15 de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién aplicadas a los
interesadas, principalmente de los usuarios del servicio. procesos académicos que gestiona y desarrolla.
Acciones conducentes al fortalecimiento de una red solida y
sostenida de relaciones interinstitucionales estratégicas,
F tendientes a integrarse aiun mas a la enorme red de aprendizaje F16 Sistemas informaticos desarrollados y aplicados a la gestién
7 universal, compartiendo recursos y generando conocimientos académica de la formacioén y capacitacion judicial.
que alimenten procesos concretos de desarrollo y
mejoramiento del servicio brindado.
F8 Red de centros y recursos del conocimiento compartidos con F Desempeiio transparente orientado a la generacion de informacion
bl

entidades publicas y privadas del ambito del derecho.

y la rendicién publica de cuentas.

Fuente: Elaboracion propia
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FALENCIAS (DEBILIDADES)

Cuadro 7. Falencias institucionales

FORMACION Y CAPACITACION JUDICIAL

INVESTIGACION Y PRODUCCION INTELECTUAL

RECURSOS, CAPACIDADES Y OTROS

Carrera Judicial implementada en forma parcial - inicial,
solo como efecto de los cursos de formacion y

A pesar del reconocimiento de su importancia, existe a nivel
interno una incipiente gestion de la investigacion, entendida
como una puerta hacia un vasto campo del conocimiento y

Retrasos y postergaciones en las gestiones de aprobacion del Directorio de la

D1 especializacion judicial en Area Ordinaria, desarrollada como un signo de la preocupacion intelectual enfocada en el D12 Entidad y otros propios dela ge.stlon y admm.ls.tramo.n publica, que determinan
L, .. A . demoras en las actividades planificadas y decisiones inoportunas.
por la Escuela de Jueces del Estado. progreso y la actualizacion del conocimiento juridico aplicado
a la solucién de litigios con tematicas inéditas.
La planificacién anual de la capacitacién y actualizacion
judicial se ve afectada por la constante solicitud de
cursos y actividad provenientes del Tribunal Supremo de Ausencia de politicas de personal que motiven la pertenencia y el compromiso
D2 Justicia y del Tribunal Agroambiental, generando un D9 Escasa atraccion de talento investigador D13 organizacional, sumado a ello, la no regulacion ni la implementacion del Sistema de
desfase de la programacion anual, la sobrecarga de Carrera Administrativa, y periodos pronunciados de acefalia en puestos clave.
actividades para los usuarios y el mal uso de los recursos
humanos y el tiempo.
Incipiente desarrollo de la evaluacién de transferencia de
D3 apren'diza'jes al puest(? de.t'ral?aj?, Fon algu'nas Vincul(?s: incilpient?s er.lt're la formacion y capacitacion con la Dig Las tareas de trabajo criticas solo son realizadas por personal especifico.
experiencias en capacitacion judicial no asi en la educacion e investigacion.
formacion de Jueces.
Los planes de estudio de los cursos de formacion y
D4 especializacion de jueces no han sido sujeto de Ausencia de acreditaciones internacionales para titulos y Personal insuficiente para encarar el mejoramiento continuo de los procesos

evaluacion pedagogica interna y externa, por lo que aun
no estan acreditacion por entidad competente.

actividad investigadora

formativos, de capacitacién, de investigacion judicial y planificacion.

Docentes internos y tutores con limitado tiempo para
D5 dedicacion exclusiva a las actividades de docencia 'y
evaluacion de los aprendizajes.

D16 Deficiencias en las capacidades para el trabajo segiin desempefios esperados.

Dependencia a las decisiones del Directorio de la Escuela
de Jueces para la aprobacién de las estrategias y acciones
en el campo de la formacion de Jueces y la capacitacion
de servidores judiciales.

D6

Provisionalidad de la infraestructura de las oficinas de la Escuela de Escuela de
Jueces del Estado.

D7 Dependencia de ciclos electorales

Limitados recursos economicos y financieros para hacer frente a los desafios y
proyecciones institucionales

A nivel de la entidad no se dispone de una unidad y/o responsable especifico para
la coordinacion y gestién institucional desde una mirada estratégica, amplia e
integral de la planificacion institucional velando su articulacién con la planificacién
operativa anual, asi como el seguimiento, monitoreo y evaluacién permanente. En

D19 consecuencia, la planificacion, seguimiento, monitoreo y evaluacién, no forma
parte de las practicas habituales del quehacer institucional y de las unidades, sino
que se constituye en una obligacion por cumplir, repercutiendo en la
disponibilidad de informacién oportuna que facilite la identificacion y aplicacion
de medidas correctivas.

Fuente: Elaboracién propia
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Analisis externo

2.6 Carrera Judicial en Bolivia

a seleccidn, ascensos,

remuneraciones, escalafén, la

movilidad horizontal, la evaluacion
del personal, la definicién de roles y
funciones, la capacitacion, son diferentes
aspectos de la llamada Carrera Judicial, que
en otras palabras conforman la politica de
recursos humanos y, por lo tanto, deben
resultar acordes y funcionales a la mision
de la institucion judicial.

Lo anterior -que no es otra cosa que un
principio basico para las ciencias de la
administracidon- resulta casi una obviedad.
Pues bien, la pregunta es entonces ; por qué
se estd tan distante respecto de su
aplicacion efectiva?, para lo cual sera
importante reflexionar sobre algunos
aspectos.

Universalmente la  Carrera Judicial
establece el sistema que regula el ingreso,
permanencia, promocion, ascenso,
capacitacion, disciplina, cesaciéon y otras
actividades inherentes a Jueces vy
Magistrados, cualquiera que sea su
categoria o grado, con el fin de garantizar
su dignidad, independencia y excelencia
profesional en el ejercicio de su funcién.

Evidentemente este concepto universal no
puede ser aplicado en su plenitud al caso

boliviano, por lo menos en lo que refiere a
las y los Magistrados, los cuales, por la
forma en que acceden al cargo (eleccion
por voto directo), no se podrian aplicar los
preceptos particulares del Sistema de
Carrera Judicial, sin embargo, la misma
podria aplicarse plenamente al caso de
Vocales y Jueces, asi como otros
componentes que hacen a ese concepto
general y que es respetado en la mayoria de
los Estados que se enorgullecen de tener
activo un Sistema de Carrera Judicial.

Ahora bien, particularmente la Ley N° 025
del Organo Judicial, tan solo se refiere a la
finalidad de la Carrera Judicial, es decir, a
que con ella se pretende garantizar la
continuidad y permanencia de Jueces bajo
determinadas condiciones y a la obligacién
de una evaluacion positiva (se
sobreentiende para la continuidad), asi
como a su ambito de cobertura, el cual esta
limitado al nivel de Jueces.

Un error de la norma se traduce en no
definir al Sistema de Carrera Judicial en
Bolivia y referirse tan solo a su finalidad,
por cuanto es a partir de ahi, de donde se
sucede la improvisacion que se hace
tangible en reglamentos y manuales
inherentes a la aplicacion practica del
dicho sistema.
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Con base en esa restringida descripciéon
que hace la Ley N° 025 del Organo Judicial,
la propia norma hace una limitada e
incompleta  determinacion de los
Subsistemas que la componen, siendo
estos los siguientes:

e Subsistema de Ingreso

e Subsistema de Evaluacion vy
Permanencia

e Subsistema de Capacitacion

De acuerdo a lo establecido en la Ley N°
025, el Subsistema de Ingreso a la
Carrera Judicial es el proceso de seleccién
que comprende dos modalidades:

e Concurso de méritos y examenes
de competencia

e Promocion de los egresados de la
Escuela de Jueces del Estado.

En este ambito surge el primer gran
cuestionamiento al Sistema de Carrera
Judicial, por cuanto la Ley N° 025, establece
o equipara en igualdad de condiciones, e
incluso coloca en primer orden al
denominado concurso de méritos y
examenes de competencia con la de
formacién de Jueces a cargo de la Escuela
de Jueces del Estado.

Los desastrosos resultados en la
improvisacion y emergencia de designar a
Jueces tunica y exclusivamente via
convocatoria, hacen entender que Ila
prioridad de todo Estado es contar con
Jueces debidamente formados y en esa
medida, la Carrera Judicial.

El Subsistema de Evaluacion vy
Permanencia comprende las normasy los
procedimientos para evaluar de manera
periddica y permanente a los Jueces
publicos para la continuidad o cesacion del
cargo.

La evaluacion es el proceso mediante el
cual se compara el desempeiio de la
servidora o servidor judicial con lo
planificado en términos de idoneidad y
eficiencia.

De acuerdo a la Reglamentacion en
vigencia, existen dos modalidades:

e Evaluacién permanente de desempefio,
la cual tiene la finalidad de aplicar
medidas de fortalecimiento de las
capacidades, destrezas y
excepcionalmente el cese de funciones
de acuerdo a los resultados obtenidos.

Esta evaluacion podra realizarse en
forma periodica anualmente o por lo
menos una vez en los primeros 3 afios
de cada periodo, o también podra ser
no programada, que procederd
excepcionalmente por informe de la
Direccion Nacional de Control vy
Fiscalizacion cuando existan
observaciones, quejas o reclamos.

e La evaluacion periddica al desemperio
tiene la finalidad de determinar la
permanencia, continuidad, promocion
o el cese en la funcion jurisdiccional de
Jueces. Se efectuara cada 4 afos.

Corresponde sefialar que estos
mecanismos de evaluacién en el Organo
Judicial -que no son competencia de la
Escuela de Jueces del Estado-, hasta la
fecha no han sido aplicados, debido a
muchas razones, la vaga descripcion
normativa del Sistema de Carrera Judicial
en la Ley N° o025 Ila inestabilidad
reglamentaria, la falta de construccion
participativa en la normativa interna e
instrumentos de evaluacién, la falta de
socializacion de la normativa e
instrumentos aprobados, la presion
externa derivada de favoritismos o
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resentimientos y la falta de visién correcta
con relacién a la labor jurisdiccional por
parte del Consejo de la Magistratura, lo
cual permite mantener a la fecha en sus
cargos a muchos profesionales que no lo
merecen o haber excluido de las funciones
jurisdiccionales a otros que deberian seguir
ejerciendo.

La Ley N° o025 del Organo Judicial,
determina que el Subsistema de
Capacitacion es el proceso de formacion y
actualizacion permanente de los servidores
judiciales que se desarrollaran en el dmbito
de los convenios con instituciones
nacionales y extranjeras, sujeto a
reglamento.

Al respecto, la norma obvia un elemento
clave dentro de este sistema y es el de
privilegiar o resaltar la capacitacion
judicial desarrollada por la Escuela de
Jueces del Estado. Desde la optica de la
norma es indistinto capacitarse a través de
la Escuela de Jueces del Estado,
universidades, fundaciones o cualquier
instituto.

En todo caso, debe entenderse que este
Subsistema esta intimamente ligado al de
Evaluacion, de ahi porque la capacitacion
que se brinde a personal jurisdiccional
debe ser de naturaleza especializada y al
efecto es la Escuela de Jueces del Estado la
instancia idonea para la preparacion en tal
sentido.

Lo descrito precedentemente en forma
breve confirma la laxitud en la
incorporacién del Sistema de Carrera
Judicial en la Ley del Organo Judicial y por
ende en la reglamentacién interna

correspondiente, la cual privilegia los
elementos mas subjetivos del Sistema,
innova en forma desorientada en la medida
que en su génesis no ha sido consensuada
con las instancias jurisdiccionales e
implementa medidas ajenas a la naturaleza
propia de un Sistema de Carrera Judicial
profesional y especializada.

Esta debilidad se hace ain mas notoria en
la medida que la reglamentaciéon de la
Carrera Judicial nunca ha tenido éxito, a
través de varios reglamentos vigentes entre
2001 a 2011 y de otros mas en el periodo
comprendido entre 2012 y 2019, lo cual ha
determinado que se cuente con 3
reglamentos en menos de un afo,
sumandose a ello la limitada socializacion
de este instrumento, de tal forma que, a la
fecha, es previsible que la mayoria del
personal judicial no sabe cudl es el
Reglamento de Carrera Judicial en
vigencia.

En su caso, hay que ser muy claros al
establecer que estos reglamentos
emanados no tienen la solvencia suficiente
porque como se indicé, la Ley del Organo
Judicial, no ha precisado con amplitud el
Sistema de Carrera Judicial y las
modificaciones frecuentes se ven afectadas
por cuestiones muy coyunturales o
inconvenientes objetivados en los procesos
de seleccién o simplemente porque los
responsables de elaborarlos no tienen la
experticia suficiente en lo que concierne a
gestion de recursos humanos o actividad
jurisdiccional. Por lo que, se afirmar que
existe poca claridad respecto a la
articulacion entre capacitacion, Carrera
Judicial y politica de personal.
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2.7 Formacion universitaria y de posgrado
respecto del quehacer judicial

ue las universidades y centros de

posgrado no forman al egresado

para desempefiarse como Juez,
fiscal, abogado en ejercicio libre, etc., no es
mas que un angulo particular de una
demanda mucho mas general: la formacion
de profesionales reflexivos que puedan dar
respuestas eficaces y pertinentes a los
problemas de la sociedad.

La crisis en la administracion de justicia,
ademas de sus causas estructurales
debatidas en varios escenarios y en
diferentes épocas, ha generado un amplio
consenso respecto de la formacion
profesional y ética de los abogados,
atribuible a que las universidades y centros
de posgrado no cumplen con formarlos
convenientemente, en orden a los retos
que la Constitucion fija en la construccion
de la Justicia Plural y en respuesta a los
requerimientos propios del Sistema de
Justicia.

Tomemos en cuenta que el Sistema de
Justicia no sélo es manejado por jueces,
fiscales, defensores publicos 0
procuradores, sino también por los
profesionales en derecho, cuyo papel es
importante en la  formacién vy
consolidacién del Estado de Derecho,
mediante la manera como intervienen en la
vida puablica y, en particular, en la
administracién de justicia.

El ejercicio profesional del abogado
litigante, no obstante, de contar con el
titulo de abogado, carece de los
conocimientos técnicos suficientes para
desempefiar de modo cabal un proceso; o

en su caso, incluso teniéndolos, no estan
presentes los principios éticos en su
conducta profesional.

El proceso de reformas de la década del 9o
no reparo en la formacion universitaria ni
pretendio incidir en ella, concentrandose
en la transformaciéon via cambio de las
leyes y la voluntad politica expresada
esencialmente en ese cambio de normas.

En la actualidad tampoco se ha prestado
mayor atencion a este factor y menos se ha
evaluado el impacto de la formacion
universitaria y de posgrado en la
administracién de justicia; pese a su
evidente relacion.

La funcion jurisdiccional ha cambiado de
forma significativa, a partir del cambio de
rol de los Jueces, en la medida en que ya no
pueden limitarse a wuna aplicacion
mecanica de la ley, sino que deben
contrastarla ~ con  las  previsiones
constitucionales, cuyo fin no sea el
imponer la ley sino, hacer efectivo el
derecho de acceso justicia, promoviendo la
cultura de la paz.

A continuacién, se enuncian algunas
condiciones que debilitan la formacion
profesional de los abogados en Bolivia y
que deben ser abordadas por las
Universidades:

e La falta de adecuaciéon o restringida
adecuacion de los planes curriculares al
nuevo modelo de Justicia Plural,
vigente en Bolivia.
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e Existe un insuficiente componente
practico en la formacién de pregrado,
lo cual limita el desarrollo de
capacidades en los diferentes campos
de accion en los que podria
desempefiarse el profesional en
derecho, inconveniente que en la
actualidad puede agravarse por la
vigencia del modelo oral y por
audiencia.

e Existe un minimo desarrollo de
practica profesional como condicion
previa al egreso.

e Hay necesidad de evaluar las diferentes
modalidades de  titulacién de
profesionales.

e Debe replantearse la duracién de la
formacion de pregrado. Actualmente,
la mayoria de las carreras de derecho,
han limitado la duracion de la
formacion de pregrado a cuatro (4)
anos, lo cual se podria justificar
siempre y cuando el campo de accion
del Sistema de Justicia se hubiera
reducido, pero lo paradéjico es que el

Sistema ha crecido y se ha ido
especializando, de tal forma que es
importante dar las pautas
fundamentales para el desempefio de
los futuros abogados en los diferentes
sistemas de justicia y en los diferentes
campos de accion en los que podria
desempenarse el profesional en
derecho.

e Nose promueve la investigacion a nivel
institucional (estudiantes y docentes),
a efectos de que se fomente el
desarrollo del pensamiento juridico
boliviano a través del planteamiento de
soluciones a las problemadticas de
orden juridico actuales.

e Existe falta o limitada capacitacion
docente a nivel especializado conforme
cambios normativos y avances de la
ciencia del derecho.

e Debilitamiento de la formacion
profesional de abogados, como efecto
de la restriccion a las autoridades
jurisdiccionales para el ejercicio de la
docencia universitaria

2.8 Recursos econdomicos y financieros

n el sistema de administracion de

justicia, como en muchos de los

servicios publicos en nuestro pais,
faltan recursos para ampliar la cobertura
del servicio; contratar mds personal,
formarlo y capacitarlo; mejorar y ampliar la
infraestructura; adquirir equipos;
mobiliario; y un sin fin de necesidades
propias de su funcionamiento y de las
proyecciones de desarrollo institucional.

Es por ello que, los recursos econémicos y
financieros atn se constituyen en una de
las falencias esenciales del Organo Judicial
y de los Tribunales y Entidades que lo
conforman y que deben ser atendidas
tomando en cuenta la naturaleza del
trabajo.

La denominada gratuidad de la justicia
inserta en la norma constitucional, aunque
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se vincula unicamente al proceso judicial,
ha tenido desde 2012 un impacto negativo
importante en la generacion de ingresos
propios del Organo Judicial y por ende en
las asignaciones presupuestarias de los
Tribunales y Entidades que lo componen,
ya que los recursos provenientes del Tesoro
General de la Nacion TGN representan al
rededor del 30% del presupuesto del
Organo Judicial.

En este contexto, el presupuesto asignado
a la Escuela de Jueces del Estado, por parte
del Organo Judicial, se ha mantenido
similar desde gestiones pasadas y si
analizamos el contexto, tiende a una
reduccion dados ciertos factores externos
que hacen a la disminucién de los recursos
propios y el crecimiento significativo de

gastos del Organo Judicial, asi como la
promulgacion de nuevas Leyes sin el
acompafnamiento de recursos por parte del
Estado cuya obligatoriedad de
implementacion recae en los Tribunales y
Entidades que lo conforman.

En general, si bien los recursos econémicos
y financieros asignados a los Tribunales y
Entidades del Organo Judicial son
limitados, en el caso de la Escuela de Jueces
del Estado esa situacion resulta aun mas
compleja, en la medida que, al margen de
no contemplarse un  incremento
presupuestario progresivo, ha llegado a
constituirse en una infima parte del
presupuesto de funcionamiento del
Organo Judicial

2.9 Oportunidades y amenazas

| analisis externo expuesto en puntos anteriores, se sintetiza a continuacioén con la
exposicidon de las principales Oportunidades y Amenazas de la Escuela de Jueces del
Estado. Estas han sido organizadas en tres dreas:

e Formacioén y capacitacion judicial;

e Investigacion y produccion intelectual; y

e Recursos, capacidades y otros.

Plan Estratégico Institucional
Escuela de Jueces del Estado
2021 - 2025

65



OPORTUNIDADES

Cuadro 8. Oportunidades

FORMACION Y CAPACITACION JUDICIAL

INVESTIGACION Y PRODUCCION INTELECTUAL RECURSOS, CAPACIDADES Y OTROS

Brecha de competencias (conocimientos, habilidad
y actitudes) en los servidores judiciales y en los
postulantes a la Carrera Judicial

Necesidad de profundizar el desarrollo de la investigacion en

el ambito juridico conforme los cambios en el derecho Nuevas tecnologias de la informacién y la
publico y privado y la evolucién social, econdmica y politica 2 comunicacidn, y en la tecnologia educativa.
del pais.

(01.]

Existen profesionales al interior del Organo Judicial
y también al exterior del mismo, con alto
desemperio y ética profesional para poder formar
parte del plantel docente de la Escuela de Jueces del
Estado.

Alianzas publico privadas: organismos
O10 externos, entes publicos, universidades y
colegios de profesionales.

O3

Demanda de formacion y capacitacion judicial de

calidad.

O4

Os

O6

(04

Tendencia hacia la formacién digital y el uso de
nuevas tecnologias, debido a la reconstruccién
necesaria que se espera con motivo de situaciones
de salud publica en el pais y el mundo.

Formacién y especializacion, asi como desarrollo
permanente de las capacidades de los servidores
judiciales reconocida y valorada por las Entidades y
Tribunales del Organo Judicial.

Alianzas publico privadas y de la cooperaciéon
internacional

Avances en la tecnologia aplicada a la
administracion de la justicia.

Fuente: Elaboracion propia
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AMENAZAS

Cuadro 9. Amenazas

FORMACION Y CAPACITACION JUDICIAL

INVESTIGACION Y PRODUCCION INTELECTUAL

RECURSOS, CAPACIDADES Y OTROS

Bajo la l6gica de la simple formalidad, la Ley Ne 025 del Organo Judicial, regula
de forma imprecisa a la Carrera Judicial, lo cual dificulta que la misma cumpla
con el fin establecido en la CPE. No se ha comprendido el verdadero alcance

A nivel de las entidades educativas, asi como en las entidades
relacionadas al sistema de justicia no se fomenta el espiritu de

A13 investigacion, creatividad e imaginacién como ingredientes
necesarios para enfrentar los problemas que surgen a diario en
la vida y el trabajo.

Percepcion negativa de la sociedad sobre el sistema de justicia y la
capacidad de los jueces para dar respuesta a las demandas de
justica, por lo tanto pésima percecién sobre el Organo Judicial en
su conjunto.

A1 de la norma constitucional, relacionada a la formacion de Jueces y a la
capacitacion judicial. Evidencidndose impresiones respecto a: ingreso al
proceso de formacion judicial, duracion de la fase de practica judicial,
licencias, ingreso a la Carrera Judicial, y el ejercicio de la docencia, entre otros.

A Poca claridad en instancias del Organo Judicial respecto a la articulacién entre

? la capacitacion, la politica de personal y la Carrera Judicial.

Acoso politico del gobierno hacia los Jueces, interfiriendo en la
independencia de poderes.

Pretensién de otras entidades del Organo Judicial para arrogarse atribuciones
A3 especificas de la Escuela de Jueces del Estado en lo que concierne a la
capacitacion y actualizacién de los servidores judiciales.

Limitaciones presupuestarias a nivel del Organo Judicial y
A16 asignacion de recursos econdmicos y financieros a la Escuela de
Jueces del Estado similar al de gestiones anteriores.

Escasa conciliacién entre las Entidades y Tribunales del Organo Judicial como
responsables del desemperfio laboral y la Escuela de Jueces del Estado como
responsable de la formacién permanente, de manera que el desarrollo de
capacidades para el trabajo de los frutos esperados.

Movilizaciones sociales que involucran la interrupcion de
A17 actividades, consecuentemente la reprogramacion de las
actividades planificadas.

Demora en los procesos y determinaciones del Consejo de la Magistratura,
respecto a: plazas a ser convocadas en los procesos formativos, designacién de
Jueces tutores, determinacién de licencias o permisos, vacaciones judiciales,
entre otras.

As

Presencia de situaciones de salubridad que involucran
declaraciones de estado de excepcidn en el pais, confinamiento
impuesto a la poblacion en general, retirada del personal judicial
A8 jurisdiccional, de apoyo judicial y administrativo de sus puestos de
trabajo, asi como a una grave limitacion presencial y remota del

acceso publico a los Tribunales y Entidades del Organo Judicial.

Demoras en la promulgacidn, vigencia y/o modificaciones previstas de leyes y
otras normativas relacionadas, desde el Organo Legislativo y/o Ejecutivo.

A19 Nuevas politicas fiscales.

Grandes brechas entre la formacion universitaria y de posgrado y su aplicacién
en el ejercicio profesional y el quehacer judicial.

No todos los docentes, tienen una formaciéon pedagdgica consistente que
permita llevar adelante la formacion por competencias.

Tendencia a normatizar y formalizar estructuras y procedimientos para la
Ag formacion de Jueces y la capacitacion judicial, a partir de las decisiones de
autoridad competente en el Organo Judicial.

Escasa preocupacién y compromiso de los servidores judiciales por el
A1o autoaprendizaje, la formacién permanente y la inmediata puesta en practica
del aprendizaje.

Cambios en la politica publica del sistema de justicia, que obliga a un cambio
en los lineamientos para la capacitacién de los servidores judiciales.

A12 Nuevas formas de formacion para el trabajo.

Fuente: Elaboracion propia
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Marco general

n coherencia al Sistema de
EPlaniﬁcaCi(’)n Integral del Estado

(SPIE), se aborda en este apartado, el
marco general de actuacion definido en
Bolivia, que ha sido expuesto en la Agenda
Patridtica del Bicentenario 2025 y el Plan
de Desarrollo Econémico y Social (PDES
2021 - 2025) “Reconstruyendo la Economia
para Vivir Bien, Hacia la Industrializacion
con Sustitucion de Importaciones”. Asi
como, lo definido a nivel del C)rgano
Judicial para el periodo (2021 - 2025).

El Plan General de Desarrollo Econémico y
Social (PGDES) conduce la planificacion
integral de largo plazo del Estado
Plurinacional y establece la vision politica
en armonia y equilibrio con la Madre
Tierra.

El Plan de Desarrollo Econémico y Social
(PDES) es el instrumento a través del cual
se canaliza la visiéon del PGDES y conduce
la planificacién de mediano plazo a nivel
del Estado.

3.1 Agenda Patridtica del

2025

1 Plan General de Desarrollo
E Econoémico y Social (PGDES)
constituido por la Agenda Patridtica
del Bicentenario 2025 es el horizonte
estratégico para avanzar en la construccion

del Vivir Bien sobre la base y orientacidn de
13 pilares, que impulsa la construccién de

Bicentenario

las politicas publicas con soberania, un
Estado digno e independiente sin
imposiciones politicas, financieras, de
conocimiento, y de otra naturaleza, el
impulso al crecimiento econdémico con la
conservacion de la naturaleza y en armonia
con la Madre Tierra, asi como la
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importancia de los aspectos econdmicos,
sociales, ambientales, culturales e
institucionales en la construccion del Vivir
Bien.

Cada uno de estos, pilares contempla una
serie de dimensiones que deben ser
cumplidas para alcanzar este gran objetivo,
por ello, todas las instituciones del Estado
Plurinacional deben orientar su trabajo y
esfuerzo a la creaciéon de una nueva
sociedad y estado incluyente vy
participativo.

La Agenda Patridtica constituye asi el Plan
de Desarrollo General Econdmico y Social
(PDGES), a partir del cual se articulan los
demas planes de mediano plazo que
colaboran con la consecucion de los pilares
del PDGES.

La Agenda Patridtica, considera los
siguientes pilares para la Bolivia Digna y
Soberana:

1. Erradicacion de la pobreza extrema.
2. Socializacién y universalizacion de los
servicios basicos con soberania para

Vivir Bien.

3. Salud, educacion y deporte para la
formacién de un ser humano integral.

4. Soberania cientifica y tecnoldgica con
identidad propia.

10.

11.

12.

13.

Soberania comunitaria financiera sin
servilismo al capitalismo financiero.

Soberania productiva con
diversificaciéon y desarrollo integral sin
la dictadura del mercado capitalista.

Soberania sobre nuestros recursos
naturales con nacionalizacion,
industrializacion y comercializaciéon en
armonia y equilibrio con la Madre
Tierra.

. Soberania alimentaria a través de la

construccion del saber alimentarse para
Vivir Bien.

. Soberania ambiental con desarrollo

integral, respetando los derechos de la
Madre Tierra.

Integracion complementaria de los
pueblos con soberania.

Soberania y transparencia en la gestion
publica bajo los principios de no robar,
no mentir y no ser flojo.

Disfrute y felicidad plena de nuestras
fiestas, de nuestra musica, nuestros rios,
nuestra selva, nuestras montadas,
nuestros nevados, de nuestro aire
limpio, de nuestros suefios.

Reencuentro soberano con nuestra
alegria, felicidad, prosperidad y nuestro
mar.

Conforme competencias y atribuciones otorgadas por Ley, la
Escuela de Jueces del Estado, estd relacionada con el Pilar 4
“Soberania cientifica y tecnoldgica con identidad propia”y
Pilar 11 “Soberania y Transparencia en la Gestion Publica
bajo los principios de no robar, no mentiry no ser flojo”.

Plan Estratégico Institucional
Escuela de Jueces del Estado
2021 - 2025

70



3.2 Plan de Desarrollo Economico y Social

(PDES) 2021 - 2025

1 Plan de Desarrollo Econémico y

Social (PDES) 2021 - 2025

“Reconstruyendo la Economia para
Vivir Bien, Hacia la Industrializacion con
Sustituciéon de Importaciones”, plantea la
reconstruccion de la economia, retornando
a la estabilidad macroecondmica y social,
restituyendo el Modelo Economico Social
Comunitario Productivo (MESCP), para
alcanzar la  industrializaciéon ~ con
sustitucion de importaciones y la
seguridad alimentaria con soberania
garantizando el abastecimiento del
mercado interno y promoviendo la
exportacion de los excedentes con valor
agregado fundamentado en un comercio
justo en el marco de la diplomacia de los
pueblos. Asimismo, se busca profundizar y
optimizar el proceso de industrializacion
de nuestros recursos naturales de la mano
del fortalecimiento del Sistema Educativo
Plurinacional que brinde el capital humano
y el acervo cientifico y tecnoldgico que

sustentard la industrializaciéon del pais en
equilibrio y armonia con la Madre Tierra
basados en una gestiéon publica
transparente y digitalizada que coadyuve a
la reforma de la justicia y consolide el
proceso de descolonizacién y
despatriarcalizacion para alcanzar la
revolucion democratica cultural.

El Plan de Desarrollo Econémico y Social
2021- 2025 “Reconstruyendo la Economia
para Vivir Bien, Hacia la Industrializacion
con Sustitucion de Importaciones” se
constituye en el plan de mediano plazo del
Estado Plurinacional de Bolivia y estd
organizado en diez (10) Ejes Estratégicos
articulados con los 13 pilares de la Agenda
Patriotica del Bicentenario 2025.

Este establece las metas, resultados y
acciones para avanzar en el ultimo tramo
hacia el cumplimiento de la Agenda
Patriotica del Bicentenario 2025.

Cuadro 10. Ejes estratégicos del PDES 2021 -2025

PDES 2021-2025 AGENDA PATRIOTICA DEL BICENTENARIO - PGDES 2025

(EJES ESTRATEGICOS) (PILARES)
EJE. PILAR 1. PILAR 2. PILAR 5.
Reconstruyendo la Erradicacién de la pobreza Socializacion y universalizaciéon Soberania comunitaria
economia, retomando la extrema. de los servicios bdsicos con financiera sin servilismo
estabilidad soberania para Vivir Bien. al capitalismo
macroeconomica y social financiero.
EJE. PILAR 6. PILAR 7.
Industrializacién con Soberania productiva con Soberania sobre nuestros
sustitucion de diversificacién y desarrollo recursos naturales con
importaciones integral sin la dictadura del nacionalizacion, industrializacién

y comercializacion en armonia y
equilibrio con la Madre Tierra.

mercado capitalista.
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3 EJE.
Seguridad alimentaria con
soberania, promocién de
exportaciones con valor

PILAR 6.

Soberania productiva con
diversificacién y desarrollo
integral sin la dictadura del

PILAR 8.

Soberania alimentaria a través de
la construccion del saber
alimentarse para Vivir Bien.

agregado y desarrollo mercado capitalista.
turistico

4 EJE. PILAR 7.
Profundizacion del Soberania sobre nuestros
proceso de recursos  naturales  con
industrializacion de los nacionalizacion,
recursos naturales industrializacion y

comercializacion en armonia
y equilibrio con la Madre
Tierra.

5 EJE.
Educacion, investigacion,
ciencia y tecnologia para el

PILAR 3.
Salud, educacion y deporte
para la formacién de un ser

PILAR 4.
Soberania cientifica y tecnoldgica
con identidad propia.

PILAR 6.
Soberania  productiva
con diversificacion vy

fortalecimiento y humano integral. desarrollo integral sin la
desarrollo de capacidades dictadura del mercado
y potencialidades capitalista.
productivas

6 EJE PILAR 3.
Salud y deportes para Salud, educacion y deporte
proteger la vida con para la formaciéon de un ser

cuidado  integral en
tiempos de pandemia

humano integral.

7 EJE.
Reforma judicial, gestion
publica digitalizada y
transparente; seguridad y
defensa  integral con
soberania nacional

PILAR 11.

Soberania y transparencia en
la gestion publica bajo los
principios de no robar, no
mentir y no ser flojo.

PILAR 12.
Disfrute y felicidad plena de

nuestras fiestas, de nuestra
musica, nuestros rios, nuestra
selva, nuestras montanas,

nuestros nevados, de nuestro aire
limpio, de nuestros suefios.

8 EJE.
Medio ambiente
sustentable y equilibrado
en armonia con la madre

PILAR 9.
Soberania ambiental con
desarrollo integral,

respetando los derechos de

tierra la Madre Tierra.

9 EJE PILAR 10. PILAR 13.
Integracion y relaciones Integracion complementaria Reencuentro  soberano  con
internacionales con de los pueblos con soberania. nuestra alegria, felicidad,
soberania prosperidad y nuestro mar.

10 EJE PILAR 1. PILAR 12.

Culturas descolonizacion y
despatriarcalizacion, para
la revolucién democratica
cultural

Erradicacion de la pobreza
extrema.

Disfrute y felicidad plena de

nuestras fiestas, de nuestra
musica, nuestros rios, nuestra
selva, nuestras montanas,

nuestros nevados, de nuestro aire
limpio, de nuestros suefios.

Fuente: PDES 2021 - 2025 Reconstruyendo la economia para vivir bien, hacia la industrializacion con sustitucion de importaciones
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Respecto del Sistema de Justicia, el Plan
considera la reforma judicial como una
prioridad en el Estado Plurinacional de
Bolivia, a efectos de revertir los problemas
centrales de la justicia. Para lo cual, a través
de la coordinacion entre publicos,

privados, sociedad civil y organizaciones
sociales deberdn implementarse acciones y
medidas orientadas a contar con un
sistema de justicia mas efectiva, oportuna,
transparente, independiente intercultural
y de respeto a los derechos humanos.

El Plan Estratégico Institucional del Organo Judicial
enmarca su accionar institucional en los Ejes 5y 7 del
PDES asociados al Pilar 4y 11 de la Agenda Patridtica
del Bicentenario respectivamente. Conforme a ello, y
en el marco de las atribuciones conferidas por Ley, la
Escuela de Jueces del Estado contribuird desde su
accionar institucional a las metas y resultados
determinados en el Pilar 11 - Eje 7 “Reforma
judicial, gestion publica digitalizada vy
transparente; seguridad y defensa integral con
soberania nacional”.

El EJE 7 del PDES consideran a 2025 los siguientes lineamientos de politica (metas):
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Cuadro 11. Metas del Eje 7 del PDES 2021 -2025

7.1. Impulsar el acceso a la justicia social y reparadora para
todas y todos sobre la base de la reforma del Sistema Judicial
y de una gestion publica transparente que lucha frontalmente
contra la corrupcion.

7.2. Fortalecer programas de inclusién y equidad social para
las personas mas vulnerables con énfasis en nifios, nifias y

adolescentes, adultos mayores y personas con discapacidad,
considerando la diversidad sociocultural.
EJE 7. 7.3. Reducir significativamente toda forma de violencia por
Reforma judicial, gestion razones economicas, sociales y culturales, con énfasis en la
publica digitalizada 'y violencia en razon de género en sus distintas manifestaciones

transparente; seguridad
y defensa integral con
soberania nacional

y la lucha contra la trata y trafico de personas.

7.4. Garantizar la defensa de la sociedad y la conservacion del
orden publico a través de la Policia Boliviana, luchar contra el
trafico ilicito de sustancias controladas, controlar cultivos
excedentarios de hoja coca y prevenir el consumo de drogas.

PDES 2021 - 2025

7.5. Garantizar la independencia, seguridad y estabilidad del
Estado y del Gobierno legitimamente constituido con Fuerzas
Armadas descolonizadas y despatriarcalizadas que defiendan
la soberania nacional y la construccién del desarrollo integral
del pais.

Fuente: PDES 2021 - 2025 Reconstruyendo la economia para vivir bien, hacia la industrializacion con sustitucion de importaciones
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3.3 Objetivos estratégicos institucionales del Organo Judicial -
PDES 2021 -2025

1 Plan Estratégico Institucional del Organo Judicial considera los siguientes objetivos y acciones estratégicas para el periodo 2021 -
2025 alineados a las metas, resultados y acciones establecidos en el Plan de Desarrollo Econémico y Social PDES en el marco de la
Agenda Patridtica del Bicentenario 2025:

Cuadro 12. Identificacion de OEI y AEI del Organo Judicial - Resultados del PDES 2021 -2025

PDES 2021 - 2025 PEI ORGANO JUDICIAL 2021 - 2025

OBJETIVO ESTRATEGICO - -
RESULTADO DEL PDES INSTITUCIONAL DEL OJ ACCION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL DEL OJ

Se ha implementado la revolucién digital en
el pais con el objeto de optimizar el acceso a | Mejorar del 34% al 70% la tasa de
la justicia, los procesos judiciales y la | percepcion favorable de los servicios de | Implementacion de soluciones TIC (Tecnologias de informacion
5.4.3 | atencion de los derechos del usuario, | las TIC (Tecnologias de informacién y | y comunicacion) interoperadas, para mejorar el acceso a la
consumidor y calidad del proveedor a través | comunicacién) en el Organo Judicial al | justicia y hacer més eficientes los procesos judiciales en el pais.

del establecimiento del sistema digital | 2025.
plurinacional.

Mejorar del 66% al 80% la tasa de
percepcion favorable del servicio de
Control y Fiscalizacién, Transparencia
Institucional en el Organo Judicial al
2025,

Se ha promocionado y consolidado una
gestiéon publica transparente a través de la
publicacién de informacion de las
instituciones y empresas publicas.

Lograr en un 100% la tasa de eficacia en el servicio de Control y
Fiscalizacion, Transparecia Institucional a nivel nacional al 2025.
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Ampliar el acceso y una efectiva imparticion de justicia con
mayor cobertura, competencias y modernizacién de la gestion
de despacho en el drea jurisdiccional orientada a la reduccion de
judicial y desarrollado normativa Mej.or.ar del 48% al 70% ?1 'servicio. de | I3 carga procesal y contribuir a la cultura de paz y el vivir bien a
complementariay codificaciones conforme a ]ust'1c1a del Organo Judicial a nivel | trayés de la promocién permanente de Medios Alternativos de
la CPE nacional al 2025. Solucion de Conflictos (MASC) e itinerancia.

Se ha implementado la nueva reforma

Remitir 5 anteproyectos de ley relacionados a la administracion
de justicia, al Organo Legislativo al 2025.

Incrementar del 41% al 100 % el porcentaje de jueces de carrera
judicial en el Organo Judicial al 2025.

Incrementar del 27% al 54% el porcentaje de jueces ingresados a
la carrera judicial a través de los cursos de formacién y
especializaciéon en area ordinaria y agroambiental a nivel
nacional al 2025.

Lograr en un 100% la tasa de eficacia de la gestion de
administracion de personal Judicial, en el Organo Judicial al
2025.

Se ha fortalecido la gestién publica para el | Mejorar del 61% al 70% la tasa de | Incrementar del 72% al 100% la tasa de eficacia de los cursos de
ejercicio democratico e institucional del | percepcion favorable del servicio de | capacitacion para servidores judiciales a nivel nacional al 2025.
Estado, conforme a las necesidades del | gestion disciplinaria, politicas de
pueblo boliviano, fortaleciendo el acceso a la | gestion y de recursos humanos, en el
informacion y comunicacion. Organo Judicial al 2025.

Incrementar de 0% al 100% la tasa de eficacia de la produccion
investigativa  como parte de los procesos de formacion y
capacitacion judicial a nivel nacional al 2025.

Incrementar del 42% al 70% la tasa de resolucion de procesos
Disciplinarios en primera instancia en el Organo Judicial al 2025.

Mantener en un 95% la tasa de resolucion de procesos
Disciplinarios en segunda instancia en el Organo Judicial al 2025.

Lograr en un 100% la tasa de eficacia en materia de Politicas de
Gestion, en el Organo Judicial al 2025.
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Se ha fortalecido la gestién publica para el
ejercicio democrdtico e institucional del

Mejorar del 23% al 60% la tasa de
percepcion favorable del servicio de

Lograr al 100%, la tasa de eficacia de los servicios de Derechos

violencia hacia la mujer.

7.1.7 Estado, conforme a las necesidades del | registro del derecho propietario bajo el . .
.. . > . R Reales a nivel nacional al 2025.
pueblo boliviano, fortaleciendo el acceso a la | principio de seguridad juridica y
informacion y comunicacion. publicidad a nivel nacional al 2025.
Se ha fortalecido la gestion publica para el .
Lo o8 ! publica b Mejorar del 61% al 75% la tasa de
ejercicio democrdtico e institucional del . . o . .
. percepcion favorable del servicio de | Lograr en un 100% la tasa de eficacia en el servicio de REJAP y
7.7 Estado, conforme a las necesidades del . . . .
.. . REJAP Y CENVI a nivel nacional al | CENVI a nivel nacional al 2025.
pueblo boliviano, fortaleciendo el acceso a la 5on
informacion y comunicacion. >
Se ha fortalecido la gestion publica para el . Lograr en un 100% la tasa de eficacia de servicios administravos
Lo I . Mejorar del 60% al 80% la tasa de 6 . 1 icial al
ejercicio democrdtico e institucional del . . y financieros en el Organo Judicial al 2025.
. percepcion favorable de los servicios de
7.1.7 Estado, conforme a las necesidades del . .. . . T
- . gestion administrativa y financiera en | Incrementar de 0.9 a 1.05 la tasa de eficiencia institucional en
pueblo boliviano, fortaleciendo el acceso a la . .. 2 e . .. . .
: - N el Organo Judicial al 2025. apoyo a la formacion y capacitacion judicial a nivel nacional al
informacion y comunicacion.
2025.
Incrementar del 1% al 80% la tasa de N .
Se ha luchado contra todas las formas de g 0 v Implementar medidas integrales y efectivas de lucha contra toda
7.3.2 resolucion de sentencias en delitos de

feminicidio a nivel nacional al 2025.

forma de violencia hacia las mujeres, nifias y adolescentes.

Ref. metodologica: Matriz 9 a nivel del Organo Judicial. Lineamientos Metodolégicos para la formulacién de Planes de Mediano Plazo PSDI/PEM, PEI, PEE/PEC, PMDI, PTDIy PGTC 2021
- 2025. Ministerio de Planificacion del Desarrollo, diciembre de 2021.

Fuente: PEI Organo Judicial 2021 - 2025y PDES 2021 - 2025

La Escuela de Jueces del Estado como entidad académica, especializada y
descentralizada del Organo Judicial de conformidad a sus competencias y
atribuciones, contribuird desde su accionar institucional al Pilar 11 Eje 7 Meta 1
Resultado 7 del PDES y a los siguientes Objetivos del PEI del Organo Judicial
2021-2025: “Mejorar del 61% al 70% la tasa de percepcion favorable del servicio
de gestion disciplinaria, politicas de gestion y de recursos humanos, en el Organo
Judicial al 2025”y “Mejorar del 60% al 80% la tasa de percepcion favorable de los
servicios de gestién administrativa y financiera en el Organo Judicial al 2025”.
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04. Objetivosy
Estrategias
Institucionales
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Objetivos y Estrategias
Institucionales de |Ia
Escuela de Jueces del
Estado 2021 - 2025

Plan Estratégico Institucional
eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee



4.1 Premisas de trabajo

01. Orientada 02. Comprometida 03. Comprometida 04. Comprometida
hacia con la con la con la
aprendizajes seleccion  de formacion de pertinencia de
de calidad postulantes al Jueces idoneos. la oferta de

curso de capacitacion.
formacion vy
especializacion
judicial
05. Comprometida con 06. Preocupada por la mejora de 07. Orientada a la
la puesta en préctica las capacidades docentes investigacion.
del aprendizaje. para favorecer el proceso de

enseflanza —aprendizaje.

08. Comprometida con la 09. Preocupada por la integracion 10. Transparente en sus
mejora continua de la de sus procesos a los sistemas propdasitos y
calidad de sus servicios. de informacion y acciones.

comunicacion.
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01. Orientada hacia aprendizajes de calidad

parte de los preceptos de

“aprendizajes de calidad” de la
Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) y trabaja con base en los mismos, a
fin de abordar la formacion inicial de
jueces y la formacion continua de los
servidores judiciales de manera mas
precisa, combinando la capacitacion en el
lugar de trabajo y la formacién en la
Escuela, para el desarrollo de competencias
y procesos de trabajo especificamente
definidos.

I a Escuela de Jueces del Estado adopta

El aprendizaje de calidad en la Escuela de
Jueces del Estado se basa en un marco
legislativo dado por la Ley N° 25 del Organo
Judicial, que faculta a la EJE la formacion
inicial de los Jueces que ingresaran al
Sistema de Carrera Judicial y la formacién
continua de los servidores judiciales, de
manera que la formacién se da dentro y
fuera del puesto de trabajo, existe una
evaluacion formal de los aprendizajes y una
certificacion reconocida.

Los objetivos principales de los programas
de aprendizajes de calidad de la EJE son:

e Formar jueces con los
conocimientos, las habilidades y las
actitudes que se necesitan en un
entorno laboral cambiante y
demandante  de  actuaciones
enmarcadas en la ética y el ejercicio
pleno de los Derechos Humanos.

e Garantizar que el sistema de
justicia cuente con servidores
judiciales iddneos, éticos y capaces
de brindar a la sociedad una
respuesta pronta y confiable a sus
demandas de justicia.

e Reducir las fallas en el sistema por
deficiencias en los saberes de los
servidores judiciales.

e Capacitar a los servidores judiciales
en lo que el sistema necesita.

e Tomar decisiones bien informadas
sobre el nivel educativo y de
formacioén.

02. Comprometida con la seleccion de postulantes al curso
de formacion y especializacion judicial

a seleccion de postulantes al proceso
formativo resulta clave, puesto que
genera la poblacion objetivo del

curso de formacion y especializacion
judicial.

La tarea de la Escuela de Jueces del Estado
es formar Jueces con los conocimientos,
habilidades y actitudes que se necesitan en

un entorno laboral cambiante 'y
demandante de actuaciones enmarcadas
en la ética y el ejercicio pleno de los
Derechos Humanos, de ahi que se espera
que la poblacion a ser formada tenga un
historial de formacion y experiencia laboral
previa, acordes a los requisitos de ingreso
al curso de formacién y especializacion
judicial, a fin de garantizar que el sistema
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de justicia cuente con servidores judiciales
idoneos, éticos y capaces de brindar a la
sociedad una respuesta pronta y confiable
a sus demandas de justicia.

Este hecho compromete a la EJE a un
proceso solido y confiable de seleccion de
postulantes, con base en procesos
automatizados y altamente controlados.

03. Comprometida con la formacion de Jueces idoneos

a Escuela de Jueces del Estado tiene

por encargo de la sociedad, una de

las tareas mas complejas para la
administracién de la justicia, la formacion
de aquellos que decidirdn mediante sus
sentencias el curso de los acontecimientos
de un conflicto e incluso la libertad de las
personas.

Esta compleja tarea demanda de la EJE
total claridad respecto de las habilidades,
los conocimientos y las actitudes con las
que los Jueces deben contar para una
actuacion idénea, traducida en ulterior
instancia en la calidad de sus resoluciones
judiciales; que a su vez, involucra la gestién
del despacho judicial, y la puesta en juego
de competencias de tipo cognitivo como la
capacidad de analisis y sintesis, y otras
como la comunicaciéon efectiva, el
pensamiento estratégico, el trabajo en
equipo, el liderazgo, la orientacion a

04. Comprometida con la
capacitacion

a Escuela de Jueces del Estado,

asume el compromiso de impulsar

aprendizajes de calidad. Estos son un
mecanismo de aprendizaje basado en la
colaboracion  entre  los  servidores
judiciales, sus tribunales y la Escuela de
Jueces del Estado como entidad a cargo del
ambito pedagodgico de la accion judicial.

resultados y al aprendizaje permanente,
ademas de las de manejo de herramientas
digitales y plataformas aplicadas a la
administraciéon de justicia en tiempos de
digitalizacion acelerada.

En este cometido, la Escuela de Jueces de
Estado se propone mejorar los procesos de
selecciéon de postulantes, a través de
mejores herramientas digitales que le den
seguridad y confiabilidad al proceso; el
ajuste y actualizacion del plan de estudios,
logrando su pertinencia respecto a los
perfiles de competencia para la funcion del
Juez; el desarrollo del proceso formativo,
con metodologias y enfoques de ensefianza
aprendizaje que tributen a conseguir un
aprendizaje significativo; la  practica
profesional para el aprendizaje desde la
experiencia, y un proceso de evaluacion del
aprendizaje y de su puesta en practica
basado en evidencias.

pertinencia de la oferta de

Para ello, la EJE se compromete en lograr
pertinencia en la oferta de capacitacion a
partir de un proceso continuo y sostenido
de deteccion de necesidades de
capacitacién, es decir de una lectura
certera de las competencias que los
servidores judiciales necesitan desarrollar
para el trabajo.
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Por otra parte, la EJE también pondrd
énfasis en utilizar metodologias y enfoques
eficaces, con base en la evidencia, y
mejorarlos continuamente, en funcion a la
experimentacion y la retroalimentacion.
En este cometido, se compromete con la
generacion de entornos de aprendizaje
dinamicos, acordes al logro de

05. Comprometida con
aprendizaje

a puesta en practica del aprendizaje

es un proceso clave dentro del ciclo

de la capacitacion, La evaluacién de
la transferencia del aprendizaje permite
valorar si los conocimientos, habilidades y
actitudes que adquieren los servidores
judiciales se aplican en los puestos de
trabajo. Por lo que, la Escuela de Jueces del
Estado trabajard arduamente para conocer
el grado en que los servidores judiciales
aplican lo aprendido con base en
indicadores de desempeiio y de producto;
asi como las razones por las que no se hace,
es decir, los factores que influyen en la

competencias para el trabajo y el logro de
los resultados del aprendizaje; asi como, en
la evaluacion de competencias
(conocimientos, habilidades y actitudes)
mediante el andlisis de evidencias.

puesta en practica del

transferencia del aprendizaje al puesto de
trabajo.

En definitiva, lo que se busca con el
conocimiento y valoracion de la puesta en
practica del aprendizaje, es contar con
informacion que permita mejorar el disefio
curricular  (la  definicion de las
competencias, los contenidos, la
metodologia empleada y las actividades de
aprendizaje) de los cursos, mejorando asi
los conocimientos, las habilidades vy
actitudes de los servidores judiciales.

06. Preocupada por la mejora de las capacidades docentes
para favorecer el proceso de ensefanza - aprendizaje

a formacion de Jueces y la

capacitacion de los servidores

judiciales, depende en gran parte de
la labor de los docentes internos y
externos, por lo que cabe la cuidadosa
seleccion de éstos, su preparacion y la
evaluacion de su desempefio.

La EJE ejerce la docencia
fundamentalmente de manera virtual,

promoviendo la innovacién educativa
tanto en los contenidos, en los métodos y
en la tecnologia utilizadas para Ila
formacion y la capacitacién judicial.

La Escuela de Jueces del Estado, considera
imprescindible  potenciar la  accién
docente, como una de las estrategias clave
de los procesos de ensefianza aprendizaje
que lleva a cabo, incluyendo aspectos
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pedagogicos de facilitacién y disefio de
cursos con el uso de tecnologias, ante el

07. Orientada a la investigacion

a EJE considera fundamental la

orientacion hacia la investigacion,

como base de la formacidén de Jueces
y de la capacitacion de trabajadores
judiciales en servicio.

La investigacion se plantea como un eje de
desarrollo de la actividad judicial, por lo
que la cultura investigativa forma parte de
los planes de estudio para la formacion de
Jueces y para la capacitacion permanente
de los servidores judiciales.

Se pretende que, a partir de la
investigacion de la propia practica, los
servidores  judiciales, mejoren su
desempefio y tengan la capacidad de
resolver los problemas que tienen como
fundamento el manejo adecuado de las
diversas técnicas especializadas del

cambio de la prdctica formativa a la
modalidad no presencial.

razonamiento juridico: los métodos de
interpretacion normativa, la
argumentacion en sus dimensiones formal,
material y pragmadtica, la ponderacion de
derechos, la valoracion probatoria, la
aplicabilidad de precedentes
jurisprudenciales o la inferencia de
principios juridicos a partir de normas,
entre otras tantas acciones con alta carga
intelectual.

La EJE considera imprescindible fomentar
la cultura investigativa en colaboracion
con los Tribunales y Entidades del Organo
Judicial y otras entidades publicas y
privadas; asi como el fomento a las
comunidades de buenas practicas, espacios
de coworking, y la publicacién y difusion
de las investigaciones en el marco de una
estrategia de Open Access.

08. Comprometida con la mejora continua de la calidad de

Sus servicios

a tarea de la EJE no se limita a la sola

ejecucion de acciones formativas y

de capacitacién, sino que incluye el
desarrollo y acumulacién constante del
conocimiento y las habilidades para el
trabajo, las que son posibles a partir de la
mejora continua de sus procesos.

Si bien la certificacion de calidad
constituye uno de sus objetivos a mediano
plazo, lo cierto es que la Escuela de Jueces

del Estado estd convencida de que mas alla
de cumplir con los requisitos de la norma,
su trabajo es el de aumentar las
posibilidades de satisfacer a los usuarios
mediante la identificacion de dreas que son
susceptibles de ser mejoradas.

Por ello, la Escuela de Jueces considera
imprescindible impulsar la  mejora
continua, consolidar la responsabilidad de
la alta direccion, gestionar los recursos
necesarios para la implementacion del
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sistema de gestion, cumplir con las
necesidades y expectativas de los usuarios
y de las partes interesadas; asi como, medir

analizar y mejorar el servicio que se presta
a la sociedad.

09. Preocupada por la integracion de sus procesos a los
sistemas de informacion y comunicacion

as Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) son esenciales
para el disefio, la planificacion, la

implementacion y la evaluacion de la
formacién y la capacitacién.

uev i uni
Las nuevas tecnologias son la oportunidad
para innovar en la educacién virtual,
presencial y también en la investigacion.

Las TIC seran el instrumento para agilizar
y mejorar el desarrollo de las actividades

pedagogicas y de investigacion; para dar
visibilidad a la Escuela de Jueces del
Estado; para mejorar el acceso a la
informacién y la comunicacién con la
sociedad; asi como, para mejorar la
colaboracion con los Tribunales vy
Entidades del Organo Judicial.

Se apunta a una transformacion digital
fundamentada en productos, servicios y
aplicaciones digitales disponibles en la red
y accesibles mediante tecnologias moviles.

10. Transparente en sus propositos y acciones

a Escuela de Jueces del Estado se
Lencuentra abierta a la sociedad para
recibir insumos respecto a lo que ella
espera de las capacidades de los operadores

de justicia y la tarea que tiene la EJE en este
cometido.

Asi también estd comprometida con la
rendicion  pablica de cuentas vy
transparencia ante las Entidades vy
Tribunales del Organo Judicial, las
organizaciones sociales en su conjunto y
demds entidades publicas y privadas,
respecto de las actividades de formacion y
capacitacion.
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4.2 Objetivos y estrategias institucionales
de la EJE 2021 - 2025

a Escuela de Jueces del Estado considera los siguientes Objetivos y Estrategias
Institucionales para el periodo 2021 - 2025, que guiaran el accionar de la entidad en el

mediano plazo:

Cuadro 13. Identificacion de Objetivos Estratégicos Institucionales - EJE 2021 -2025

RESULTADOS PDES

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES
DE LA EJE 2021 - 2025

717 Se ha fortalecido la gestion
publica para el ejercicio democratico
e institucional del Estado, conforme a
las necesidades del pueblo boliviano,
fortaleciendo el acceso a la
informacién y comunicacion.

Coadyuvar a incrementar del 41% al 100 % el porcentaje de
jueces de carrera judicial en el Organo Judicial al 2025.

7.1.7 Se ha fortalecido la gestion
publica para el ejercicio democratico
e institucional del Estado, conforme a
las necesidades del pueblo boliviano,
fortaleciendo el acceso a la
informacién y comunicacion.

Incrementar de 0% al 85% la tasa de percepcion favorable de
los cursos de capacitacidon para servidores judiciales a nivel
nacional al 2025.

717 Se ha fortalecido la gestion
publica para el ejercicio democratico
e institucional del Estado, conforme a
las necesidades del pueblo boliviano,
fortaleciendo el acceso a la
informacién y comunicacion.

Incrementar de 0% al 95% la tasa de percepcion favorable de
la gestion institucional en apoyo a la formacion y capacitacién
judicial a nivel nacional al 2025.

Ref. metodoldgica: Matriz 7 a nivel de la Escuela de Jueces del Estado. Lineamientos Metodoldgicos para la formulacién de Planes
de Mediano Plazo PSDI/PEM, PEI, PEE/PEC, PMDI, PTDI y PGTC 2021 - 2025. Ministerio de Planificacién del Desarrollo, diciembre

de 2021.

Fuente: Elaboracion propia
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Cuadro 14. Definicion de Estratégias Institucionales - EJE 2021 -2025

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES

DE LA EJE 2021 - 2025

Coadyuvar a incrementar del 41% al
100 % el porcentaje de jueces de
carrera judicial en el Organo Judicial
al 2025.

Incrementar de 0% al 85% la tasa de
percepcion favorable de los cursos de
capacitacion para servidores judiciales
a nivel nacional al 2025.

Incrementar de 0% al 95% la tasa de
percepcion favorable de la gestion
institucional en apoyo a la formacion
y capacitacion judicial a nivel nacional
al 2025.

ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES

Fortalecimiento de la formacién judicial en
area ordinaria y agroambiental, mejorando el
proceso de seleccion, el programa de
formacidn, la practica judicial y la evaluaciéon
del aprendizaje, con base en la tecnologia
educativa, la investigacion y la gestion de

calidad.

Fortalecimiento de la capacitacion judicial
mediante una oferta pertinente con la
demanda de competencias e integrada a la
investigacion, la tecnologia educativa, la
gestion del conocimiento, investigacion, la
puesta en practica del aprendizaje y la gestion
de la calidad.

Fortalecimiento de la gestion institucional,
administrativa y financiera, asi como de la
gestion del talento humano con base en la
innovacion, la accidn colaborativa, la éticay la
transparencia institucional.

Ref. metodologica: Matriz 8 a nivel de la Escuela de Jueces del Estado. Lineamientos Metodolégicos para la formulacion de
Planes de Mediano Plazo PSDI/PEM, PEI, PEE/PEC, PMDI, PTDIy PGTC 2021 - 2025. Ministerio de Planificacion del Desarrollo,

diciembre de 2021.

Fuente: Elaboracion propia
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La Escuela de Jueces del Estado considera las siguientes Acciones Estratégicas Institucionales respecto de los resultados del PDES y de los
Objetivos Estratégicos consignados en el PEI del Organo Judicial.

Cuadro 15. Identificacion de Acciones Estratégicas Institucionales y articulacion con los OEIs del
Organo Judicial y Resultados del PDES.

PDES 2021 - 2025

PEI ORGANO JUDICIAL
2021 - 2025

PEI ESCUELA DE JUECES DEL ESTADO 2021 - 2025

RESULTADO DEL PDES

OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL DEL OJ

OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL DE LA EJE

ACCION ESTRATEGICA

INSTITUCIONAL DE LA EJE

=.1.7 Se ha fortalecido la
gestion publica para el
ejercicio democratico e
institucional del Estado,

Mejorar del 61% al 70% la tasa de
percepcion favorable del servicio

Coadyuvar a incrementar del 41%

Incrementar del 27% al 54% el
porcentaje de jueces ingresados a la
carrera judicial a través de los

conforme a las de gestion disciplinaria, politicas | al 100 % el porcentaje de jueces 7.1.7 cUrsos de formacion

; de gestion y de recursos | de carrera judicial en el Organo AEIL1 g . noy
necesidades del pueblo humanos, en el Organo Judicial al | Judicial al 2025 especializacién en drea ordinaria y
boliviano, fortaleciendo el 2025 ’ agroambiental a nivel nacional al
acceso a la informacion y 2025.
comunicacion.

. 0, 0,
=.1.7 Se ha fortalecido la fincrerfr‘lent.ar dzl 721A) al100% la ta;a
gestion publica para el | d 17“1317 N e,éca_cfa ¢ o8 Cursqz ¢
. (s Mejorar del 61% al 0% la tasa de 2 capacitacion  para  servidores
ejercicio democratico e jorar 7 %€ | Incrementar de 0% al 85% la dicial vel nacional al
institucional del d percepcion favorable del servicio . judiciales a mivel nacional al 2025
institucional del Estado, T o tasa de percepcion favorable de
de gestion disciplinaria, politicas o,

conforme a las . los cursos de capacitacion para I de 0% al 100% 1

idades del puebl de gestion y de recursos servidores judiciales a nivel ncrementar de 07/ al 1007 1a tasa
necesicades del pueblo humanos, en el Organo Judicial nacional al 20 de eficacia de la produccién
boliviano, fortaleciendo el | 2025. acionatal 2025. 7.7 investigativa como parte de los
acceso a la informacién y AEL3 procesos de  formaciéon y
comunicacion. capacitacion  judicial a nivel

nacional al 2025.
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=.1.7 Se ha fortalecido la
gestion publica para el
ejercicio democrdtico e
institucional del Estado,
conforme a las necesidades

del pueblo boliviano,
fortaleciendo el acceso a la
informacion y
comunicacion.

Mejorar del 60% al 80% la tasa de
percepcion favorable de los
servicios de gestion
administrativa y financiera en el
Organo Judicial al 2025.

Incrementar de 0% al 95% la tasa
de percepcion favorable de la
gestion institucional en apoyo a
la formacién y capacitacion
judicial a nivel nacional al 2025.

7.1.7
AEL4

Incrementar de 0.9 a 1.05 la tasa de
eficiencia institucional en apoyo a
la formacion y capacitacion judicial
a nivel nacional al 2025.

Ref. metodoldgica: Matriz 9 a nivel de la Escuela de Jueces del Estado. Lineamientos Metodoldgicos para la formulacion de Planes de Mediano Plazo PSDI/PEM, PEI, PEE/PEC, PMD],
PTDI y PGTC 2021 - 2025. Ministerio de Planificacion del Desarrollo, diciembre de 2021.

Fuente: Elaboracién propia
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05. Planificacion
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Planificacion

5.1 Matriz de planificacion del PEI

1 Plan Estratégico Institucional de la planteados en el PEI del Organo Judicial y
Escuela de Jueces del Estado, a su vez, a los pilares, metas, resultados y
considera en su formulacion una acciones del PDES.
relacion causal entre los Objetivos y las
Acciones Estratégicas Institucionales que La relacion logica y causal por objetivo
desencadenan los mismos, y en el marco de planteado se expone en las matrices
sus atribuciones, responden a los Objetivos siguientes:
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Cuadro 16. Matriz de planificacion del PEI de la Escuela de Jueces del Estado 2021 - 2025

ENTIDAD: 343 ESCUELA DE JUECES DEL ESTADO
PEI ESCUELA DE JUECES DEL ESTADO 2021 - 2025
RESPONSABLE INDICADOR PROGRAMACION FISICA - K TERRITORIALIZACION PROGRAMACION FINANCIERA DE LOS RECURSOS PARA EJECUTAR LAS ACCIONES INSTITUCIONALES.
22 E
. - B
DESCRIPCION DEL z% g
Sa S S CATEGORIA | PRESUPUE
38 cop. RESULTADO DESCRIPCION DE LA ACCION | INDICADOR (RESULTADO / E] £ 2| o|=| Procramatica STO GASTO CORRIENTE GASTO DE INVERSION
2 z2 g INSTITUCIONAL ESTRATEGICA INSTITUCIONAL ACCION) LINEA 23 g o|.lz £|2|Z| (resuruesto) | TOTAL
=2 . 23 = < |8l<|8l<|z|2|E
3 EEE (aMPACTO) FORMULA BASE | ALaoss | aom | a0ms | a0 | aoas | aes | BE g A EEHEE
] ] 2020 z B I HEHEE R HE
& i g 2 el 20m | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | SUB |aom | 02 | 202 | s0as | aons | SUB
g° B 3 4 5 | ToTAL TOTAL
3 = Se ha fortalecido la P i
T orcentaje de jueces
3 £ 6n pii Incrementar del 27%al s4%el |
A 2z gestion publica para el | EL Y 1 "e:;m ?:s: dos | ingresadosalacarrera |  (PJICICFEOA)= (N°de jueces 650”
. . £3 ejercicio democritico e ;’h P, _m’hdnhtém‘k judicial a través de los | ingresados a la carrera judicial a Informe final del Formacién
g 23 s 717 |institucional del Estado, ) ; cursos de formacion y | través de los cursos de formacion ” curso de formacién y | judicial en las
Slul7|1|7]1] 52 €5 los cursos de formaciény e " 2% | s54% | 27% | 27% | aa% | ao% | 54% | a0% ! Nal. A 3.437.903 | 560.800 | 77005 | 717003 | 717003 | 717003 | 3437.003 | 0 | 0 | 0 | 0 | 0 | o
] R or AEIY conformealas | 98 RO E ST endrea y endrea especializacion Z | Jurisdicciones
£l <& necesidades del pueblo |5 ordinaria y ordinaria y agroambiental/Total judicial Ordinari
S Th boliviano, fortaleciendo|ordinaria y agroambiental a reces): ey
] 2 e 12 " nivel nacional al 202 agroambiental de jueces)'ioo Agroambiental
k4 5 elaccesoala > (PJICJCFEOA) 8 -
informacién y
- comunicacién.
o) 5
3 % 660
g g g Incrementar del 72% al 100% lal X TECC =(N° de cursos de Informe de la Capacitacién y
] g KRS tasa de eficacia de los cursos de| Tasa de eficaciadelos | capacitacion realizados/N° de capacitacién anual, | actualizacién
Zlulz|1]|7] ';g R ZE“Z capacitacion  para  servidores| cursos de capacitacién cursos de capacitacién 72% 100% | 82% | 87% | 92% | 97% | 100% | 40% |reportesdel sistema | Nal. = - 3221013 | 498337 | 704.820 | 672.016 | 672.916 | 672.016 | 322103 | o o o | o o o
L Ta g2 judiciales a nivel nacional al (TECC) programados + N° de cursos de informatico y del personal
Fl £ 2025, capacitacion requeridos)*100 certificados judicial en
H SE funciones.
- =]
P
K]
£ > 5
2| 55.%
=1 g g s Incrementar de 0% al 100% la 640
S 283 fcaci 6 EPI(N° A
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Slul7||7]:] ¢ | E£5C ° produceion investigativa Lraste 0% | 100% |100%| 100% | 100% | 100% | 100% | 5% | publicaciones, |Nal. 5| formativay | 165030 | 1ooo | 683 | 52400 | 52400 | 52400 | 16503 |0 | 0o | 0| o | o | o
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3 R E] capacitacién judicial a nivel programadas)*100 P
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&
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2 MR capacitacién judicial a nivel (TED) e SIGED
T EZgT nacional al 2025. P 690
2 BE¥Es
2 E EE 903
=a=]

Ref. metodoldgica: Matriz 10 a nivel de la Escuela de Jueces del Estado. Lineamientos Metodoldgicos para la formulacion de Planes de Mediano Plazo
PSDI/PEM, PEI, PEE/PEC, PMDI, PTDI y PGTC 2021 - 2025. Ministerio de Planificacion del Desarrollo, diciembre de 2021.

Fuente: Elaboracién propia
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5.2 Identificacion del sector y responsable

Cuadro 17. Identificacion del sector y responsable

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DE LA EJE 2021 - 2025

SECTOR RESPONSABLE
ENTIDAD AREA ORGANIZACIONAL
10. Justicia 343. Escuela de Jueces del Estado Académica/ administrativa

Ref. metodoldgica: Matriz 11 a nivel de la Escuela de Jueces del Estado. Lineamientos Metodoldgicos para la formulacion de
Planes de Mediano Plazo PSDI/PEM, PEI, PEE/PEC, PMDI, PTDI y PGTC 2021 - 2025. Ministerio de Planificacion del Desarrollo,
diciembre de 2021.

Fuente: Elaboracién Propia

5.3 Descripcion del resultado y acciones
estratégicas institucionales de la EJE

Cuadro 18. Descripcion del resultado y AEIs de la Escuela de Jueces del Estado

DESCRIPCION DEL

RESULTADO INSTITUCIONAL DESCRIPCION DE LA ACCION ESTRATEGICA

INSTITUCIONAL DE LA EJE

(IMPACTO)
Incrementar del 27% al 54% el porcentaje de
Se ha fortalecido la gestion publica jueces ingresados a la carrera judicial a través
para el ejercicio democrdtico e Ziili71 de los cursos de formacién y especializacion
institucional del Estado, conforme " en darea ordinaria y agroambiental a nivel
a las necesidades del pueblo nacional al 2025.
boliviano, fortaleciendo el acceso a | 0 .
la informacién y comunicacién. 71 ncrer.nentar del 72% al 100%)‘ la .t,asa de
AFL> eficacia de los cursos de capacitacion para

servidores judiciales a nivel nacional al 2025.

Incrementar de 0% al 100% la tasa de eficacia
7.17  delaproduccion investigativa como parte de
AEL3 los procesos de formaciéon y capacitacion
judicial a nivel nacional al 2025.
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Incrementar de 0.9 a 1.05 la tasa de eficiencia
institucional en apoyo a la formaciéon y
capacitacion judicial a nivel nacional al 2025

7.1.7
AElL.4

Ref. metodoldgica: Matriz 12 a nivel de la Escuela de Jueces del Estado. Lineamientos Metodoldgicos para la formulacion de
Planes de Mediano Plazo PSDI/PEM, PEI, PEE/PEC, PMDI, PTDIy PGTC 2021 - 2025. Ministerio de Planificacion del Desarrollo,
diciembre de 2021.

Fuente: Elaboracion propia
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5.4 Presupuesto quinquenal

| presupuesto del Plan Estratégico Institucional de la
Escuela de Jueces del Estado incorpora el conjunto de
recursos de inversion publica y gasto corriente que supone
la implementacion del mismo.

Los montos reflejados en el cuadro siguiente son de caracter
indicativo, por lo que, en ningun caso podran ser considerados
como montos finales.

Cuadro 19. Programacion financiera de los recursos para ejecutar las Acciones Estratégicas Institucionales

PEI ESCUELA DE JUECES DEL ESTADO 2021 - 2025

RESPONSABLE PROGRAMACION FINANCIERA DE LOS RECURSOS PARA EJECUTAR LAS ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES
E0 )
° g E ‘GASTO CORRIENTE GASTO DE INVERSION
g8 gz i - - G
s a <0 DESCRIPCION DE LA ACCION ESTRATEGICA CATEGORI PRESUPUESTO
5 E 5z e INSTITUCIONAL EROCRAMATIC TOTAL
5 E Z8 (PRESUPUESTARIA)
3
= £9 SUB TOTAL SUE)
38 2021 2022 2023 2024 2025 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 1o7ar
58
e
<
§
& 650
- 3 Incrementar del 27% al 54% el porcentaje de jueces | Eormacién judicial
) Y I I I $ g 717  |ingresados a la carrera judicial a través de los cursos en las Jurisdicciones 3437.903 569,890 717.005 717,003 717.003 717.003 3437.903 ° ° ° ° ° °
g 3 g AEl1 |de formacién y especializacién en area ordinaria y Toa
2 2 ) B )
2 g agroambiental a nivel nacional al 2025. Ordinaria y
] Agroambiental
&
%
z £ 660
3 53 s
s - Incrementar del 72% al 100% la tasa de eficacia de los| ~ Capacitacion y
S mn|z |17 | g ‘gg A7Ei71_ cursos de capacitacién para servidores judiciales a| actualizacion del 3.221.913 498.337 704.829 672.916 672.916 672.916 3.221.913 o o o o o o
E ) iz nivel nacional al 2025. personal judicial en
E =] .
] £ funciones
&
s
3 <
& b 640
. 3 4 Incrementar de 0% al 100% la tasa de eficacia de la|  nyestigacion
g 14 &1 717 |produccion investigativa como parte de los procesos i
HE AR AR M | - PR, . N formativa y 165.030 1.000 6.830 52.400 52.400 52.400 165.030 o o o o o o
2 2 K AEI3  |de formacién y capacitacion judicial a nivel nacional .
S E al 2025. produccién
] £ intelectual
&
3 .
g z 5 0o
= S
3 |g z o1
] 3 | 2 Incrementar de 0.9 a 1.05 la tasa de eficiencia
Slml7 o |7] ] 25555 Ji7  |institucional en apoyo a la formacién y capacitacion 69; 32831108 6.366.879 7.255.936 6.402.764 6.402.764 6.402.764 32831108 0 0 o o 0 0
2 FREES S5 judicial a nivel nacional al 2025. 0
é 5% EE| 690
2| 2 55
g 03
& 9
TOTALES 39.655.955,13 7.436.106 8.684.601 7.845.083 7.845.083 7.845.083 39.655.955 o o o o o o

Ref. metodoldgica: Matriz 15 a nivel de la Escuela de Jueces del Estado. Lineamientos Metodoldgicos para la formulacion de Planes de
Mediano Plazo PSDI/PEM, PEI, PEE/PEC, PMDI, PTDI y PGTC 2021 - 2025. Ministerio de Planificacion del Desarrollo, diciembre de 2021.

Fuente: Elaboracién propia
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5.5 Evaluacion del Plan

| Sistema de Planificacién Integral

del Estado (SPIE) establecido en la
Ley N° 777 de 21 de enero de 2016, es
definido como el conjunto organizado y
articulado de normas, subsistemas,
procesos, metodologias, mecanismos y
procedimientos que se aplican a todas las
entidades publicas para la formulacion,
seguimiento y evaluacion de la
planificacién integral de largo, mediano y
corto plazo del Estado Plurinacional, y
tiene como finalidad lograr que la
planificacién de largo, mediano y corto
plazo tengan un enfoque integrado y
armonico, orientando la asignacion 6ptima
y ordenada de recursos, que seran sujetos a
seguimiento y evaluacion integral.

En este marco, los “Lineamientos
Metodologicos para el Seguimiento
Integral a Planes Sectoriales de Desarrollo
Integral (LMSI-PSDI)”, establecen la base
legal, el marco teodrico conceptual -
metodolégico e  instrumental del
seguimiento integral, y tienen como
proposito guiar este proceso en funcién a
Planes articulados a los pilares y resultados
determinados en la Agenda Patriotica 2025
y en los Planes de mediano plazo del pais.

Estos lineamientos son formulados acorde
al Sistema de Planificacion Integral del
Estado (SPIE), el Plan General de
Desarrollo Econdmico y Social (PGDES) y
el Plan de Desarrollo Econémico Social

En consecuencia y para entender con
mayor precision el Proceso de Evaluacion
del Plan Estratégico Institucional es
importante caracterizar algunas
definiciones y premisas de utilidad.

(PDES), que alinea la diversidad de los
sectores en un horizonte comun.

El Seguimiento Integral busca armonizar la
visién y accion del Estado Plurinacional en
una perspectiva estratégica, superando la
dispersion de esfuerzos y encarando los
grandes desafios para la construccion de la
Bolivia que soflamos en la Agenda
Patriotica 2025.

De manera especifica, el seguimiento, a
través de la revision periddica de avances,
en los plazos establecidos y con los
recursos asignados, en congruencia con lo
programado y ejecutado, a través de
indicadores, busca medir las Acciones
(Intervenciones) de las entidades publicas,
conduciéndolas o reconduciéndolas hacia
el cumplimiento de Metas y Resultados
establecidos en los Planes Sectoriales de
Desarrollo Integral.

La evaluacion del presente Plan supondra
en consecuencia, arrogar los
“Lineamientos Metodoldgicos para el
Seguimiento Integral a Planes Sectoriales
de Desarrollo Integral (LMSI-PSDI)”
establecidos, a fin de la valoracion
cuantitativa y/o cualitativa del grado de
contribucién al logro de los objetivos y
resultados planteados en el PEI del Organo
Judicial y en consecuencia a los resultados
y acciones del PDES.

La ejecucion es el momento en el que la
estrategia deja de ser un proceso de
construccion intelectual y se plasma en
resultados tangibles e intangibles que son
y deben ser medidos, para cuya
consecucion deberan ejecutarse recursos y
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sobre estos tomar decisiones y rendir
cuentas.

En la actualidad, muchas de Ilas
instituciones publicas generan
informacidn en torno a como se asignan los
recursos publicos, en términos de lineas de
accién, montos, instancias publicas y otros.
Sin embargo, no centran su atencion en
una valoracion objetiva sobre los
productos y servicios que se generan; mas
importantes aun, sobre los resultados y
efectos de sus intervenciones. Los
resultados dependen del grado, capacidad
y calidad de la ejecucion, no basta con
haberlos definido; se reconoce que mas

complejo que contar con estrategias es
ejecutarlas y es alli donde radican las
mayores debilidades institucionales y, por
ende, los mayores desafios.

La ejecucién necesariamente generard
informacién respecto del desempefio
institucional y la medicion de este se vera
reflejada en el grado de cumplimiento o no
de los indicadores establecidos. Esto
permitira determinar los puntos de ajuste y
los factores que inciden en el
cumplimiento de los objetivos y resultados
propuestos.
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En esta logica, la evaluacion es un ejercicio
selectivo que intenta valuar de manera
sistematica y objetiva los progresos hacia
un efecto y su realizacion. La evaluacién no
es un acontecimiento aislado, sino un
ejercicio que implica andlisis de alcance y
profundidad diferentes, que se lleva a cabo

en distintos momentos como respuesta a
las necesidades cambiantes de
conocimiento y aprendizaje durante el
proceso de conseguir un determinado
efecto. Para ello, pueden definirse hasta
tres tipos de evaluacion posibles de aplicar:

. La evaluacion permanente, basicamente de seguimiento de la

ejecucion de las diversas actividades programadas observando la forma de su
cumplimiento en sus aspectos de gestion, procesos, la progresividad de
cumplimiento de las metas previstas, los nudos criticos que se pueden ir
presentando para definir la forma de como resolverlos.

Las evaluaciones intermedias. su numero dependera del
periodo que cubre la programacion total del Plan. La caracteristica de esta
evaluacion es que no es completa; es decir, no requiere evaluarse la totalidad
de las actividades que se incluyen en cada objetivo estratégico, se focaliza en
las que se consideren las mas relevantes para una evaluacion intermedia.

La evaluacion final , que es, como su nombre lo dice, al término del
periodo del Plan Estratégico Institucional. En este caso si se debe hacer una
evaluaciéon de conjunto, que considere el nivel de cumplimiento de los
objetivos estratégicos y de los indicadores, asi como la forma en que esos

resultados se fueron alcanzando a lo largo del tiempo.

Existen dos requisitos fundamentales para
la realizacion de la evaluacion: que exista
una buena planificacion operativa, que
permita la comparacion de lo ejecutado
con los resultados esperados; y que se
genere la informacion necesaria y oportuna
para realizar la comparacién y toma de
decisiones.

En este contexto la evaluacion estratégica
es el proceso que permite comparar los
resultados obtenidos con los objetivos y
metas planificadas, para establecer su nivel
de eficacia, eficiencia y efectividad; la
informacién que se obtenga servira de
insumo para la toma de decisiones y
plantear acciones de mejora que deberan
ser consideradas en el siguiente proceso de
planificacién.
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Evaluacion intermedia o de medio término

omo se menciond en parrafos

precedentes, la evaluacion de medio

término o evaluacion intermedia se
orienta a examinar el proceso dado hacia
los objetivos, resultados vy efectos
planteados y tiene lugar aproximadamente
a mediados de la duracion total del Plan.

Los datos analizados y utilizados durante la
evaluacion proceden de las actividades
desarrolladas durante el periodo sujeto a
evaluacion.

Esta informacion se presenta generalmente
en una serie de documentos producidos
por las Entidades, tales como, informes
semestrales, anuales, publicaciones,
estadisticas, reportes de cumplimiento de
POA, presupuesto y otros que permitan
identificar con mayor precisién las
acciones y resultados alcanzados producto
de las intervenciones institucionales.

Asi como, la informacidn generada a partir
de procesos de recoleccion de datos, a
través de encuestas, entrevistas
individuales y grupales, talleres,
observacion directa, investigacion y otros
que se consideren necesarios.

En esta linea, la Evaluacién Intermedia
considera como base los Indicadores
definidos en el Plan, debiendo encontrar
un equilibrio entre la profundidad y la
cobertura de andlisis bajo criterios de
eficacia, eficiencia,  pertinencia vy
sostenibilidad.

La eficacia es un criterio de la evaluacion
que nos permite analizar en qué medida se
ha alcanzado el objetivo propuesto. Se
presta a ser medida por indicadores
cuantitativos en una relacion directa de lo
logrado respecto de lo programado.

La eficiencia denota la optimizacion de
recursos para alcanzar los resultados, es
decir, es una medida de la productividad
que valora hasta qué punto los resultados
alcanzados derivan de una utilizacion
eficiente de los recursos financieros,
humanos, materiales y temporales.

El andlisis de la pertinencia permite
precisar la adecuacién de los resultados y
los objetivos de la intervencion al contexto
en que se realiza y las necesidades.
Responde, asimismo, a la capacidad de la
intervenciéon de dar respuesta a las
necesidades e intereses de los hombres y
mujeres implicados en el proceso.
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diferencia de la Evaluacion de

Medio Término o Evaluaciéon

Intermedia, la Evaluacién Final o al
Término se efectua al término del periodo
proyectado  del  Plan  Estratégico
Institucional e implica la evaluacion
integral del nivel de cumplimiento de los
objetivos estratégicos por medio de los
indicadores definidos en el Plan en
correspondencia a la programacion de
acciones por resultados. Se trata de medir
la forma en que esos resultados se fueron
alcanzando a lo largo del tiempo. En esta
linea, el impacto se refiere a los resultados
como cambios o variaciones en el grado de
estructuracion e influencia de las acciones
institucionales orientadas a alcanzar el
efecto buscado.

Realizar un andlisis de impacto implica
estudiar los efectos conseguidos mas alla
de los objetivos propuestos. Efectos
positivos y negativos, esperados y no
esperados, que la accion ha tenido sobre el
medio.

Evaluacion final del plan

Elimpacto, es un criterio amplio y de dificil
medicion que supone, ademas, el andlisis
de los cambios operados por la
intervencion institucional plasmada en el
Plan Estratégico.

En sentido estricto, por tanto, no se
realizard un andlisis de impacto como tal,
dado que deberiamos esperar un tiempo
mas alld de la ejecucion del Plan para que
los efectos de su puesta en marcha se hagan
latentes y poder agregar al proceso
evaluaciones de impacto. Por tanto, se
trata de realizar un acercamiento al mismo,
intentando analizar la consecucion del
logro u objetivo formulado, adelantando
los efectos positivos y negativos que la
implementacion del Plan Estratégico ha
originado hasta el momento de su
conclusion.

Consiguientemente, la Evaluacion Final del
Plan, considerara en su desarrollo el
relevamiento de informacién,
procesamiento y andlisis de las evidencias
obtenidas y la formulacion de juicios
evaluativos.
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