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Présente. -

Ref.: Remite fotocopia legalizada de Acuerdos

De mi consideracion:

Mediante la presente, remito a usted fotocopia legalizada de los Acuerdos N° 138/2025 de
fecha 23 de julio de 2025, que acuerda: APROBAR EL "REGLAMENTO DE EVALUACION DE
DESEMPENO A LAS CONCILIADORAS Y CONCILIADORES COMO SERVIDORES DE APOYO
JUDICIAL", que comprende 22 Articulos, mas el anexo del formulario correspondiente; conforme
se encuentra inmerso en el presente Acuerdo.

DEJAR, sin efecto el Reglamento de Evaluacion al Desempeiio de las Servidoras y
Servidores de Apoyo Judicial Conciliadoras y Conciliadores, aprobado por Acuerdo
333/2024 de 18 de julio.

Instruir el cumplimiento y aplicacion del presente "REGLAMENTO DE EVALUACION DE
DESEMPENO A LAS CONCILIADORAS Y CONCILIADORES COMO SERVIDORES DE APOYO
JUDICIAL" a la Direccion Nacional de Recursos Humanos del Consejo de la Magistratura.

Con este motivo saludo a Ud.

Atentamente.

SECRETARIA PERMANENTE DE SALA PLENA
CONSEJO DE LA MAGISTRATURA

Adj. Acuerdo N° 138/2025
cc/Apoyo al Pleno

CM

SP
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ACUERDO DE SALA PLENA N° 138/2025
Sucre, 23 de julio de 2025

VISTOS:

El proyecto de Reglamento de Evaluacion de desempeiio a las Conciliadoras y
Conciliadores como Servidores de Apoyo Judicial, la determinacion de Sala Plena
N° 25/2025; los antecedentes adjuntos al tramite; vy,

CONSIDERANDO 1.

\\AGISQ’)

0®® %\ a Constitucion Politica del Estado (CPE) en su art. 193.1, dispone: "E/ Consejo de la
4 »," SeoMagistratura es la instancia responsable del régimen disciplinario de la jurisdiccion
ordinaria, agroambiental y de las jurisdicciones especializadas; del control y fiscalizacion
de su manejo administrativo y financiero,; y de la formulacion de politicas de su gestion":
d:sposmlon constitucional que también se encuentra reflejada en el art. 164.1 de la Ley
[ el Organo Judicial (LOJ), que establece: “E/ Consejo de la Magistratura forma parte del
2rgano Judicial y es responsable del régimen disciplinario de las jurisdicciones ordinaria,

' |54 ;‘,'::‘.','oaroamb/enta/ y especializadas,; del control y fiscalizacion de su manejo administrativo y
~financiero de la formulacion de politicas de su gestion”.

Por su parte, el art. 182.1 de la LOJ, estatuye que: "£/ Consejo de la Magistratura estard
/ntegrado por tres (3) Consejeras y Consejeros que conforman Sala Plena y tendrd
\ls - atr/buaones para resolver y deC/d/r todos /os aspectos re/aaonados a los regimenes

qgﬁmﬁfn cuanto se ref ere ala facultad de evaluacuon del Consejo de la Magistratura respecto
/M%E' del personal jurisdiccional y de apoyo judicial, el art. 195 num. 4, establece como su
>/ ‘competencia: “4. Evaluar el desemperio de funciones de las administradoras y los
administradores de justicia, y del personal auxiliar”.

“é«\

Asimismo, el art. 183.IV de la LOJ, establece como atribuciones del Consejo de la
Magistratura, en materia de recursos humanos: “9. Evaluar de manera periddica %
permanente el desemperio de las administradoras y administradores de justicia y de las o
_ los servidores de apoyo judicial y administrativo; 10. Disponer la cesacion de las o los

/ ] Serwdores de apoyo Jud/aa/ adm/n/strat/vos y auxiliares, por /nsuf C/ente evaluacion de




}, CONSEJG
{ MAGISTRATURA

MODERNA  EFICIENTE  CONFIABLE

ﬂig Sara Hasse: ,dfm&npnﬂ
) Fe: SECREARAPERAALEAT: £ 0F SNAPLENA |
___CONSEIQDE | £ #aGISTRATURA |

materia judicial la Constitucion se aplicara con preferencia a cualquier otra disposicion
legal o reglamentaria. La ley especial serd aplicada con preferencia a la ley general’.

CONSIDERANDO II.

En el marco de las disposiciones constitucionales y legales citadas precedentemente, el
Consejo de la Magistratura, mediante la Direccidén Nacional de Recursos Humanos, remitid
la propuesta de “Reglamento de Evaluacion de desempefio a las Conciliadoras y
Conciliadores como Servidores de Apoyo Judicial”, el mismo que tiene por objeto regular
el procedimiento de evaluacion al desempefio de Conciliadoras y Conciliadores, en su
calidad de servidoras y servidores de apoyo judicial.

p ese antecedente, la Sala Plena del Consejo de la Magistratura, en Sesién Ordinaria
5 de 23 de julio de 2025, aprobd los ajustes al reglamento referido, ordenando la

IQWSQE-ENTE:&a Sala Plena del Consejo de la Magistratura, en el marco de sus especificas atribuciones
@ ‘contempladas en los arts. 182 nim. 1y 3y 183.III num.16 de la Ley del Organo Judicial,

modificada en parte por el art. 2 de la Ley 929; y demas disposiciones constitucionales y
legales.

ACUERDA:

PRIMERO.- Aprobar el “Reglamento de Evaluacion de desempeiio a las

Conciliadoras y Conciliadores como Servidores de Apoyo Judicial”, que

_ comprende 22 Articulos, mas el anexo del formulario correspondiente; conforme al detalle
,{'f__ “siguiente:

ACUERDO N°138/2025 Pdgina 2 de 17

ura.organojudicial.gob.bo




CONSE J(

MAGISTRATURA

MODERNA EFICIENTE 'ONFIABLE

|
[
I

(\
8g. Sara Hassel Qa'm&'r' :

| Doy Fe»':féiELARMERMANE DE SALAPLE)
\ CONSEJO DF | A mmszgm . a‘

REGLAMENTO DE EVALUACION DE DESEMPENO A LAS CONCILIADORAS Y
CONCILIADORES COMO SERVIDORES DE APOYO JUDICIAL
TiTULO |
CAPITULO |
ARTICULO 1. (OBJETO). El presente Reglamento tiene por objeto regular el
procedimiento de evaluacion al desempefio de Conciliadoras y Conciliadores, en su
calidad de servidoras y servidores de apoyo judicial.
ARTICULO 2. (FINALIDAD). La evaluacion tiene por finalidad, verificar el desemperio de
las Conciliadoras y Conciliadores en términos de idoneidad, eficacia y eficiencia, con base
en el cumplimiento de la norma, manual de sus funciones especificas y aplicacion de la
Perspectiva de Género, disponiéndose en los casos que corresponda la permanencia o
cesacion de funciones.
ARTICULO 3. (ALCANCE). El presente Reglamento alcanza a Conciliadoras y
Conciliadores, en su calidad de servidores de Apoyo Judicial de la Jurisdiccion Ordinaria.

ARTICULO 4. (BASE LEGAL). El presente Reglamento, tiene como base legal, lo
siguiente:

> Art. 195 numeral 4 de la Constitucion Politica del Estado "Son atribuciones del
Consejo de la Magistratura de Justicia, ademas de las establecidas en la
Constitucion y en la ley: ..4. Evaluar el desempefo de funciones de las
administradoras y administradores de justicia, y del personal auxiliar..."

Art. 183.1V.9 de la Ley N° 025 del Organo Judicial "Evaluar de manera periddica y
permanente el desemperio de las administradoras y administradores de justicia y
de las o los servidores de apoyo judicial y administrativo".

> Art. 88 de la Ley N° 025 del Organo Judicial "(DESIGNACION Y PERIODO DE
P FUNCIONES) Il. La conciliadora o el conciliador ejercera sus funciones por cuatro
(4) anos, pudiendo ser reelegido solo por otro periodo similar, previas las
evaluaciones de desemperio realizada por el Consejo de la Magistratura".

Art. 23 numeral 8 de Ley N° 025 del Organo Judicial “8. Por reprobacién de un
proceso de evaluacién de desempefio: y”

Protocolo de actuaciéon de Conciliacién judicial en materia Civil.

ARTICULO 5. (PRINCIPIOS). La aplicacion del presente Reglamento se rige bajo los
siguientes principios:

1 Buena Fe. Se presume el correcto y ético actuar de todos los que intervienen en el
' roceso de evaluacion.
s Ef’ icacia. Los procesos de evaluacion, deben permitir alcanzar los objetivos y
: ‘sultados programados

ACUERDO N*138/2025
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4. Equidad. Los procesos de evaluacion deben efectuarse en igualdad de condiciones,
sin restricciones ni favoritismos de ninguna naturaleza. Igualdad de oportunidades y sin
ninguna discriminacion.

5. Responsabilidad. Los participantes del proceso de evaluacion deben cumplir con toda
la normativa vigente y asumir las consecuencias de sus actos y omisiones en el
desempefio de sus funciones.

6. Transparencia. Los actos, documentos y la informacién de los procesos de
evaluacion, son publicos.

7. Seguridad Juridica. Es el sometimiento a la Constitucion Politica del Estado y a la
Ley, de tal modo que las personas conozcan sus derechos, garantias y obligaciones, y
tengan certidumbre y previsibilidad de todos los actos de la administracion de Justicia.

8. Respeto a los Derechos. Es la base de los procesos de evaluacion, que se concreta
en el respeto al ejercicio de derechos, basados en principios ético-morales propias de la

_o iedad plural que promueve el Estado Plurinacional y los valores que sustenta éste.

. Idoneidad. La capacidad y experiencia, son la base para el ejercicio de la funcion

judicial.

onsecuencias establecidas en el Art. 23 nim. 8 de la Ley N° 025 del Organo Judicial en
caso de reprobacion. Para tal efecto se aplicara el proceso de:

¢ - Se realizara al cumplimiento de los dos (2) afios computables desde la posesion en el
— cargo y de forma extraordinaria de acuerdo a necesidad institucional en cualquier
| L/ momento durante el ejercicio de funciones de la Conciliadora o del Conciliador segun
corresponda, misma que deberd ser aprobada por el Pleno del Consejo de la
Magistratura, de acuerdo a requerimiento de la Direccién Nacional de Recursos
Humanos.
La Direcciéon Nacional de Control y Fiscalizacién en coordinacién con la Direccién
acional de Recursos Humanos podra solicitar al Pleno del Consejo de la Magistratura

aprobacion del proceso de evaluacién por necesidad institucional, tendra como
[m\alidad lo siguiente:

A\1. Determinar la permanencia en el cargo o ser reelegido por el Pleno del Consejo

de la Magistratura seglin corresponda, considerando la fecha de ingreso de
ACUERDO N°138/2025 Pdgina 4,de 17




'§{ MAGISTRA1 TURA

MODERNA  EFICIENTE  CONFIABLE

, | /’Mg Sara Hassef Garer

Doy Fé: SECRETARIA
_____ mmmm

Conciliadora o el Conciliador, que haya obtenido resultado de APROBACION en
la Evaluacién de Desempefio conforme lo establecido en el Art. 88 Il. de la Ley N°
025 del Organo Judicial.

2. Determinar la cesacion en sus funciones, de las Conciliadoras y Conciliadores que
obtengan un resultado de REPROBACION en la Evaluacién de Desemperio,
realizada por el Consejo de la Magistratura conforme lo establecido en el Art. 23
nam. 8 de la Ley N° 025 del Organo Judicial.

ARTICULO 7. (ATRIBUCIONES). La evaluacion de desempefio de las y los servidores
de apoyo judicial Conciliadoras y Conciliadores de la Jurisdiccion Ordinaria, es atribucion
del Consejo de la Magistratura, de conformidad a los articulos 88 y 183. IV. 9 de la Ley
N° 025 del Organo Judicial.

é TICULO,8. (AUTORIZACION DEL PROCESO DE EVALUACION). La Sala Plena del
) (spnsejo de la Magistratura, dispondra la ejecucién del proceso de evaluacion de
JHesempefno a Conciliadoras y Conciliadores de la Jurisdiccién Ordinaria, previa
programacion efectuada por la Direccion Nacional de Recursos Humanos a través de la
idad Nacional de Evaluacion y Escalafon, hasta su conclusién mediante Acuerdo
espondiente.

CAPITULO Il

EVALUADORES, EQUIPOS TECNICOS Y EVALUADOS

gﬁsmegxeﬂr

M. B I

'_~ARTICULO 9. (EVALUADORES Y EQUIPOS TECNICOS). Para la ejecucion de las
evaluaciones se operara mediante:

l. - Evaluadores: El Pleno del Consejo de la Magistratura, designara a los miembros
que conformen las Comisiones de Evaluacion.

Il.  Equipos técnicos: La Direccién Nacional de Recursos Humanos designara los
equipos técnicos que conformen las Comisiones de Evaluacion.

ARTICULO 10. (DEL EVALUADO). Sera una obligacién de la servidora o servidor de

__ apoyo judicial, Conciliadoras y Conciliadores de la Jurisdiccion Ordinaria, habiendo sido
\debldamente notificados el de:

/'I.  Someterse a los procesos de evaluacion de desempefio programados por el
Consejo de la Magistratura.

Si no se presentaren a la evaluacion de desempenfio y esta no esté debidamente
justificada dentro del plazo de 24 horas, constituira la reprobacion en la Evaluacion

ACUERDO N*138/2025 Pdgina 5 de 17
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de Desemperio, con las consecuencias establecidas en el Art. 23 num.8 de la Ley
N° 025 del Organo Judicial.

CAPITULO Il
PROCESO DE EVALUACION DE DESEMPENO

ARTICULO 11. (PROCESO). Los parametros a evaluar seran:

a) Calificacion del Juez o Jueces.

b) Verificacion de audiencias de conciliacion mediante reporte del Sistema
informatico SIREJ.

c) Actas homologadas por el juez.

d) Examen de conocimientos.

e) Entrevista.

f) Meéritos.

Evaluacién de desempefio; el evaluado sera sometido al proceso de evaluacion a

cargo del Consejo de la Magistratura y la misma tendra una calificacién de 100

puntos.

La calificacion minima de aprobaciéon es de 70 puntos sobre 100 puntos,

— “/aplicéndose lo establecido en el articulo 88, paragrafo Il de la Ley N° 025. La nota

inferior dara lugar a la cesacion de funciones, conforme el articulo 23 numeral 8

de la Ley N° 025.

Aquellas Conciliadoras o Conciliadores que obtuvieron una calificacién entre 70 y

79 puntos sobre 100 demuestran un nivel de aptitud sélido, pero con margen
significativo para la excelencia en el servicio que prestan. Para estos conciliadores,
es indispensable cursar una capacitacion complementaria especifica, a cargo del
Area de Capacitacion dependiente de la Jefatura Nacional de Evaluacién del
Consejo de la Magistratura. Este plan de formacion no busca corregir deficiencias
graves, sino pulir y potenciar sus habilidades existentes, abordando areas como
la gestion de conflictos complejos, el desarrollo de estrategias avanzadas de
negociacion, la profundizacién en la comunicacién asertiva o la actualizacién en

- aspectos normativos y jurisprudenciales relevantes y otros que se consideren
— necesarios.
/ '\IV. Las Conciliadoras o Conciliadores que obtuvieren una calificacion igual o superior
’ i a 80 puntos sobre 100, no sera necesaria la aplicacion del paragrafo precedente.

—ARTICULO 13. (FORMULARIO).

La evaluacion de desemperio, se realizara mediante "Formulario de Evaluacion”,
tomando en cuenta los parametros establecidos en la Ley N° 025 del Orga

ACUERDO N*138/2025
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Judicial respecto a las obligaciones y atribuciones de las Conciliadoras vy
Conciliadores y el Protocolo de actuacién de Conciliacion judicial en materia Civil.
Il. La calificacién de los formularios de evaluacién estara a cargo de la Comisién de
Evaluacion, quienes firmaran en constancia.

ARTICULO 14. (PARAMETROS DE EVALUACION Y CALIFICACION). La evaluacion
de desempefio se realizara en cumplimiento a lo establecido en la Ley N° 025 del Organo
Judicial, respecto a las obligaciones y atribuciones de las Conciliadoras y Conciliadores
concordante con el "Protocolo de Actuacion de Conciliacién Judicial en Materia Civil
vigente". Constituyéndose parametros de evaluacion, los siguientes:

a) Calificacion del Juez o los Jueces, calificaran el desemperfio en las funciones de las
conciliadoras y conciliadores en su relacionamiento laboral. Este parametro tendra una
calificacion total de diez (10) puntos.

=P) Verificacion de actas de audiencias de conciliacion; se obtendra del Informe
sm/anual emitido por la Conciliadora o el Conciliador y del reporte del Sistema
Informatico SIREJ, verificandose cuantitativamente la cantidad de audiencias de
conciliacion efectuadas por los conciliadores dentro del periodo evaluable para promediar
los siguientes parametros:
- Actas de conciliacién con acuerdos totales
_~ - Actas de conciliacién con acuerdos parciales.
- Actas de conciliacién Fallidas.
- Actas de impedimento a la conciliacion y las de Incomparecencia.
stos parametros tendran una calificacion total de veinte (20) puntos.
“Asi mismo para el cumplimiento del informe anual, la Conciliadora o el Conciliador debera
#~  elevar informe anualmente con la informacién requerida lineas arriba, al responsable de
Recursos Humanos de su Distrito.

c) Verificacién de actas de audiencias de conciliacién homologadas por el Juez, se
obtendra del Informe anual emitido por la Conciliadora o el Conciliador y del reporte
del Sistema Informatico SIREJ, debe verificarse las actas que hubieren sido aprobadas
o desestimadas por el juez. Este parametro tendra una calificacion total de veinte (20)
puntos.

d) Examen de conocimientos de los ejes tematicos referidos al area de conciliacion,
~~ “ademas de ejes tematicos transversales referidas al area y en materia de Perspectiva de
:,7.’/ = _Genero. Este parametro tendra una calificacion total de veinte (20) puntos.

iacion en la dimension humanay profesmnal del desemperio de la Concmadora o

ciliador conforme a los siguientes parametros:
ACUERDO N°138/2025
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e Verificacion de Habilidades Comunicacionales y de Facilitacion.

e Evaluacion de la Comprensién Etica y Principios Rectores.

e Analisis de la Gestidon de Conflictos y Situaciones Complejas.

e Deteccion de Necesidades de Capacitacion y Desarrollo Profesional.

e Validacién de Conocimientos Normativos y Procesales.

e Recoleccion de Retroalimentacién y Propuestas de Mejora del Sistema.
e Fortalecimiento de la Confianza y la Transparencia.

e Verificacion del manejo sobre técnicas de Conciliacion.

Dicha entrevista tendra una calificacion total de veinte (20) puntos.

f) Méritos, consiste en el interés continuo de superacion del evaluado, a través de
postgrados y eventos de capacitacion relacionados al cargo, obtenidos durante el periodo
evaluable. Este parametro tendra una calificacion total de diez (10) puntos.

ARTICULO 15. (DEMERITOS). La calificacion de deméritos dentro del proceso de
évaluacion de desempefio, restardn puntaje a la calificacion final obtenida por la
Conciliadora o Conciliador, hasta un maximo de menos veinte (-20) puntos, de acuerdo
a los siguientes indicadores:

) Por cada llamada de atencion directa o Falta Leve con sancion disciplinaria

ejecutoriada, menos cinco (-5) puntos. Se tomara en cuenta hasta cuatro (4) faltas

: leves, restando un maximo de menos veinte (-20) puntos.

/ b) Por Falta Grave, con sancién disciplinaria ejecutoriada, menos diez (-10) puntos.

/|, __—"Se tomara en cuenta hasta dos (2) faltas graves, restando un maximo de menos
. veinte (-20) puntos.

TiTULO Il
\ CAPITULO |
= PROGRAMACION, EJECUCION Y COMUNICACION DE LA EVALUACION

ARTICULO 16. (PROGRAMACION Y EJECUCION).

I. La programacién de la evaluacion estara a cargo de la Unidad Nacional de
Evaluacién y Escalafén, dependiente de la Direccidn Nacional de Recursos
Humanos y comprendera la elaboracién del cronograma para su ejecucion.

El relevamiento de informacion de los parametros de evaluacion, que requiera la
comisién de evaluacion estara a cargo del equipo técnico.

La ejecucion de la evaluacion estara a cargo de la comision de evaluacion en las
Representaciones Distritales.

ARYICULO 17. (COMUNICACION DE LA EVALUACION).

ACUERDO N°138/2025 Pdgina § de 17
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El Consejo de la Magistratura comunicara sobre la evaluacion al desempefio a las
y los Presidentes de los Tribunales Departamentales de Justicia.

Las y los Encargados Distritales seran los responsables, a través de las Unidades
de Recursos Humanos de notificar sobre la evaluacion al desempefio a las
Conciliadoras, Conciliadores, comisién de evaluacién y equipos técnicos.

Las comisiones de evaluacién y asi como los equipos técnicos seran los
responsables de dar estricto cumplimiento a los instructivos especificos sobre las
evaluaciones, emanados de la Direccién Nacional de Recursos Humanos.

0

ARTICULO 18. (CONFORMACION DE LA COMISION DE EVALUACION Y EQUIPOS

TECNICOS).

Previa aprobacion por el Pleno del Consejo de la Magistratura, del proceso de
evaluacion, conformara las Comisiones de Evaluacion de acuerdo a las
necesidades de cada Distrito Judicial, conforme el articulo 8 del presente
Reglamento.

La Direccién Nacional de Recursos Humanos conformara los equipos técnicos
para cada Distrito Judicial.

En caso de no ser posible la presencia de la Representacion Nacional del Consejo
de la Magistratura en cada Distrito, la Direcciéon Nacional de Recursos Humanos
podra delegar a las o los Encargados Distritales llevar adelante el proceso de
evaluacion en coordinacion con la Unidad Nacional de Evaluacion y Escalafén.
La Unidad Nacional de Evaluacion y Escalafén, conjuntamente la Direccion
Nacional de Recursos Humanos, tomaran las acciones que correspondan a
efectos de solucionar cualquier situacion no prevista en el presente Reglamento.

/ARTICULO 19. (FUNCIONES DE LA COMISION DE EVALUACION Y DEL EQUIPO

TECNICO).

Funciones de la Comision de Evaluacion: La Comision de evaluacion de
desempeno a Conciliadoras y Conciliadores, durante la ejecuciéon y hasta la
finalizacién de la evaluacion, tendra las siguientes funciones:

a) Calificar la evaluacion a las Conciliadoras y los Conciliadores.

! b) Publicacién de la calificacién de las evaluaciones de desempefio.

c) Resolver las Impugnaciones.

d) Elevar Informe a la Direccion Nacional de Recursos Humanos, sobre el proceso
de evaluacion de desempeno, adjuntando el cuadro de calificaciones con la
némina de conciliadoras y el cuadro de conciliadores que requieran capacitaciéon
complementaria.

-

ACUERDO N°138/2025 Pdgina 9de 17
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e) Remision de la carpeta con toda la documentacién generada en la evaluacion a
Direccion Nacional de Recursos Humanos.

Il.  Funciones de los Equipos Técnicos: Los equipos técnicos realizaran:

a) Relevamiento de informacion seguin los parametros de evaluacion.
b) Resguardar toda la documentacion durante la evaluacion.
c¢) Coadyubar a la Comisién de Evaluacion en todo el proceso.

CAPITULO Il
RESULTADOS Y EFECTOS DE LA EVALUACION

ARTICULO 20. (DE LA PUBLICACION DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION).
Los resultados de las evaluaciones se publicaran en tablero de la Representacion Distrital
y/o a través de cualquier medio tecnolégico de comunicacion.

Las y los evaluados podran impugnar los resultados de las evaluaciones dentro

del plazo de un (1) dia habil, de forma fisica ante la Comisién de Evaluacién y/o a

través de cualquier medio tecnolégico de comunicacion; plazo computable desde

la publicacion de resultados.

La Comision de Evaluacion resolvera las Impugnaciones, de manera
/ fundamentada y motivada, en el plazo de un (1) dia habil, debiendo notificarse en

el tablero de las Representaciones Distritales o a través de cualquier medio
5 tecnologico de comunicacién; sin recurso ulterior.

I. La Direccion Nacional de Recursos Humanos, remitira a Sala Plena del Consejo
de la Magistratura, los resultados obtenidos de cada evaluacién de desempefo
mediante informe final.

Il.  Una vez remitido el Informe con los resultados obtenidos en la evaluacién a Sala

Plena del Consejo de la Magistratura, sera esta instancia quien determine el cierre

del proceso de evaluacién y sus efectos, conforme a lo establecido en la Ley N°

025 del Organo Judicial mediante Acuerdo.

La Direccién Nacional de Recursos Humanos, emitirda los memorandums de

cesacién correspondientes en los casos que corresponda, con base al Acuerdo

' emitido por Sala Plena del Consejo de la Magistrada, que considerara lo dispuesto

por el articulo 12 del presente Reglamento y el articulo 23 nim. 8 y articulo 183.

IV. 10) de la Ley N° 025; mismos que seran notificados a través de los Encargados

Distritales del Consejo de la Magistratura.

Las Conciliadoras y Conciliadores que hubieran obtenido un resultado de

- APROBACION en la sumatoria total de la evaluacion de desempeno, podran op

ACUERDO N°138/2025




AGISTRATURA

MODERNA  EFICIENTE CONFIABLE

por la reeleccién previa disposicién del Pleno del Consejo de la Magistratura
conforme lo establecido en el articulo 88. paragrafo Il de la Ley N° 025.

V. Las Conciliadoras o Conciliadores, que hubieran obtenido un resultado de
REPROBACION en la sumatoria total de la evaluacién de desempefio,
correspondera por Sala Plena del Consejo de la Magistratura la cesacion de
funciones conforme lo establecido en el articulo 23 numeral 8 de la Ley N° 025.

VI. Los resultados generados en el proceso de evaluacion, seran registrados en el
sistema informatico correspondiente.

DISPOSICION FINALES

PRIMERA. La Sala Plena del Consejo de la Magistratura, podra realizar las
complementaciones, aclaraciones o modificaciones al presente Reglamento, mediante

Acuerdo correspondiente.

legal pertinente.
TERCERA. Queda abrogada cualquier disposicidbn anterior y contraria al presente

ncargados Distritales del Consejo de la Magistratura, velar por el cumplimiento del
presente Acuerdo.

Y CONCILIADORES
“ DATOS DEL EVALUADO

NOMBRES Y CEDULA DE
APELLIDOS IDENTIDAD
DISTRITO

JUDICIAL CAPITAL/PROVINCIA
JUZGADO (S)

I;CALIFICACION DEL JUEZ O LOS JUECES - SOBRE 10 PUNTOS.

RDINACION DE TRABAJO EN CALIFICACION MAXIMA SOBRE 10 PUNTOS

JUZGADOS. - CALIFICACION DEL
JUEZ 0 LOS JUECES

2 0

MUY BUENA: | BUENA: 1 | INSUFICIENTE: | CALIFICACION
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SECRETARIA P£sANENTE DF SALASLE::

MODERNA  EFICIENTE  CONFIABLE 8. Sara Hassel Qurcia (ampo

¢ La Conciliadora o Conciliador

L demuestra celeridad en la
resolucién del conflicto efectivo?
¢ La Conciliadora o Conciliador,

1.2 | demuestra imparcialidad,

transparencia, Honestidad,
confidencialidad con los sujetos
procesales en cumplimiento de
sus funciones?

¢ La Conciliadora o Conciliador
cumple procedimientos
_esenciales?

¢, Como califica el manejo de
actas que realiza la conciliadora
o el conciliador?

¢La Conciliadora o Conciliador
aplica la perspectiva de género,
con los sujetos procesales en
cumplimiento de sus funciones?

)

1 kS

NI
-—
3]

TOTAL

FIRMA Y SELLO DEL JUEZ O LOS JUECES
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0, 0,
RESULTADOs | 217 23100% 8
DE LAS 612 80% 4
2.1 Aumg:cms FrrTn =
0,
CONCILIACION | 212340% ¢
0a20% 0
SUB TOTAL

0, 0,

RESULTADOS |21 7% 100%
DE LAS 61a 80%
AUDIENCIAS 412 60%

DE 5 21 a 40%
CONCILIACION s

=)
2.3. ACTAS DE CONCILIACIONES FALLIDAS SOBRE 4 PUNTOS

3 ST

0, 0,
RESULTADOS |17 3100% ¢
DE LAS 61a 80% 1
2.3 |AUDIENCIAS 412 60% 2
g(E)NCILIACI()N ok 3
0a20% 4
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RESULTADOS 61a100%

DE LAS 212 60%
AUDIENCIAS

DE . 0a20%
CONCILIACION

2.5. ACTAS DE IMPEDIMENTO A LA CONCILIACION SOBRE 3 PUNTOS.

61a 100%
212 60%

AUDIENCIAS

DE 0a20%
CONCILIACION

VERIFICACION DE ACTAS DE AUDIENCIAS DE CONCILIACION HOMOLOGADAS POR
EL JUEZ - SOBRE 20 PUNTOS.

96% a 100%

RESULTADOS | 81% a 95% 15
DE LAS 61 a 80% 10
3 | AUDIENCIAS -
DE 41260% 8
CONCILIACION| 212 40% 5
1220% 1

ONCILIACION - SOBRE 20 PUNTOS.
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MODERNA  EFICIENTE  CONFIABLE | ﬁig S

Doy Fé: SECRETARIAPERM: . .. .1t SALAPLENA

' CONSEJOOF . - 2ISTRATURA

ure Hasse' : urcig (ampos

PUNTAJE
INDICADOR SUB INDICADORES I;lAj:E?:E PARCIAL
ASIGNADO

Una Especialidad (En Mediacién, Métodos Alternativos de
Resolucién de Conflictos, Conciliacion o Arbitraje y otros
relacionados con el area) Puntaje 5 por cada certificado
hasta un maximo de 10 puntos.

Un diplomado (En Mediacién, Métodos Alternativos de
Resolucién de Conflictos, Conciliacién o Arbitraje y otros
MERITOS |relacionados con el area) Puntaje 2 por cada certificado,
hasta un maximo de 6 puntos.

Cursos, talleres, seminarios (En Mediaciéon, Métodos
Alternativos de Resolucion de Conflictos, Conciliacion o
Arbitraje y otros relacionados con el area) Cada evento cero
puntos cinco (0.5) puntos, hasta un maximo de cuatro (4)
puntos.

SUB TOTAL

7. FALTAS Y SANCIONES DISCIPLINARIAS — SOBRE - 20 PUNTOS.

FLS, Menos cinco (-5) puntos por cada falta leve,
SANCIONES hasta 4 faltas leves.

DISCIPLINARIAS ["Menos diez (-10) puntos por falta grave,

3 hasta 2 faltas graves.
EVALUACIONES

PERMANENTES
NEGATIVAS

ACUERDO N°138/2025
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MODERNA  EFICIENTE  CONFIABLE

i (attia Campos
| Fé- SECRETARI P <TE DE SAARUGNA
e EORBEI i GISTRATURA

CALIFICACION DEL JUEZ
O LOS JUECES

2 | VERIFICACION DE 20
AUDIENCIAS DE
CONCILIACION

3 | ACTAS HOMOLOGADAS 20
POR EL JUEZ

4 | EXAMEN DE 20
CONOCIMIENTOS

5 | ENTREVISTA PERSONAL 20
MERITOS 10

FALTAS Y SANCIONES
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MODERNA  EFICIENTE  CONFIABLE ﬁﬁg, Sara % “"ia
"6 SECRETARIARE - :....... JE SALAPLENA.
CONSEJOP . “STRATURA_

SEGUNDO.— Dejar sin efecto el Reglamento de Evaluacion al Desempefio de las
Servidoras y Servidores de Apoyo Judicial Conciliadoras y Conciliadores, aprobado por
Acuerdo 333/2024 de 18 de julio.

TERCERO.- Instruir el cumplimiento y aplicacion del presente “Reglamento de
Evaluacion de desempeiio a las Conciliadoras y Conciliadores como Servidores
de Apoyo Judicial” a la Direccion Nacional de Recursos Humanos del Consejo de la
Magistratura.

Registrese, comuniquese y cimplase.

ECANA
DE LA MAGISTRATURA

EJ
- GANO JUDICIAL
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